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V.I.P. BAZIS CSALADI JOGSZERVIZ
UGYFELTAJEKOZTATO
SZERZODESI FELTETELEK

Kérjlk az ajanlat alairdsa el6tt olvassa el figyelmesen és alaposan az lgyféltajékoztatdt is megtestesitd szerz6dési feltételeket,

esetleges kérdéseivel pedig forduljon bizalommal biztositaskdzvetitéjéhez és gy6z6djon meg rdla, hogy az ajanlat szerinti jogvé-
delmi biztositas mindenben megfelel az On igényeinek.






ALTALANOS JOGVEDELMI FELTETELEK

ES TAJEKOZTATO A LEGITIMO JOGVEDELMI
BIZTOSITO ZRT. JOGVEDELEM BIZTOSITASI
SZERZODESEIHEZ

Fontosnak tartjuk, hogy az ajanlatot csak a megkdtendé biztositasi szerz6désre vonatkozd 6sszes informa-
ci6 birtokaban tegye meg, ezért kérjiik, alaposan olvassa el a szerzddési feltételeket és a tajékoztatokat, il-
letve kérdésével kérjlik, forduljon bizalommal a biztositaskdzvetit6jéhez!

Amennyiben a biztositaskdzvetitd segitdé kdzremilikodése ellenére sem kap valaszt kérdéseire, tarsasagunk
tgyfélkapcsolatokért felel6s munkatarsa készséggel all rendelkezésére a biztositd székhelyén vagy keressen
benniinket az aldbbiakban megadott elérhet&ségeink valamelyikén.

1. Tarsasagunkrél

Eurdpa legnagyobb jogvédelmi specialistaja, a németorszagi D.A.S. csoport 2001-ben alapitotta Tarsasagun-
kat. Vallalatunk az azéta eltelt tdbb mint két évtizedben egész Eurdpara kiterjedt jogaszi halbézatot épitett
fel. Hazankban LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt. néven vagyunk bejegyezve, és jelenleg Magyarorszag pi-
acvezet6 jogvédelmi specialistdja vagyunk. A német hagyomanyt magyar ambicidkkal 6rizziik és vissziik to-
vabb. Tarsasagunk célja, hogy lgyfeleinknek olyan atfogd jogi szolgaltatast biztositsunk, amelynek segitsé-
gével jogos érdekeiket, koveteléseiket gyorsan, kényelmesen, koltségkimélé mddon érvényesithetik.

A biztosité fobb adatai: LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zartkdrlien M(1kod6 Részvénytarsasag; cégjegyzék-
szam: Cg. 01-10-044700; alapitas datuma: 2001. december 11.; a biztositasi tevékenység megkezdésének
id6pontja a tevékenységi engedély alapjan: 2002. julius 22.; hatalyos tevékenységi engedély szama: H-EN-
[1-123/2016. szam( hatarozat; tulajdonos: Szab6é Gyorgy (anyja neve: Nagy llona; lakcim: 1037 Budapest, Ki-
ralylaki Gt 9.; szil. id6: 1969.09.02); alapt6ke: 322.560.000,- Ft; adészam: 12761018-2-44.

A biztosité felligyeleti hatésaga a Magyar Nemzeti Bank.

A biztosité elérhetdségei: székhely: 1087 Budapest, Hungaria korit 30/A 8. em.; levelezé-
si cim: 1428 Budapest, Pf.: 9.; telefonszam: +36 1 486 3600; faxszam: +36 1 486 3601; e-mail cim:
info@legitimo.hu, honlap: www.legitimo.hu. A biztosit a biztositasi tevékenységrél sz016 térvény elbirasai-
nak valé megfelelés érdekében fizet6képességérol és pénziigyi helyzetérél a honlapjan teszi kozzé jelentése-
it.

A biztositét képviseli: Szabb Gyorgy és Samu Rébert vezet6 tisztségvisel6k.

2. Abiztositasi szerzodés tartalma

A biztositasi szerz6dés tartalmat a jogvédelmi biztositas altalanos feltételei, a kiilonds biztositasi feltételek
(amelyek azt kiegészitik, vagy eltérés esetén feliilirjak), az ajanlat és a kotvény egylittesen alkotjak. Ameny-
nyiben a szerzddés tartalmi részét kitevé biztositasi ajanlat, kbtvény, vagy szerz6dési feltételek barmely ok-
bél nem allnanak rendelkezésére, kérjik, hogy a hianyok pétlasa érdekében ezt haladéktalanul jelezze tarsa-
sagunk elérhetdségeinek valamelyikén.

3. Abiztositasi szerz6dés létrejotte

A biztositasi szerz6dés megkotését a szerz6d6 biztositasi ajanlattal kezdeményezi, amelyre a biztosit6 a
kockazatelbiralas eredményeként kotvényt allit ki az ajanlat elfogadasa esetén.

Az ajanlattétel tavértékesités keretében, tavkozl6 eszkoz Gtjan torténik.
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A tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz8dés az a biztositasi szerz8dés, amelyet a biztositd és a
szerz6d6 kot egymassal oly médon, hogy a biztositasi szerz6dés megkdotése érdekében a biztositd kizardlag
tavkozl6 eszkdzt alkalmaz, és a szerz6d6 az ajanlatat e tavkozl6 eszkdz segitségével teszi meg.

A tavkozl6 eszkoz barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében - a szerz6dés megkotése érdekében
- szerzBdési nyilatkozat megtételére. Tavkozl6 eszkoz lehet példaul: telefon, internetes honlap.

A biztosité az ajanlatra fedezetigazol6 dokumentumként kétvényt allit ki.

Amennyiben a biztositd altal kidllitott kotvény a szerz6do ajanlatatél eltér, a szerz6dbnek a kotvény kéz-
hezvételét kdvetden legfeljebb 15 nap all rendelkezésére arra, hogy a biztositd felé kifogassal éljen. Kifogas
hidnyaban a szerz6dés a kotvény szerinti tartalommal jon 1étre. A 1ényeges eltérésre a biztositd irdsban fel-
hivja a szerz6d6 figyelmét a kdtvény atadasakor. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfelelGen jon létre.

4. Tartam, biztositasi iddszak, biztositasi év

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy hatarozott tartamra kdthetd, amelyet a termékre vonatkozé kiil6-
nos feltételek hataroznak meg az esetleges felmondasi korlatozasokkal egyiitt.

Amennyiben a biztositasi szerz8dés eltéréen nem rendelkezik, Ugy a biztositasi idoszak egy év (biztositasi
év), fliggetleniil az éves biztositasi dij részletekben térténd megfizetésének szerzddés szerinti gyakorisaga-
tol. A biztositasi id6szak a biztositasi dijszamitas alapjaul szolgald iddszak. A biztositasi id6szak kezd6 napja
a kétvényben meghatarozott id6pont, amely megegyezik a kockazatviselés kezd6 napjaval. A biztositasi év-
forduld a biztositasi id6szak elsé napja.

5. Felmondas kizarasa

A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

6. Abiztositasi szerzodés létrejotte

A biztositd kockazatelbirdlast végez, amelynek alapjan az ajanlatot a biztositd beérkezéstdl vagy képvisel6-
jének vald atadastdl szamitott 15 napon beliil elutasithatja. Ha a biztositd ezen hataridén beliil elutasitasi
jogaval nem él, akkor az ajanlat elfogadottnak mindsiil, a szerz6dés pedig az ajanlat tartalmanak megfeleléen
jon létre, az ajanlat atadasi id6pontjara visszamend hatallyal. Ha a biztositd a kockazatelbiralas alapjan az
ajanlatot visszautasitja, akkor a szerz6dés nem jon létre. Ebben az esetben a befizetett dijat a biztositb az
ajanlat elutasitasanak napjatél szamitott 30 napon beliil a szerz8d6 részére visszafizeti.

7. Akockazatviselés kezdete

a) Szerzodés megkotésekor

A biztosité kockazatviselésének kezdd iddépontjat a kotvény tartalmazza. A biztosité kockazatviselése
azonban legkorabban az ajanlat megtételét kdvet6 nap 0. 6rdjatdl all fenn, amennyiben a szerz6d6 az els6
biztositasi dijat (havi dijfizetési gyakorisag valasztasa esetén kéthavi dijat) a szerz6dés megkdtésekor meg-
fizeti a biztositénak, vagy az ajanlat megtételekor bizonyithatd médon atadja a biztositd képvisel6jének,
illetve ha a szerz6d6 és a biztositd az elsé biztositasi dij megfizetésére vonatkozdan halasztasban allapod-
nak meg. Egyéb esetben a biztositd az azt kovet6 nap 0. 6rajatdl all kockazatban, amikor a szerzodé az elsé
biztositasi dijat a biztositd pénztaraba vagy szamlajara megfizeti.

b) Szerzédés médositasakor

Amennyiben a biztositasi szerz6dést a szerz6dé mdbdositja, boviti, és ez a biztositasi dij névekedésével
jar, ha a szerz6d6 a mbdositasi kérelem aldirasaval egyidejlileg megfizeti a biztositonak, vagy bizonyitha-
tdé mbdon atadja a biztositd képvisel6jének a mddositas miatt fizetendo dijkiilonbdzetet, gy a biztositd
legkordbban a befizetést kdvetd nap 0. 6rajatdl viseli a kockazatot.

Egyéb esetben a biztositd kockazatviselése visszamendleges hatéllyal, a médositasi kérelemnek a bizto-
sitbhoz valb beérkezését kdvet6 nap 0. 6rajatdl all fenn. Ennek feltétele, hogy a szerz6dé a mbdositas
miatti biztositasi dijkiilonbdzetet a biztositd errél sz616 értesitésének kézhezvételétdl szamitott 15 na-
pon beliil azonosithaté médon megfizeti a biztositénak.

Amennyiben a szerzddd a szerz6désmddositas miatti dijkiilonbdzetet nem fizeti meg, a biztositd a szer-
z6dést és a mbdositott biztositasi targyat a dijrendezettség id6pontjara visszamenden torli, amennyiben
a dijrendezettség id6pontja a mbdositott biztositasi targy bekeriilésének idépontja el6tti, akkor az érin-



tett biztositasi targyra a biztositasi szerz6dés nem terjed ki. A biztosit6 a dijrendezettség id6pontjanak
azt a napot tekinti, melyen a szerz6dé az altala valasztott dijfizetési gyakorisagnak megfeleléen a bizto-
sitasi dij aktualis részét megfizette.

Amennyiben a szerz6d6 a szerz6désmddositas miatti dijkiilonbozetet 15 napon tul fizeti meg, abban az
esetben, ha a szerz6désén dijhatralék van nyilvantartva, a befizetett dij beszamitasra kerll a szerz6dé-
sen fennallb hatralékba. Abban az esetben, ha a szerz6d6 szerz6désén nincs dijhatralék, a szerz6désméo-
dositas kapcsan 15 napon tudl befizetett dijkiilonbdzet 6sszegét a biztositd a szerz6d6 aktualis, vagy jo-
vBben felmeriild dijelSirdsdnak 6sszegébe beszamitja, feltéve, hogy a szerz6d6 nem kéri a dijkiilonbozet
visszautalasat.

8. Varakozasiido

A biztositd egyes szolgaltatasok igénybevételére vonatkozban varakozasi idot irhat eld, ami azt jelenti, hogy
a szerz6dés létrejotte utan bizonyos id6 elteltével bekdvetkezd biztositasi eseményekre vonatkozban szol-
galtat. A varakozasi id6t a kiilonds jogvédelmi feltételek tartalmazzak szolgiltatasi teriiletenként, és a koc-
kazatbovités tekintetében is. Amennyiben a szerz6désben biztositott gépjarmivek vagy ingatlanok kérében
csere torténik, a kiilonos jogvédelmi feltételekben meghatarozott varakozasi idé nem indul Gjra.

9. Dijfizetés, dijmédositas, értékkovetés

a) Dijfizetés

A biztositas elsé dija (szerz6déskotéskori havi dijfizetés valasztasa esetén ez kéthavi dijat jelent) az ajan-
lat megtételekor, minden tovabbi, a biztositasi szerz8désre fizetendd dij pedig annak az idészaknak az
elsé napjan esedékes, amelyre vonatkozik. A biztositasi dij a biztositasi id6szakra egydsszegben, el6re
jar, kivéve, ha a biztositasi szerz6dés alapjan a felek részletfizetésben (fizetési gyakorisag) allapod-
tak meg, amely esetben a biztositdé a hatilyos dijszabasa alapjan potlékot szamit fel. A fizetendd dij
mértékét a fizetési gyakorisag és a valasztott fizetési méd (csoportos beszedés, csekk, készpénz-
atutalas) is befolyasolja. Féléves, negyedéves, illetve havi dijfizetési gyakorisag valasztasa esetén
egyes termékeknél a fizetendd dij mértéke nem lehet alacsonyabb az adott termékre vonatkozé kiilo-
nos jogvédelmi feltételekben meghatarozott 6sszegnél. Az ajanlaton ennek megfelel6en feltiintetés-
re keriil az éves dij, valamint a valasztott gyakorisag és dijfizetési méd szerinti szorzok figyelembe vé-
telével szamitott fizetendd dij is. A havi dijfizetési gyakorisag valasztasara csak csoportos beszedési
méddal és az elsd biztositasi évfordulétdl vagy egyes termékek esetén mar szerz6déskotéskor két-
havi dij megfizetésével van lehetdség. A szerzédéskotéskori havi dijfizetés valasztasinak lehetdségét
az adott termékre vonatkozé kiilonos jogvédelmi feltételek tartalmazzak. A dijfizetési gyakorisag és a
dijfizetési méd szerinti szorz6k mértéke a kévetkez6:

Dijfizetési gyakorisagi szorzok (gyakorisagi p6tlék):

. o . gyakorisagi gyakorisag szerinti dij
dijfizetési gyakorisag <zorzéd <z5mitasa
féléves 1,05 (éves dij *1,05) / 2
negyedéves 1,07 (éves dij*1,07)/ 4

havi (csoportos beszedéssel és elsé biztositasi évfordu-
16tél vagy egyes termékek esetén mar szerzddéskotéskor 1,12 (éves dij*1,12) /12
kéthavi dij megfizetésével)

Dijfizetési mbd szorzé:

dijfizetési méd fizetési méd dijflzetés'i n:éd szeri’nti
szorzd fizetendd dij szamitasa
csoportos beszedés 1 gyakorisag szerinti dij * 1
postai csekk 1,025 gyakorisag szerinti dij * 1,025
atutalas 1,025 gyakorisag szerinti dij * 1,025
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b)

Q)

d)

A szerz6d6 a kdvetkez6 évforduléra vonatkozdan irasban vagy Ugyfélportalon kérheti a dijfizetés modja-
nak, gyakorisaganak médositasat. A mddositasi kérelemnek legkésobb a kdvetkez6 biztositasi évforduldt
megel6z6 30. napon be kell érkeznie a biztositéhoz.

Az egyszeri dijat a szerz6dés megkdtésekor kell megfizetni. A biztositasi dij és a biztositasi 6sszeg a szer-
z6dés megkotésekor vagy a valtozas bejelentésekor hatalyos dijszabason alapul. Ha a biztositast nem a
biztositott, hanem az 6 javara harmadik személy kotétte, a dijfizetési kotelezettség a szerz6d6t terheli, a

biztositd a jognyilatkozatot hozza intézi, és 6 koteles a nyilatkozatok megtételére is.

A biztosité a biztositasi dij megfizetését az alabbi esetekben tekinti azonosithatd médon megfizetettnek
feltéve, hogy az Gsszeg a biztositd részére beérkezett (atutalas, csob, csekk, els6 dij bankkartyaval torté-
nd megfizetése esetén):

a biztositasi dij csekkszelvényen térténd megfizetése, tekintettel arra, hogy azon nyomtatott forma-

ban feltiintetésre keriil a szerz6dés befizetéazonositdja / ajanlatszam / kdtvényszam;

- a csoportos beszedési megbizassal torténd dijfizetés, amennyiben a megbizason feltiintetésre keriil a
szerz6dés befizetbazonositdja;

- az atutaldssal torténd dijfizetés, amennyiben a kodzleményben feltlintetésre keriil a szerz6dés
befizetbazonositbja, melynek megjeldlésére az elszdmolasi bizonylaton is felhivjuk a szerz6d6 figyel-
mét, ezen kivil a biztositd elfogadja az atutalasnal megadott kotvényszamot vagy ajanlatszamot is;

- a biztositasi dij dijnyugta ellenében torténd befizetése a biztositaskozvetiténél vagy a biztositd kdzre-
mukddojénél, melyen a befizet6azonositd / ajanlatszam / kotvényszam feltlintetésre kerlil;

- a biztositd székhelyén pénztari befizetéssel torténd dijfizetés, melyrél bevételi pénztarbizonylat kerdl
kiallitasra, és azon a befizet6azonositd / kbtvényszam / ajanlatszam feltliintetésre kerdil;

- az els6 dij bankkartyaval torténé megfizetése, amennyiben a sikeres fizetésrdl a biztosité bankkartyas
fizetési szolgaltatbja visszaigazolast kiild a dijfizetés soran megadott e-mail cimre, és a tranzakcié so-
rén az ajanlatszam és a szerz6do neve feltlintetésre kerdil.

Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd - a dijfizetési kdtelezettség elmulasz-
tasara vonatkozb szabalyok megfelel6 alkalmazasaval - eredményteleniil hivta fel a szerz6dét a befize-
tés kiegészitésére, a szerz6dés valtozatlan biztositasi dsszeggel, a befizetett dijjal ardnyos id6tartamra
marad fenn.

Ertékkovetés

A biztositd a biztositas értékének fenntartasa érdekében a biztositasi 6sszeget és a dijat évente egy
alkalommal az ar- és bérszinvonal valtozisahoz hozziigazithatja (értékkovetés). Az értékkovetés
alapjaul a K6zponti Statisztikai Hivatal altal az el6zd évre kiadott altalanos fogyasztodi arindex és a
redlbér novekedés szolgilnak. Az értékkovetési indexszamot a biztositd e két mutatészam Osszegé-
bél képzi Ggy, hogy az 6sszegtdl +/- 5 szazalékponttal eltérhet. Az értékkovetéssel médositott biz-
tositasi 6sszeg az eldzd biztositasi id6szak biztositasi 6sszegének az értékkovetési indexszam sza-
zalékaval novelt értéke. Az értékkovetéssel mddositott biztositasi dij az el6zo biztositasi idészak
biztositasi dijanak az értékkovetési indexszam szazalékaval novelt értéke. A biztosité ugyanilyen

aranyban valtoztathatja valamennyi, a dijakkal, illetve a biztositasi 6sszegekkel aranyos savhataro-
kat.

Dijmédositas és értékkovetés méodja

A biztositénak a biztositasi dij és/vagy a biztositasi 6sszeg (j mértékét legkésSbb 90 nappal a kovet-
kezd biztositasi idoszak kezdete elStt irasban kozolnie kell szerzéddvel. A biztositénak egyidejlileg
figyelmeztetnie kell a szerz6dot a visszautasitas és annak kdvetkezménye tekintetében. A figyelmez-
tetés elmaradasa esetén a biztositasi szerz6dés a kovetkezo biztositasi évben is az eredeti, korabbi

tartalommal marad hatilyban. Szerz6dé jogosult a biztositasi 6sszeg és/vagy a biztositasi dij médo-

sitasat legkésdbb a biztositasi évfordulét megel6z6 60. napon a biztositohoz beérkezett, alairasaval
elldtott nyilatkozatiban irasban visszautasitani. A biztositasi szerzédés ekkor az eredeti, illetve ko-

rabbi biztositasi dijjal és/vagy biztositasi 6sszeggel tovabbra is hatalyban marad, vagy a biztosité a
visszautasitis kézhezvétele utan 30 napra a biztositasi év végére irasban felmondhatja a szerzddést.

Amennyiben a szerz6do nem él a visszautasitasi jogaval, Ugy a szerz6dés a biztositd altal k6z6lt mé-
dositas szerint marad hatilyban.



e) Biztositaskozvetito
A biztositd biztositaskdzvetitdje (kivéve a tobbes ligyndk), valamint a biztositd kdzrem(ikddéje jogosult
a szerz6do6tdl biztositasi dijat atvenni, a biztositottnak jard dsszeg kifizetésében azonban nincs kdzre-
m(ikodési jogosultsaga. Az ajanlat alapjan létrejové szerz6déssel 6sszefliggésben a biztosité kdzrem(i-
kodGje a biztositdtdl munkabérre jogosult, valamint teljesitménybér és egyéb 6sztonz6 illetheti meg. A
biztositaskdzvetits és a biztositd kdzrem(ikddbje a biztositd termékeit az lgyfél altal kitoltott igényfel-
mér6-lapban foglaltak alapjan, az ligyfél igényeinek és sziikségleteinek megfelel6en, személyre szabott

tanacsadassal értékesiti.

10. Szerzddo tajékoztatasi kotelezettsége

Ha a szerzd6dést nem a biztositott koti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig
a szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat
koteles tajékoztatni.

11. Belépés a szerzédésbe

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositdhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szer-
z6désbe beléphet; a belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6t megilletd
jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerz6désbe, a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6-
dovel egyetemlegesen felels. A szerz8désbe belép6 biztositott koteles a szerz6dbének a szerzédésre fordi-
tott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

12. Abiztosité szolgiltatasa és a szolgiltatis megkezdésének ideje

A biztositd szolgaltatasara a biztositott jogosult. A biztositd az egyes szolgaltatasi terliletektdl fliggben az
alabbi jogvédelmi szolgaltatasokat nydjthatja:

- jogitanacsadas,

- jogiképviselet,

- koltségviselés,

- kozrem(ikodés (kizardlag a V.I.P. Csaladi Jogszerviz termékek esetében).

A fenti szolgaltatasokon beliil a konkrét jogvédelmi teriileteket a kiil6nGs biztositasi feltételek Jogvédelmi
szolgaltatasi teriiletek része tartalmazza. A szolgaltatas nyelve magyar.

A jogi tanacsadasi szolgéltatas a biztositdnak egy biztositasi esemény megoldasi lehetdségeivel kapcsolatos

egyszeri, szOban vagy irdsban nyUjtott allasfoglalasat jelenti. A biztositd a jogi tanacsadasi szolgéaltatast a

szerz6d6 vagy biztositott altal rendelkezésére bocsatott dokumentumok és informacidk alapjan nydjtja. A

biztositot nem terheli anyagi és jogi felelésség, amennyiben

- aszerz6dé vagy a biztositott altal rendelkezésre bocsatott dokumentumok és informacidk tartalma hia-
nyos, ellentmondo,

- avonatkozd jogi el6irasok egymasnak ellentmondanak vagy nem egyértelmlek,

- ajogvita eldontése mérlegelési jogkdrben lehetséges,

- a biztositétdl fliggetleniil kedvezétlen lizleti, gazdasagi koriilmények kdvetkeznek be, és a biztositottat
vagy szerz6do6t ezekkel 6sszefiliggésben éri kar.

A fenti kériilmények fennallisa esetén a jogi tanicsadasért valé feleldsséget a biztositd kifejezetten ki-

zérja, melyre a szerzddo és a biztositott figyelmét jelen rendelkezéssel felhivja.

A jogvédelmi szolgaltatas feltételeirdl és arrdl, hogy a bejelentéssel egyltt valamennyi sziikséges irat be-

érkezett, a biztositd jogi tandcsadas esetén a szolgiltatis megkezdésével, jogi képviselet, kdzremiikddés,

koltségviselés esetén pedig a fedezetet igazold levélben tajékoztatja a biztositottat a lenti hatariddn beldil.

a) Amennyiben a szolgiltatas bejelentéssel valamennyi sziikséges okirat hianytalanul rendelkezésre All,
a biztosité a szolgaltatasat a bejelentés napjat kovets alabbi hataridén beliil kezdi meg:
- jogitanacsadas esetén legkésébb 5 munkanapon belill,

s

- képviselet és kézremUkddés esetén legkésébb 10 munkanapon beliil,
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- O6vadék esetén a birdsagi, rendorségi, hatésagi hatarozat vagy felhivas beérkezését kdvetd 10 munka-
napon beldl,
- egyéb koltségviselés esetén pedig a szamla beérkezését kdvetd 30 napon beliil fizeti ki az 6sszeget.

b) Amennyiben a szolgaltatas bejelentés alapjan tovabbi nélklilézhetetlen iratok csatolasa szlikséges, a biz-
tositd a bejelentéstél szamitott legfeljebb nyolc munkanapon beliil felhivja a biztositottat ennek telje-
sitésére (a tovabbiakban: hidnypdtlas). Ebben az esetben a szolgaltatasi hatarid6 valamennyi irat rendel-
kezésre bocsatasatél kezdédik.

c) Flggetlenll attdl, hogy a biztositott a hianypdtlasnak nem, vagy csak részben tesz eleget, a biztosito leg-
kés6bb a szolgaltatasi igény bejelentésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatast ad a biztositott-
nak a szolgaltatasi kotelezettségrél vagy arrdl, hogy a szolgaltatasi kotelezettségét nem, vagy csak rész-
ben ismeri el.

Figyelemmel a jogvédelmi szolgéltatas folyamatos jellegére, a biztositd az ligyintézés soran felmeriil6 Gjabb

sziikséges okiratok és szamlak bemutatasat is kérheti indokolt esetben a biztositottdl - igy kiilondsen pl.

ha a biztositasi fedezet, sikerkilatas valtozasaval 6sszefliggésben Uj tény vagy koérilmény merll fel (pl.: itélet,
szakért6i vélemény).

A biztositd a kockazatviselése alatt (ha van varakozasi id6, akkor annak eltelte utan) bekdvetkezett bizto-
sitasi eseménnyel Gsszefiiggésben arra vallal kotelezettséget, hogy segiti és tAmogatja a biztositott jogos
érdekeinek peren kiviili és perbeli érvényesitését minden olyan teriileten, amelyre a biztositsi fedezet ki-
terjed, és a biztositasi 6sszeg erejéig viseli a biztositott jogainak védelmével dsszefiiggésben sziikségszeri-
en felmerilt alabbi koltségeket (fliggetlenil attdl, hogy azok a bejelentést megel6z6en vagy azt kdvetden
meriltek-e fel):

Jogi képviseld dija A jogi képvisel8 feladathoz mért, megfelelé mérték(i, szamlaval igazolt dijazasat és
koltségeit.
Eljarasi koltségek A birdsagi, hatdsagi és békéltetd testiileti eljarasok illetékeit és koltségeit valamennyi

fokon, beleértve a tanlk, eljarasban kirendelt szakért6k és tolmacsok dijat és koltségeit.

Kirendelt szakértd koltsége | Az eljard hatdsag altal kirendelt szakérté szakvéleményének koltségeit.

Végrehajtasi koltség Avégrehajthaté okiratok végrehajtasanak koltségeit és a végrehajtasra iranyuld kére-
lem koltségeit egy végrehajtasi kisérlet erejéig.

Ellenérdekii fél koltsége Az ellenérdekl fél jogi érdekeinek védelmével kapcsolatban felmerilt koltségét,
amennyiben és amilyen mértékben a biztositottat jogerds birésagi vagy mas hatbsagi
hatarozat kotelezi ennek megtéritésére.

Utazasi koltség A biztositottnak az eljar birbsag vagy hatbsag székhelyére torténé utazasaval kap-
csolatban felmertlt Gtikoltségét, ha a biztositott személyes megjelenését elrendel-
ték. A biztositd masodosztaly( vasuti, vagy ezzel egyenrangl mas kozlekedési eszkdz
menetjegyének vételaraig vallalja az (tikoltség megtéritését.

Jogi tanacsadasi koltség Az irdsban vagy szdban nyljtott egyszeri jogi tanacsadasi szolgaltatas soran felme-
ril6 koéltség.

Ovadék A biztosité megelSlegezi a biztositasi eseménnyel kapcsolatos dvadékot, amely a biz-
tositottat érinté vizsgalati fogsag vagy letartdztatas kivaltasanak, illetve hatdsagilag
bevont Gtlevél kiadasanak céljat szolgalja. Az 6vadék mértéke minden biztositasi év-
ben a biztositasi eseményre meghatarozott biztositasi 6sszeg kétszerese, és az
esetlegesen mar igénybe vett egyéb koltségektdl fliiggetleniil vehet6 igénybe.

A biztositott koteles az 6vadék 6sszegét 15 napon beliil visszafizetni, ha azt részé-
re a birbsag vagy mas erre jogosult szerv visszaadja, vagy ha az ligyben mas joger8s
dontés sziiletik, de legkésébb az dvadék nyljtasatdl szamitott hat hénapon beliil.

A biztositd sajat dontése alapjan kezdeményezheti a bejelentett biztositasi eseménnyel kapcsolatban a
jogérvényesitéshez sziikséges koltségek kozvetlen biztositasat a biztositott részére. Ebben az esetben a



biztosito altal a jogérvényesités el6segitésére felajanlott és a biztositott altal irdsban elfogadott kdltségbiz-
tositason fellil a biztositott a bejelentett biztositasi esemény kapcsan nem jogosult a biztosité6tdl mas szol-
galtatas igénybevételére (kozvetlen koltségbiztositas).

13. Abiztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bejelentésével kapcsolatban

a)

b)

s o0

A szolgiltatisi igény bejelentésére tobbféle médon is lehetdség van:

- postai Gton a biztosité levelezési cimére (1428 Budapest, Pf. 9.) torténé megkiildéssel,

- faxon a biztositd kdzponti vagy szolgaltatasi telefax szamara kiildve (+36 1 486 3601 vagy +36 1
486 3598),

- személyesen a biztosité székhelyén (1087 Budapest, Hungaria koérit 30/a 8. em.),

- elektronikus Gton, e-mailben a szolgaltatas@legitimo.hu e-mail cimre kiildéssel vagy a
www.legitimo.hu honlapon megtalilhaté kapcsolatfelvételi lirlap segitségével.

Amennyiben lehet6ség van ra, célszer(i az erre a célra szolgald szolgaltatasi igénybejelents lapon meg-

tenni a bejelentést.

P [ /4

A biztositott a biztositasi eseményt kételes haladéktalanul, de legkésébb 30 nappal annak bekoévet-

kezése utan a biztositénak bejelenteni.

A bejelentéshez sziikséges:

- aszolgaltatasi igényt bejelent6 nyomtatvany, vagy szolgaltatasi igény részletes leirasa, és

- nyilatkozat arrdl, hogy a biztositott éIni kivan-e a szabad ligyvédvalasztas jogaval, vagy a biztositéra
bizza a jogi képvisel6 megvalasztasat.

A bejelentéssel egyidejlileg a biztositottnak a biztositotti igényérvényesitéshez - vagyis a biztositasi

szolgaltatas teljesitéséhez - sziikséges okiratokat is be kell mutatnia, amelyek az igényelt szolgéltatasi

terlilettdl, a lefolytatandé eljarastél és a konkrét jogi ligytél fliggben kiilonbsen az alabbiak lehetnek:

- a felek koz6tti jogviszonyt szabalyozé és a jogviszony tartalmit bemutaté dokumentumok (szer-
z6dés; biztositasi kotvény; adasvételi szerz6dés; kdlcsdnszerz8dés; bizomanyosi szerz8dés; utazasi
szerz6dés; bérleti szerz6dés; hitelszerz6dés; kdlcsonszerz6dés, lizingszerzddés; fogyasztdi szerz6dés,
altalanos és kiilonods szerz6déses feltételek; lizletszabalyzat; szamla; bizonylat; j6tallasi jegy; haszna-
lati utasitas; szerz6dés mddositas; szerz8dés kiegészités; munkaszerzddés; kollektiv szerzddés; kine-
vezés; bérjegyzék; munkakori leiras; kdziizemi szerz6dés, vallalkozasi szerz6dés, megbizasi szerz6dés,
végrendelet, 6roklési szerzddés; szerz6d6 felek egyéb irasos megallapodasa; szerz6d6 felek levelezé-
se, egyeztetései)

- peren kiviili egyeztetés soran keletkezett dokumentumok (felsz4litas és mellékletei; felszélitasra
kildott valasz és mellékletei, panaszlevél és mellékletei; panaszvalasz és mellékletei; vasarlok konyvé-
be tett bejegyzés; levelezés az ellenérdek féllel; egyeztetésekrdl készitett jegyz6kdnyvek)

- polgari peres eljaras soran keletkezett dokumentumok (itélet; kereseti kérelem; fizetési meghagyas;
ellentmondas; hianypdbtlasra felhivd végzés; hianypotlas teljesitése; el6készits irat; érdemi ellenkére-
lem; targyalasi jegyz6konyv; végzés; igazsagligyi szakért6i vélemény; forditas; jogerdsitd zaradék; fel-
lebbezés; jogorvoslati kérelem; bir6sagi dontések)

- békélteto testiileti, mas hatdésagi eljaras soran keletkezett dokumentumok (kérelem, ellenkérelem,
egyéb beadvanyok, jegyz6kdnyvek, dontés)

- igényérvényesitési jogosultsigot alatamasztd okiratok, dokumentumok (gépjarm(i térzskonyv; in-
gatlan tulajdoni lap; forgalmi engedély; személyi igazolvany; lakcimkartya; engedményezési szerz6dés;
meghatalmazas; jogositvany; menetlevél; tachograf adatok)

- kar/biztositasi esemény bekovetkeztét alatamaszté dokumentumok (hatdsagi, rendérségi, meteoro-
I6giai, orvosi és tlizoltosagi igazolasok a kareset megtorténtérdl, koriilményeirdl; baleseti jegyz6konyv;
karbejelentd lap; baleseti bejelentd lap; igazsagiigyi szakért6i vélemény; tanGvallomas; fényképek; vide-
ofelvétel; bir6sagi iratok; latlelet; részletes esetleiras; helyszinrajz)

- karokozd feleldsségét alatamaszté dokumentumok (tan(ivallomas; rend6rségi jegyzdkonyyv, igazola-
sok; orvosi iratok, zardjelentések; latlelet; hatésagi dontések; birbsagi dontések; jegyzokonyvek; fele-
I6sség elismerd nyilatkozat; tanGvallomas; fényképek; videofelvétel; igazsagligyi szakértdi vélemény)

- kar 6sszegszerliségét alatamaszté dokumentumok (szamla; beszerzési bizonylat; Eurotax értékelés;
igazsagligyi szakértGi vélemény; konyveldi kimutatas; adbbevallas; igazolas, elmaradt jévedelemrél ki-
mutatas)

- kar bekovetkezte és a karosité magatartis k6zotti ok-okozati osszefiiggést alatamaszté doku-
mentumok (igazsagligyi szakértdi vélemény, tandvallomas)
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karokozéval, karokozé felelosségbiztositéjaval, karért felelos mas személlyel (vagy meghatalma-
zottjaval) folytatott valamennyi levélvaltas, egyeztetés és azok melléklete

karokozé megjel6lése és a megjel6lés alapjaul szolgalé bizonyitékok (természetes személy neve, szii-
letési helye és ideje, anyja neve, lakcime, tartbzkodasi helye; jogi személy neve, székhelye; karokozé fel-
kutatasahoz sziikséges egyéb elérhetdség; rendbrségi, birdsagi, hatdsagi irat, dontés vagy jegyz6konyv)
biintetdeljaras, szabalysértési eljaras soran keletkezett dokumentumok (idézés; meghallgata-
si jegyzOkonyv; targyalasi jegyz6konyv; feljelentés; vadirat; hatdsagi, birbsagi felhivas; végzés; itélet;
jogorvoslati kérelem; minden olyan irat, amelybe a biintetd vagy szabalysértési eljaras soran az tgyfél
sértettként, maganfélként, eljaras ala vont személyként, tantként, egyéb érdekeltként, vadlottként,
gyanUsitottként betekinthet, arrél masolatot kérhet)

szocidlis és tarsadalombiztositasi ellatasrél dontd szerv eljardsa soran keletkezett dokumen-
tumok (hatdsagi, birbsagi dontés, amellyel szemben az ligyfél jogorvoslattal kivan élni; hatdsag felé
beny(jtott valamennyi irat, igazolas, kérelem; jogorvoslati kérelmet alatamasztd adatok, igazolasok,
bizonyitékok; mas hatbsag dontései; hatdsagi vagy egyéb igazolasok; hatdsagi bizonyitvanyok, igaz-
saglgyi szakértG6i vélemény)

hagyatéki eljaras soran keletkezett dokumentumok (hagyatéki leltar; kdzjegyz6i végzés; hagyaték-
atadd végzés; jogerOsitd zaradék; hagyatéki jegyzOkonyvek; pdthagyatéki végzés; 6roklési szerz6dés,
végrendelet)

szerzodésszegést alatamaszté dokumentumok (ellenérdekl fél altali irdsos tajékoztatas; felszélitas
és mellékletei; igazsagligyi szakért6i vélemény)

adé- és illetékiigyben, vagyonosodasi vizsgalat soran a hatdsagi eljaras soran keletkezett doku-
mentumok (végzés, hatdsagi értesités, idézés; fizetési meghagyas, jogorvoslati kérelem, jogerds don-
tés, az eljaras soran keletkezett, a hatdsag rendelkezésére alld, az ligyfél altal megismerhetd, illetve
tgyfél allaspontjat alatdmaszté iratok, igazolasok)

szerz6dés megszovegezése és kozremiikddési szolgaltatasok (mddositani, megszdvegezni kivant
szerz6dés; a készlil6 szerz6dés tartalmi és formai feltételei, megszdvegezéshez sziikséges okiratok;
adasvételi szerz6dés; adasvételi el6szerz6dés; megallapodas foglalbrél; szerz6désmbdositas; eléva-
sarlasi nyilatkozat).

c) A biztositasi szolgiltatas teljesitéséhez a biztosité - attdl fliggden, hogy az alabb felsoroltak koziil
mely koltségeket tériti az adott ligyben - jogosult bekérni és ellendrizni az alabbi iratokat:

10

jogi képviseld dija (ligyvéddel kotott megbizasi szerz6dés, ligyvéd részére adott meghatalmazas,
megallapodas megbizasi szerz6dés megsziintetésérél, tényvazlat, szdmla az tigyvédi munkadijrél, bi-
zonylat ligyvédi munkadij megfizetésérodl, jogi képviseld altal szerkesztett okiratok, birdsag, hatésag
vagy ellenérdek fél részére kiildott beadvanyok)

eljarasi koltségek (illetékvasarlasrdl szamla, eljarasi koltség viselésére iranyuld birdsagi, hatdsagi
felhivas, végzés, igazolas eljarasi koltség megfizetésérdl, szamla az eljarasi koltségrol, tolmacs kiren-
delésérdl sz6l6 végzés, hatdsagi dontés, tolmacs dijardl rendelkezb jogerds dontés, tolmacs dijazasa
targyaban benydjtott jogorvoslat, tolmacs dijazasa targyaban benyujtott jogorvoslat elbiralasarél ren-
delkez6 dontés)

kirendelt szakérto koltsége (szakért6 kirendelésérél sz6l6 végzés, szakértbi vélemény, szakértéi dij-
jegyzék, szakértdi dijjegyzékkel szemben benyujtott jogorvoslat, szakértéi dijjegyzékkel szemben be-
nyUjtott jogorvoslat elbiralasardl rendelkez6 dontés, igazolas szakértdi dij kifizetésérol, szakértdi dij-
jegyzéket elfogadd jogerbs dontés)

végrehajtasi koltség (jogerds itélet, hatdsagi hatarozat, amely alapjan az lgyfél végrehajtasi eljarast
kivan inditani, végrehajtasi lap, végrehajtdi felhivasok koltségfizetésrol, végrehajtasi jegyzokonyvek,
végrehajtotdl érkezd tijékoztatas, végrehajtdi dijjegyzék, azzal szemben benydjtott jogorvoslati elja-
ras iratai, végrehajtasi koltség fizetésére iranyuld felhivas, végrehajtasi eljaras soran benydjtott bead-
vany, annak mellékletei, végrehajtasi kifogas és mellékletei, végrehajtasi kifogast elbiralé dontés, bird-
sagi iratok)

ellenérdekii fél kéltsége (perkoltség megfizetésére irdnyuld joger8s birbsagi dontés, perkoltség meg-
fizetését igazold bizonylat)

utazasi koltség (masodosztalyl vasuti, vagy ezzel egyenrangl mas kozlekedési eszkbz menetjegye,
idézés, megjelenést igazolb jegyz6kdnyv)

jogi tanacsadasi koltség (ligyvéddel kotott megbizasi szerz6dés, ligyvéd részére adott meghatalma-
zas, felek rendelkezése megbizasi szerz6dés megsziintetésérdl, tényvazlat, szamla az tigyvédi munka-
dijrél, bizonylat Gigyvédi munkadij megfizetésérdl)



d)

e)

f)

8

h)

14.

a)

b)

9]

15.

- odvadék (bvadékfizetésre birdsagi, renddrségi felhivas, igazolas dvadék megfizetésérél, hatdsagi, bird-
sagi dontés).

A felsorolt dokumentumok koziil a biztositd csak a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a teljesi-
tend6 szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz sziikséges okiratok és szamlak bemutatasat kérheti.

A biztositasi esemény bekdvetkezését kdvetben - fliggetleniil annak a biztositasi esemény biztositéhoz
torténd bejelentésének tényétdl, illetve idépontjatdl - a szerz6dot és a biztositottat karenyhitési kote-
lezettség terheli. A kirenyhitési kdtelezettség korében a szerzddb és a biztositott kdteles olyan maga-
tartast tan(sitani, ami az adott helyzetben altaldban elvarhatd és - bejelentést kdvetden - a biztositd
utasitasai szerint eljarni. E kdrben a szerz6d6 fél és a biztositott koteles tartézkodni minden olyan intéz-
kedést6l, cselekedettdl, mulasztastdl, mely a mar bekdvetkezett kar ndvelését eredményezné, és min-
dent megtenni a kar enyhitése érdekében, igy kiilondsen koteles:

- a biztositasi eseményt a biztositdhoz miel6bb bejelenteni,

- a biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben rendelkezésére all6 iratokat, informacidkat - ideértve a ké-
sObbiek soran birtokaba keriilg, illetve tudomasara jutd iratokat, informacidkat is - Gsszegyljteni,
megorizni és miel6bb a biztositd rendelkezésére bocsatani,

- arendelkezésére all6 szerz6déses, eljarasi, és egyéb jogszabalybdl eredd hataridoket megtartani,

- lehetdvé tenni a biztositd szamara a sziikséges intézkedések hataridében torténé megtételét,

- abiztositoval kizardlag valds tényeket, allitasokat kdzaolni,

- a biztositéval egyilittm(ikodni.

Amennyiben a biztositott ezeknek a k6telezettségeinek nem tesz eleget, és emiatt a biztositasi ese-
mény megitélése szempontjabél lényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak, Ugy a biztositd
szolgiltatasi kotelezettsége nem all be, illetve a biztositdé jogosult a biztositasi szolgiltatas olyan
mértékben torténd cs6kkentésére, amilyen mértékben a kotelezettségszegés a szolgaltatasi kotele-
zettség mértékét befolyasolta.

T6bb, azonos okbdl bekdvetkezett, idében Gsszefliggb és ugyanazt a biztositasi szerz6dést érintd ese-
mény egy biztositasi eseménynek mindsiil, fliggetlenil attdl, hogy ugyanazon biztositasi esemény egy
vagy tobb biztositottat érint.

A biztositasi esemény biztositdnak torténd bejelentése sem mentesiti a biztositottat harmadik szemé-
lyekkel, igy kiilondsen mas biztositdkkal szembeni jogszabalyon vagy szerz6désen alapuld (kar)bejelen-
tési kotelezettségei aldl.

A biztositott kotelezettségei a szolgaltatasi igény bejelentése utan

Koteles a biztositott tartézkodni minden olyan magatartastdl, amely sziikségteleniil megndveli a jog-
védelmi koltségeket. Koteles a biztositd elozetes irasbeli hozzajarulasat kérni minden olyan fontos
intézkedés, egyezségkotés, illetve eljarasi Iépés megtételéhez, amely a biztositd szolgaltatasi kote-
lezettségét érinti vagy érintheti. Elozetes irasbeli hozzijarulas hidanyaban a biztosité jogosult az igy

felmeriilt k6ltség viselését megtagadni.

Amennyiben a biztositott a biztositd el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil olyan egyezséget kot, mely
egyezség alapjan a biztositd altal megelblegezett és a még fizetend6 koltségek megtériilése az ellenér-
dek féltdl nem varhatd, a biztositott kdteles ezeket a koltségeket az egyezség alairdsatdl szamitott 30
napon bellil a biztositonak megfizetni.

A biztositott koteles a biztositbnak minden segitséget megadni a biztositd altal kifizetett koltségeknek
és dijaknak az ellenérdekdi féltdl mind peren kiviili, mind peres (ton torténd behajtasa soran. A biztosi-
tott ellenérdek(i féllel szembeni esetleges dij- és koltség megtériilése a biztositét illeti, a biztositd altal
fizetett dijak és koltségek erejéig. Amennyiben az ellenérdeki fél a biztositottnak megfizeti a dij és kolt-
ség, valamint a perkoltség megtériilést, Ggy biztositott koteles 15 napon beliil visszafizetni azt a biztositd
részére.

Sikerkilatas vizsgalat

A biztosité a biztositasi esemény bejelentése utan, valamint az eljaras folyaman barmikor vizsgalatot
folytathat le a jogérvényesités feltehetd sikerére vonatkozdan. A bejelentett szolgaltatasi igény alapjan

AJF2025/1 11



az igényérvényesités sikeressége abban az esetben feltételezhetd, ha a tényallas és a vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések alapjan valdszin(isithet6, hogy a biztositottra kedvezd birdsagi, hatdsagi hatarozat sziiletik,
és pénzligyi kbvetelés érvényesitése esetén valdszinlsithetd a kdvetelés megtériilése. Blintets- és szabaly-
sértési jogvédelem esetén, valamint érdekellentét esetén a biztositd sikerkilatas vizsgalat nélkiil nydjt szol-
galtatast.

Miutan a biztositott bejelenti a biztositasi eseményt, a biztosité megvizsgalja, hogy a biztositasi szerzo-
dés alapjan a fedezet fennall-e és egyben sikerkilatas vizsgilatot is végez. Ennek eredményérdl, a sziik-

séges dokumentumok beérkezését kovetd legkésobb 10 napon beliil a biztosité irasban tijékoztatja a
biztositottat.

A sikerkilatas vizsgalat lefolytatasanak pozitiv eredménye esetén a biztositd megkezdi a sziikséges szolgal-
tatas ny(jtasat.

Amennyiben a biztositasi esemény bejelentése utan lefolytatott sikerkilatas vizsgalat soran a biztosito arra
a megallapitasra jut, hogy a biztositott igényének sikeres érvényesitésére nincs elegendé esély, a biztositott
szolgaltatasi igényét az ok(ok) megadasaval 10 napon beliil elutasitja, egy(ttal tajékoztatja az egyezteto el-
jaras lehet6ségérdl.

A fentieken til a biztositonak az eljards barmely szakaszaban lehetSsége van sikerkilatas vizsgalatot lefoly-
tatnia. Abban az esetben, ha a biztosit6 az eljaras folyaman barmikor arra a megallapitasra jut, hogy a biz-
tositott igényének sikeres érvényesitésére a tovabbiakban nincs lehet6ség, (igy ezt az ok(ok) megadasaval
haladéktalanul kozli a biztositottal és egylttal tajékoztatja arrdl, hogy a mar folyamatban |évd jogvédelmi
szolgaltatas ny(jtasat megsziinteti, tovabba felhivja a figyelmet az egyeztetd eljaras lehetOségére.

16. Jogi képviselet

A biztositott a birésagi vagy hatdsagi eljarasban vagy az ilyen eljaras megkezdését megel6zben, az eljaras el-
keriilését el6segito eljaras soran szabadon megvalaszthatja jogi képvisel6jét.

A biztositott azonban kételes a biztositdval egyeztetni a biztositasi esemény bekdvetkezte miatti jogi kép-
viselet modjardl, kivéve azon eseteket, amelyekben a késlekedés miatt kozvetlen kar fenyeget. Ha a bizto-
sitott szandékosan megszegi ezt a kotelezettségét, Ggy a biztositd jogosult a szolgaltatas oly mértékben
torténd csokkentésére, amilyen mértékben a kotelezettségszegés a szolgiltatasi kotelezettség mértékét
befolyasolta.

Amennyiben a biztositott nem él a szabad valasztas jogaval, (igy a biztositott érdekében a biztositd bizto-
sitja a jogi képviseletet sajat alkalmazottja Gtjan vagy oly médon, hogy ligyvédet ajanl, akinek munkadijat és
koltségeit a biztosito fedezi.

A biztositott altal szabadon valasztott jogi képvisel6 munkadijat és koltségét a biztositd az ligyvédi mun-
kadijakra és koltségekre vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyban meghatarozott mértékben fedezi. A
biztositott koteles jogi képvisel6jét a vele kotdtt megbizasi szerz6désben az ligyvédi tevékenységrél szol6
2017. évi LXXVIII. torvény 12. § (1) bekezdése alapjan felmenteni a biztositd irdnyaba a titoktartasi kételezett-
sége aldl, és megbizni azzal, hogy a biztositdt az ligy alakulasardl folyamatosan tajékoztassa.

A biztositott jogi érdekeinek védelmében szabadon valaszthat jogi képviselSt akkor is, ha a biztositd részé-
rél érdekellentét all fenn. Amennyiben érdekellentét all fenn, Ggy a biztositd errdl a tényrél koteles haladék-
talanul értesiteni a biztositottat és tajékoztatni a szabad iigyvédvalasztasi jogardl. Erdekellentét esetén a
biztositottat a biztositasi eseménnyel kapcsolatos elézetes felvilagositas adasi és tajékoztatasi kotelezett-
ség kizarblag a meghatalmazott jogi képviseldje tekintetében terheli. llyen esetben a biztositott csupan a
biztositasi esemény bekdvetkeztét, jogi képviselSjének adatait és a jogi képvisel6nek adott meghatalmazas
tényét koteles bejelenteni a biztositonak.

A jogi képviseldvel minden esetben a biztositott létesit megbizasi jogviszonyt. A jogi képviseld megbi-
zasa teljesitéséért a biztositottal szemben kozvetleniil felelSs. A jogi képviseld tevékenységéért, eljara-
saért a biztosité nem felel. Amennyiben a biztositott az altala megbizott jogi képvisel6vel nem miikodik
egyiitt, és emiatt a sikeres igényérvényesités, vagy jogi védekezés meghilsul, gy a biztosité mentesiil a
szolgaltatas teljesitése aldl.
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A biztositd meghatalmazas alapjan képviselheti a biztositottat és a biztositott nevében atvehet pénzdssze-
get, amelyet koteles a biztositottnak 15 napon belil eljuttatni.

202

A biztositd folyamatosan tijékoztatja a biztositottat az ligy allasarél. A biztositott kizardlag a biztositd
eldzetes irasbeli hozzajarulasival tehet olyan intézkedést, amely a biztositd szolgiltatasi kotelezettsé-
gét érintheti. El6zetes hozzajarulas hidnyaban a biztositd jogosult az ilyen koltségek viselését elutasita-
ni.

A biztositd jogosult megvizsgalni a jogvitak békés rendezésének, igy kiilonGsen a peren kiviili egyezség meg-
kotésének lehetbségét. Ha erre lehet6ség van, a biztositott kdteles az egyezségkotést megkisérelni, és kelld
alap nélkil nem tagadhatja meg hozzajarulasat a jogvita peren kivili rendezéséhez.

17. Egyeztetd eljaras

Ha a biztositd a sikerkilatas vizsgalat alapjan arra az eredményre jut, hogy a sikeres igényérvényesitésre
nincs elegendé esély, akkor ezt az okok megadasaval haladéktalanul koteles irdsban kozdolni a biztositottal.

Amennyiben a biztositott ezzel a dontéssel nem ért egyet, egyeztets eljarast kezdeményezhet. Errél a lehe-
t6ségrél koteles a biztositd a biztositottat irdsban tajékoztatni. A biztositottnak a szolgaltatas elutasitasat
kovet6 14 napon beliil kézdlnie kell a biztositdval, ki képviseli az egyeztetd eljarasban. A biztositd ezutan
tovabbi 14 napon beliil megbiz egy fliggetlen ligyvédet, vagy lgyvédi irodat sajat jogi képviseletének ella-
tasaval, valamint az egyeztetd eljaras megnyitasaval és partatlan lefolytatasaval. Az egyeztets eljarasban a
biztositd jogi el6addi, valamint jogtanacsosai nem vehetnek részt a biztositd jogi képviselGjeként.

Amennyiben az egyezteté eljaras soran mindkét jogi képviseld azonos véleményre jut, 4gy ez a dontés a biz-
tositott és a biztositd szamara egyarant kotelezé.

" _s

Ha a biztosité véleménye megerGsitést nyer, a biztositott a sajat koltségére az érintett 3. személlyel szem-
ben pert indithat az elutasitassal érintett igényének érvényesitésére. Ugyanez az eljaras abban az esetben,
ha a megbizott jogi képvisel6k 4 héten bellil nem jutnak egyezségre vagy nem képesek dontést hozni.

Amennyiben az egyeztetd eljards eredménye a biztositottra kedvezd, gy az egyeztetd eljaras koltségeit a
biztositd viseli. Ellenkez6 esetben, tovabba amennyiben a jogi képvisel6k nem jutnak egyezségre vagy egyal-
talan nem képesek dontést hozni, gy mindegyik fél a sajat koltségeit viseli.

Amennyiben az egyeztetd eljaras soran a felek jogi képvisel6i nem jutnak azonos véleményre, (igy a biztosi-
tottnak lehetdsége van arra, hogy a peres eljarast sajat koltségén, szabadon megvalasztott jogi képviselbvel
folytassa le. Errél a biztositd koteles irasban tajékoztatni a biztositottat.

Amennyiben a biztositott megnyeri a peres eljarast, Ggy a biztositonak utdlagosan kell viselnie a kdltségeket,
részleges pernyertesség esetén a pernyertesség-pervesztesség aranyaban kell a biztositonak a koltségeket
utélagosan megfizetni az altalanos szabalyok szerint.

18. Valtozasbejelentési kotelezettség

A szerz6do6 és a biztositott koteles a biztositasra vonatkozd 1ényeges korlilmények valtozasat - ideértve az
ajanlaton megadott, vagy a jogvédelmi szolgaltatast érint6 egyéb adatokat - a biztositénak haladéktalanul,

P

de legkésébb 15 napon beliil irasban bejelenteni.

A tdjékoztatasi, illetve valtozasbejelentési kotelezettség megsértésekor a biztosité szolgaltatasi kotele-
zettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6d6 bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény-
rél a biztositonak szerz6déskotéskor tudomasa volt, vagy az a biztositasi esemény bekdvetkeztére nem volt
hatassal. A tajékoztatasi illetve valtozasbejelentési kotelezettség egyarant terheli a szerz6dot és a kétvény-
ben biztositottként megnevezett személyeket. Ha a szerz6dés tobb biztositasi kockazatra vonatkozik, és a
tajékoztatasi, illetve valtozasbejelentési kitelezettség megsértése ezek kozlil csak egyesekkel 6sszefliggés-
ben merdil fel, a biztositd a kotelezettség megsértésére csak az érintett kockazat vonatkozasiban hivat-
kozhat.

Ha a szerzddést érintd Iényeges koriilmények csak a szerz6déskotés utan jutnak a biztosité tudomasara,
tovabba ha a biztositdval kozlik a szerz6dés Iényeges korlilményeinek valtozasat, és ezek a koriilmények a
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biztositasi kockazat jelent6s ndvekedését eredményezik, a biztositd 15 napon beliil javasolhatja a szerz6dés
mébdositasat, illetve 30 napos hatariddvel irdsban felmondhatja a szerz6dést. Amennyiben a szerz6dés tobb
biztositasi kockazatra vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelent6s névekedése csak egyesekkel 6sszefiig-
gésben merdil fel, a biztositd a szerz6dés mddositasat vagy a szerz6dés felmondasat csak az érintett kocka-
zat vonatkozasaban gyakorolhatja.

Amennyiben a biztosité a bejelentett Iényeges koriilményvaltozast elfogadja, és tudomasul veszi, gy az
érintett korlilményvaltozas a bejelentésnek a biztositbhoz valé megérkezését kdvetd nap 0. 6rajatdl hata-
lyos. Ha a szerz6d6 nem fogadja el a médositasi javaslatot, vagy 15 napon beliil nem valaszol a mbdositasi
javaslatra, (gy a szerz6dés a mddositasi javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon megsziinik. A mbdositasi ja-
vaslat kozlésekor erre a kdvetkezményre fel kell hivni a szerz6d6 figyelmét. Ha a biztositd nem él ezen jogai-
val, a szerz68dés az eredeti tartalommal marad hatélyban.

19. Abiztositd szolgaltatasanak specialis esetei

a) Részleges jogvédelem. Amennyiben a biztositott jogos érdekei megdvasaval dsszefliggésben megfize-
tendd koltségek olyan jogvitakkal kapcsolatosak, amelyekre jogvédelem csak részben all fenn, a biztositd
csak azokat a koltségeket viseli, amelyeket a biztositasi védelem alatt nem all6 igények figyelembe vé-
tele nélkil is vallalnia kellene. Amennyiben a teljesitési kotelezettséget eszerint nem lehet meghataroz-
ni, a biztositd a koltségeket csak olyan aranyban viseli, amely megfelel a biztositott és nem biztositott
igények értékaranyanak. BiintetS- és szabalysértési eljaras esetén, ha az eljaras targyat tobb jogsértés
képezi, és egyes jogsértésekre a jogvédelmi fedezet nem terjed ki, gy a biztositd a koltségeket csak a
biztositasi védelem alatt all6 jogsértés(ek) tekintetében viseli.

b) Egyezségkotés. A birdsag altal jovahagyott egyezség megkotése esetén a felek megallapodasa szerinti
fél tériti meg az ellenfele perkoltségét. Megallapodas hidnyaban az egyezség szerint pernyertes fél per-
koltségét az egyezség szerint pervesztes fél tériti meg. A biztositd azonban egyezség esetén csak abban
a mértékben viseli a koltségeket, amilyen a jogvitaban a (per)nyerés (per)vesztéshez viszonyitott aranya.
A pernyerés pervesztéshez viszonyitott aranya az eredeti kbvetelés 6sszegének és a felek kozott létre-
jott egyezségben meghatarozott 6sszegnek az egymashoz viszonyitott aranya alapjan allapithaté meg. A
perkoltség ezt meghaladé részének viselésére a biztositott koteles.

c) Koltségkedvezmény igénybevétele. Ha a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések értelmében az eljarasban
a biztositottat koltségkedvezmény illeti meg, a biztositott koteles a kedvezmény megadasa irant kérel-
met el6terjeszteni. Ennek elmulasztasa esetén a biztositd a koltségeknek csak azon részét viseli, melyet
a koltségkedvezmény igénybevétele esetén is viselnie kellene.

d) Altalanos forgalmi adé. A biztositd szolgaltatasa nem terjed ki a biztositott jogvédelme soran felmeriilt
koltségekbe foglalt altalanos forgalmi adé megfizetésére, amennyiben azt a biztositott jogosult adbjabdl
levonni vagy visszaigényelni.

20. A szerzodés megsziinése

a) Tartam lejarataval. A hatarozott tartam( szerz6dés esetén a biztositasi szerz6dés a hatarozott idd lejar-
taval megszlinik. A harom évnél hosszabb idére kotott hatarozott idejli szerz6dést a szerz6d6 legkorab-
ban a negyedik évtél kezdve mondhatja fel a biztositasi év végére.

b) Rendes felmondassal. A hatarozatlan id6re kotott szerz6dést barmelyik fél irdsban, a biztositasi id6szak
végére felmondhatja, kivéve, ha a biztositasi szerz6dés a felmondasi jog kizarasat tartalmazza. A harom
évnél hosszabb iddre kotott hatarozott idejli szerz6dést a szerz6do legkorabban a negyedik évtél kezd-
ve mondhatja fel a biztositasi év végére. A felmondasi id6 minden esetben 30 nap. A biztositasi szerzédés
felmondasanak az évfordulét legalabb 30 nappal megel6z6en meg kell érkeznie a masik félhez.

c¢) Felmondassal a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejott szerz6dés esetén. Ha a biztositd ki-
fejezett nyilatkozata nélkil létrejott szerz6dés lényeges kérdésben eltér a biztositd altalanos szerz6dési

feltételétdl, a biztositd a szerz6dés létrejottétsl szamitott 15 napon beliil javasolhatja, hogy a szerzédést
az altalanos szerz6dési feltételeknek megfeleléen mbdositsak. Ha a szerz6do6 fél a javaslatot nem fogadja

14



el vagy arra 15 napon belilil nem valaszol, a biztositd az elutasitastdl vagy a mbdositd javaslat kézhezvé-

telétdl szamitott 15 napon beliil a szerz6dést 30 napra irdsban felmondhatja.

d) Biztositasi érdek megsziinésével, lehetetleniiléssel. Amennyiben a szerz6d8 bizonyitja, hogy a biztosi-
tasi targyhoz fliz6do biztositasi érdeke a biztositasi szerzodés idGtartama alatt megszlint (pl. gépjarml
adasvétele), ha a szerz6désben egyéb létez6 biztositotti érdek nincs megjeldlve, a biztositasi szerzédés

az érdekmlasra tekintettel megszUinik.

e) Dij-nemfizetéssel. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a biztosité - a kdvetkezményekre
valb figyelmeztetés mellett - a szerz6d6 felet irasban felszdlitja a dijfizetésre, amelynek hatarideje a fel-
sz0litas elkiildésétdl szAmitott 30 nap. Ha a p6thatarid6 eredménytelentil telik el, a szerz6dés az esedé-
kesség napjara visszamend hatallyal szlinik meg, kivéve, ha a biztosité haladéktalanul birésaghoz fordul a
dijkbvetelés érdekében. Abban az esetben, ha a szerz6dés folytatdlagos dij meg nem fizetése kdvetkez-
tében sz(int meg, a szerz6d6 a megsz(inés napjatdl szamitott 120 napon beliil irdsban kérheti a biztositot
a kockazatviselés helyredllitasara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei sze-
rint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.

f) Tavértékesités esetén: A tavértékesités sordn megkotott biztositasi szerz6dés esetén a szerz6d6 a biz-
tositasi szerz6dést a szerz6déskdtés napjatdl szdmitott 14 napon beliil indoklas nélkiil azonnali hataly-
lyal felmondhatja, akkor is, ha a szerzddés felmondasi jog kizarast tartalmaz. A felmondasi jog gyakor-
lasa érvényesnek abban az esetben tekinthetd, ha a szerz6d6 az erre vonatkozd nyilatkozatat a fenti
hataridé lejarta el6tt postara adja, vagy egyéb igazolhaté médon megkiildi a biztositonak. Nem illeti meg
a szerz6d6t azonban a felmondasi jog a biztositasi szerz6désnek mindkét fél altali teljesitését kdvet6-
en, amennyiben a teljesités a szerz6d6 kifejezett kérése alapjan tértént. A biztositdé az azonnali hataly(
felmondasra nyitva all6 hataridé lejarta el6tt a szerz6dés alapjan szolgaltatas nydjtasat csak a szerz6d6
kifejezett hozzajaruldsat kdvetben kezdheti meg. Amennyiben a szerz6d6 kifejezett hozzajarulasat adja,
a biztositd kockazatviselése mar az azonnali hatalyd felmondasra nyitva allé hatarid6 lejarta el6tt meg-
kezdddik. Ha azonban a szerz6d6 felmondasi jogat gyakorolta, Ggy a biztositd kizarblag a szerz6désnek
megfelel6en ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékét kovetelheti. Az ellenérték a kocka-
zatviselés kezdete és az azonnali hatalyl felmondas id6pontja kdzotti idoszakra vonatkozd biztositasi
dij.

g) Dijmédositas, értékkovetés visszautasitisa esetén. A dijmddositasnal és az értékkdvetésnél leirtak
szerint a biztositd a visszautasitas kézhezvétele utan 30 napra, a biztositasi év végére irasban felmond-
hatja a szerz6dést.

h) Szerzddést érintd lényeges koriilmények valtozisa esetén: A valtozasbejelentésnél leirtak szerint a
biztositd 15 napon beliil javasolhatja a szerz6dés mddositasat, illetve 30 napos hataridével felmondhatja
a szerzOdést, vagy ha a szerz6d6 nem fogadja el a mbdositasi javaslatot, illetve 15 napon belll nem vala-
szol a mbdositasi javaslatra, gy a szerz6dés a mddositasi javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon meg-
szlnik.

21. Mentesiilés a szolgaltatasi kotelezettség alél

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a biztositasi eseményt jogelle-

nesen, szandékos vagy silyosan gondatlan magatartassal

a) aszerzddd vagy a biztositott;

b) aveliik k6z6s haztartasban él6 hozzatartozéjuk,

o) lizletvezetésre jogosult tagjuk,

d) a biztositott jogi személynek vezetd tisztségviseldje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogo-
sitott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

A fentieket a kirmegel8zési és a karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztosité a fentiek aléli kivételként a biintetdjogi és szabalysértési jogvédelem szolgaltatast gondat-

lan elkdvetés esetén biztositja. Ha azonban a biztositdé a biintetd vagy szabalysértési eljaras soran mar

szolgaltatast nyujtott, de utélag jogerésen megallapitast nyer, hogy a biztositott a biincselekményt vagy

a szabalysértést szindékosan kovette el, a biztositott koteles megtériteni a védelmével kapcsolatban

felmeriilt és a biztositd altal fizetett 6sszes koltséget, a részére megkiildott irisos felszélitast kovetd 15

napon beliil.
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22. Kizarasok

A jogvédelem nem terjed ki:

a)

b)

o)

d)

e)

f)

8

h)

D

K)

m)
n)

0)
p)

a)

" _n

olyan ligyekre, amelyek terrorizmussal, terrorizmus miatti megel6z6 intézkedésekkel, haborival, pol-
garhaboraval, ellenséges cselekményekkel, felforgatassal, belsd zavargasokkal, sztrajkkal, foldren-
géssel, nuklearis vagy genetikai karokkal, természeti csapasokkal, banyaszati karokkal alinak okozati
Osszefiiggésben;

pénziigyi garanciakkal, biztositékokkal kapcsolatos ligyekre (példaul bankgarancia, biztositéi kezes-
ségvallalas);

birsagok és pénzbiintetések (a biztositd a biztositott helyett a birsdgot, pénzbiintetést nem fizeti meg),
kartérités, kovetelés kifizetésére, amelynek megfizetésére a biztositott koteles;

a biztositottal szemben tamasztott kartéritési igények, kovetelések, sérelemdij iranti igények, vala-
mint a biztositottat az dltala megkotott szerz6dés alapjan terheld kotelezettség elharitasara (példaul
parkolasi pbtdij vagy az igénybe vett szolgaltatas ellenértékének biztositott altali meg nem fizetésébdl
szarmazb, vele szemben tamasztott kbvetelés);

szabadalmi, szerzdi, védjegy- vagy szellemi tulajdonbédl ered6 egyéb jogokkal, versenyjoggal, birésag
eldtt nem érvényesithetd kovetelésekkel, igy, de nem kizardlag jaték- vagy fogadasi szerzdodésekkel és
spekulaciés ligyletekkel okozati 6sszefiiggésben all6 jogi érdekek védelmére;

csaladjogi, oroklési jogi, szovetkezeti jogi, illetve egyesiilési jogbél eredd igényekre, valamint a sze-
mélyallapotot érintd ligyekre;

a LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt.-vel, leanyvallalataival, kapcsolt vallalkozasaival szembeni
ligyekre;

nemzetkozi és nemzetek feletti torvényszékek eldtti eljarisok esetén, valamint alkotmanyjoggal
kapcsolatos ligyekre;

ugyanazon biztositasi szerzodésben biztositott tobb személy egymas kozotti jogi ligyeire;

a biztositott altal olyan személyek nevében érvényesitett igényekre, akik nem mindsiilnek biztosi-
tottnak, tovabba az 6roklés és jogutddlas kivételével a biztositott altal ellenérték fejében vagy in-
gyenesen megszerzett minden olyan kdvetelés, jog érvényesitése, amely eredetileg nem a biztositot-
tat illette meg, ideértve az engedményezést (kivéve lizing szerz6déseket);

a biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben indult eljarasban a biztositottal vagy jogi képviseldjével
szemben rosszhiszemii pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott birsag, illetve az ilyen magatartasok-
kal 6sszefiiggésben felmeriilt tobbletkoltség megfizetésére;

csdd, felszamolas, végelszamolasi eljarasra, vagyonrendezési, kényszertorlési, valamint torvényessé-
gi felligyeleti eljarasra;

ingatlankezeléssel kapcsolatos ligyekre;

allampapirok, vagyontargyak és részvények, lizletrészek befektetési ligyleteire, spekulacidés kereske-
déssel kapcsolatos ligyekre;

valasztottbirdsagi eljarasra;

eljarasi koltségek megtéritésére olyan esetekben, melyekben a peres eljarashoz a biztositott nem fo-
gad jogi képviselot;

a biztositas kifejezetten kizarja a fedezetet mindazon veszteségek, karok, koltségek tekintetében,
melyek k6zvetve vagy kozvetleniil a jarvanyiigyi helyzettel dlinak kapcsolatban, arra vezethetdk visz-
sza, kiilondsen, de nem kizarélag: Covidl9, SARS2, ezek mutacidi. A kizaras barmely oktél, eseménytal
fiiggetleniil alkalmazandé, mely a kiarhoz, veszteséghez, kéltséghez hozzajarul, és fiiggetleniil alkal-
mazandé attél, hogy a WHO vagy barmely felhatalmazott szerv vagy hatésag kinyilvanitja-e a vilag-
jarvany kitorését.

A kizaras vonatkozasaban jarvany alatt emberekre fert6zo betegségek széles koru kitorését értjiik,
azaz egy adott virus, baktérium vagy egyéb kérokozé emberrdl emberre torténd terjedését, legalabb
harom orszigban, két kiilonb6z6 kontinensen.

23. Alkalmazandé jog

A biztositasi szerz6désre és a szerzodési feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari torvény-
konyvrol sz616 2013. évi V. torvény és a magyar jog az iranyadé.
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24, Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredo igények eléviilési ideje 5 év. Az eléviilési id6 a biztositasi esemény beje-
lentésének elmaradasa esetén a biztositasi esemény bejelentésére rendelkezésre 4116 30 napos hatérido
eredménytelen elteltét kovetd napon kezdodik. Egyéb esetben az eléviilési id6 a biztositasi szerzodés

szerinti jogokat vagy kotelezettségeket kivalto koriilmény bekovetkezésekor kezdédik.

25. Adézas

A mindenkori hatalyos személyi j6vedelemadordl sz616 torvény, a tarsasagi adordl szo16 torvény, az altalanos
forgalmi adérél sz616 térvény a biztositasi szerz6désekre vonatkozd, az adbzassal kapcsolatos fontos szaba-
lyokat tartalmaznak. E torvények és a hozzajuk kapcsol6dod egyéb jogszabalyok tartalmazzak a biztositasért
fizetendd dijra, a biztositd szolgaltatasara, illetdleg a biztositassal kapcsolatos adokedvezményekre vonat-
kozé rendelkezéseket.

26. Panaszkezelés

a) Amennyiben a szerz6d6 vagy a biztositott a biztositd szolgaltatasaval vagy a biztositasi szerz6dés ke-
zelésével nem elégedett, panaszt terjeszthet eld a LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt.-nél a kdvetkezd
elérhet6ségek valamelyikén:

- irasban a kdvetkezd cimen: 1428 Budapest, Pf. 9.

- telefonon a kdvetkez6 telefonszamon: +36 1 486 3600

- faxon:a +36 1486 3601 faxszamon

- e-mailen: az info@legitimo.hu e-mail cimen

- személyesen a 1087 Budapest, Hungaria kérit 30/a 8. emeleten.

b) A Magyar Nemzeti Bank latja el a biztositasi tevékenységrol sz616 torvény hatalya ala tartozb szerveze-
tek, személyek és tevékenységek felligyeletét.

"we

¢) Ha a biztositd a panaszt elutasitja, vagy panasz kivizsgalasara elGirt 30 napos torvényi valaszadasi
hatarido eredményteleniil telt el, az ligyfél a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Koz-
pontjanal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, a szerz6dés |étrejottével, érvényességével, jog-
hatdsaival és megsz(inésével, tovabba a szerzddésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzligyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben
a Pénzligyi Békéltetd Testlilet eljardsara vonatkozd szabalyok alapjan fogyasztonak mindsiil.

A Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Fogyasztévédelmi Kézpontjanak elérhetdségei: Székhelye: 1122 Bu-
dapest, Krisztina krt. 6., levelezési cime: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777., telefon szima: +36-80-203-
776, fax szama: +36-1-489-9102, honlap cime: https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem, e-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu. A Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi eljarasanak kezdeményezésére ira-
nyuld kérelem benydjtasa céljabdl rendszeresitett formanyomtatvany elektronikusan a Felligyelet http:/
www.mnb.hu/fogyasztovedelem/ panaszom-van/formanyomtatvanyok elérhet6ségen, valamint a 1122
Budapest, Krisztina krt. 6. cimen talalhaté lgyfélszolgalaton érhet6 el.

Pénziigyi Békéltets Testlilet elérhetdségei: Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., ligyfélszolga-
lat cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., levelezési cime: 1525 Budapest, BKKP Pf.: 172., telefonsza-
ma: +36-80-203-776, honlap cime: https://www.mnb.hu/bekeltetes, e-mail cime: ugyfelszolgalat@
mnb.hu. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasanak kezdeményezésére irdnyuld kérelem beny(jtasa célja-
bdl rendszeresitett formanyomtatvanyt elektronikusan a https:/www.mnb.hu/bekeltetes/kerelem-es-
egyeb-nyomtatvanyok/kerelem-nyomtatvanyok elérhetdségen, valamint a 1122 Budapest, Krisztina krt.
6., cimen talalhatd lgyfélszolgalaton érheti el. Lehet6sége van a kérelem kormanyablak Gtjan, illetbleg
tgyfélkapun keresztil torténd elektronikus beny(jtasara is.

A fent hivatkozott formanyomtatvanyok koltségmentes megkiildése tarsasagunktdl is igényelhetd.

d) A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara el6irt 30 naptari napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mindsulé ligyfél birbsaghoz fordulhat. A birésagokrél a
http://www.birosag.hu/ honlapon tajékozédhat.
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27. Adatkezelés, adatvédelem

27.1.

27.2.

27.3.

18

”w e

Az adatkezeld és elérhetdségei:

Név: LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt.

Képviseli: Szabd Gyorgy vezérigazgatd és Samu Robert igazgatdsagi tag
Székhely: 1087 Budapest, Hungaria kérit 30/a 8. em.

E-mail: info@legitimo.hu

Telefon: +36-1-486-3600

Fax: +36-1-486-3601

www.legitimo.hu

Fogalmak

a)

b)

(9]

d)

e)

f)

g)

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azo-
nossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
mobdon végzett barmely mUivelet vagy mliveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszere-
zés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbveé tétel (tjan, sszehangolas vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldban vagy masokkal egylitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiilénds szempontokat az unids vagy a
tagéllami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6ssz-
hangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen
az alkalmazandé adatvédelmi szab4lyoknak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelels tajékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreért-
hetetlendil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mébdon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztata-
sat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

a)

b)

(9]

kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté mddon kell végez-
ni (jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatdsag);

gylijtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelben nem
mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethet6nek a kdzérdekU archivalas céljabél, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (célhoz kotott-
ség);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziiksé-
gesre kell korlatozdédniuk (adattakarékossag);



d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszerl intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabél pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (pontossag);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé (korlatozott tarolhatdsag);

f) kezelését oly mbdon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalma-
zaséaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).

g) Az adatkezel6 felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazola-
sara (elszamoltathatésag).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelel6en torténik.

27.4. Abiztositasi szerzddéssel kapcsolatos adatkezelések

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Jogalap

A biztositasi ajanlaton megadott ada-
tok (név, sziletési név, sziiletési hely
és id6, lakcim, telefonszam, e-mail cim,
allampolgarsag, anyja sziiletéskori neve,
ingatlan adatai, gépjarm{ adatai, bizto-
sitott személyes adatai, biztositott ok-
manyainak azonositb szama, banki ada-
tok a dijfizetéshez)

Azonositas, kapcsolat-
tartas, dllomanyapolas,
szerz6désbol eredf jo-
gok és kotelezettségek
teljesitése, a biztositd-
ra vonatkozé jogi kote-
lezettségek teljesitése.

- A GDPR 6. cikk (1) bek. b), ¢) pontja.

- Bit. 142.§ (3) bek.

- Bit. 143.§

- Bit. 159.§

- 2000. évi C. tdrvény 169.§

- 2017. évi LII. torvény 3.8

- 2017. évi LIII. torvény 56.§ és 58.§

A biztositasi szerzddés fennillasa so-
rin megadott adatok (igy kiiléndsen
a karbejelenton megadott személyes
adatok, panasztétel soran megadott
személyes adatok, telefonos és szemé-
lyes tigyintézés soran megadott adatok,
kitoltott nyomtatvanyok, banki adatok,
adatvaltozas soran megadott adatok)

Azonositas, kapcsolat-
tartas, allomanyapolas,
szerz6désbol eredf jo-
gok és kotelezettségek
teljesitése, a biztositd-
ra vonatkozo jogi szol-
galtatasok nydjtasa.

- A GDPR 6. cikk (1) bek. b), ¢) pontja.

- Bit. 142.8 (3) bek.

- Bit. 143.§

- Bit. 159.§

- 2000. évi C. tdrvény 169.§

- 2017. évi LII. tdrvény 3.8

- 2017. évi LIII. torvény 56.§ és 58.§

A biztositasi szerzddéssel és a biztositd tevékenységével kapcsolatos tovabbi adatkezelések mindenkor
hatalyos szabilyzata a biztositd honlapjan (www.legitimo.hu) olvashaté el az Adatvédelem meniipont

alatt.

A szerz6dd/biztositott személyes adatait a biztositd a szerz6d6héz/biztositotthoz kdtdtten tarolja. Ameny-
nyiben a szerz6dé/biztositott adataiban valtozas kdvetkezik be, melyet a biztositd részére bejelent, a bizto-
sitdé a mbdositast a szerz6d6/biztositott valamennyi szerz6désén atvezeti.

27.5.

27.6.

AJF2025/1

Az érintettek kore:

Akik a biztosité altal rendszeresitett ajanlaton ajanlatot tesznek, fliggetleniil attél, hogy az adott
szerz8dés létrejott-e vagy sem, tovabba azok, akik a biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité szolgal-
tatasat igénybe veszik.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatérideje:

A biztositd az adatokat a vonatkozo jogszabalyok szerint addig kezeli, amig az adatkezelés célja fenn-
all, az adattal kapcsolatosan igény érvényesithet6 vagy jogszabaly adatmegdrzési kotelezettséget ir
el6. A Bit. alapjan a biztositd mindaddig kezelheti az adatokat, ameddig azokkal kapcsolatosan igény
érvényesithetd. A Bit. alapjan a panaszokat 5 évig kell megérizni. A szamvitelrél sz616 2000. évi C. tor-
vény a konyvviteli elszamolast kézvetlendil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatok meg-
Orzési idejét 8 évben hatarozza meg, a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szO16 2017. évi lll. tdrvény 8, illetve 10 éves iratmegbrzési kdtelezettséget ir eld,
valamint az Eurépai Unib és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl sz616 2017. évi LIl. térvény 8 éves iratmegdrzési idot ir el6.
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27.7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

27.8.
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"o

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozb személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat (kivéve, ha az adatkezelést jogszabaly le-
het6vé teszi vagy el6irja), és tajékoztatast kérhet az adatkezelésrél.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja vagy kérhet
réluk felvilagositast:

postai (iton a 1087 Budapest, Hungaria kérit 30/a 8. em. cimen

személyesen a biztositd székhelyén 1087 Budapest, Hungaria kérat 30/a 8. em. ligyfélfogadasi
idében,

e-mail (tjan az info@legitimo.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-1-486-3600 szamon.

Adatkezeléssel kapcsolatos jogok

a)

b)

9]

d)

e)

f)

A hozzéiférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy a Biztositotdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdban, hogy szemé-
lyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a jogszabalyban felsorolt informaciékhoz (pl.: adatkezelés,
adatkezelés idGtartama, adattovabbitas, adatfeldolgozas, adatkezelés jogalapja) hozzaférést kap-
jon.

A helyesbitéshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
az érintettre vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

A torléshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy - a kotelez6 adatkezelés kivételével - kérésére az adatkezel6 in-
dokolatlan késedelem nélkiil torélje az érintettre vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6
pedig koteles arra, hogy érintettre vonatkoz személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdil
torélje meghatarozott feltételek esetén.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi fel-

tételek valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartam-
ra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pon-
tossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok fel-
hasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az érin-
tett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vo-
natkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élvez-
nek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az érintettre vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bo-
csatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban meg-
kapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anél-
kil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kdézhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6é adatkezelések
esetében az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor til-
takozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.



27.9.

27.10.

27.11.

27.12.

g) Tiltakozas kozvetlen ilizletszerzés estén
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd keze-
lése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. Ha
az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténé kezelése el-
len, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

Adatbiztonsag

Adatait fizikai és informatikai modszerekkel védjiik adatvesztés és jogellenes beavatkozasok ellen, igy
klilonodsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika meg-
valtozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Tarsasagunk az adatokat bizalmasan kezeli és
megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, melyek az adatok biztonsagat

1

garantaljak és a jogszabalyok kételezben elbirnak.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképpen a kérelem beérkezésétél szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Indokolt esetben ez a hatarid6 2 hénappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarél az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belil
tajékoztatja az érintettet.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legké-
sObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt ny(jthat be valamely felligyeleti hat6-
sagnal, és élhet birbsagi jogorvoslati jogaval.

Jogorvoslat
a) Az érintett a biztositotdl tovabbi felvilagositast kérhet vagy panaszt tehet.

b) Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidsza-
badsag Hatésagnal lehet éIni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6észabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

c) A NAIH eljarasanak kezdeményezése mellett az érintettnek lehet6sége van a jogérvényesités ér-
dekében birésagi utat is igénybe venni. A pert megindithatja a lakéhelye vagy tartdézkodasi helye
szerinti térvényszék el6tt, tovabbi informaciét a www.birosag.hu internetes oldalon talal.
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Adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi tajékoztatasok
A biztositd nem végez automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek joga-
ira és szabadsagaira nézve vagy jogszabaly el8irja, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajé-
koztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Tarsasagunknal adatvédelmi tisztvisel6 tevékenykedik, az érintettek a személyes adataik kezelésé-
hez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsol6dé valamennyi kérdésben az adatvédelmi tiszt-
visel6hoz fordulhatnak. Elérhetdségek:

Levélben: Adatvédelmi tisztvisel6 részére cimzett levél (tjan az 1087 Budapest, Hungaria korat 30/a
8.em.

E-mail: dpo@legitimo.hu

Személyesen: el6zetes id6pont egyeztetést kdvetden Tarsasagunk székhelyén az 1087 Budapest,
Hungaria korat 30/a 8. em. alatt.
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A biztositasi szerzddéssel, a biztositasi titokkal és a biztosité tevékenységével kapcsolatos to-
vabbi adatkezelések mindenkor hatilyos szabalyzata a biztosité honlapjan (www.legitimo.hu) ol-
vashaté el az Adatvédelem meniipont alatt.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, akik részére a biztositd
adatot tovabbit/tovabbithat:

Az adatokat a biztositd kizarblag abban az esetben tovabbithatja, ha azt jogszabaly megengedi vagy
az érintett az adat tovabbitasdhoz hozzajarulasat adta. Az adatait ezek alapjan megismerhetik tob-
bek kdzott a biztosité munkavallaléi, birésag, hatdsag, felligyelet és a biztositd szerz6dott partnerei.
Ezentll az adatait, amely biztositasi titok hatalya alatt all, az alabbi esetekben ismerhetéek meg ma-
sok altal a biztositasi tevékenységrél sz616 térvény alapjan:

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a)
b)

o)

d)
e)
f)

8
h)

)

K)

m)

n)

0)

2)

Q)
r

a feladatkorében eljard Felligyelettel,

az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatdsaggal, az ligyészséggel, valamint a szabaly-
sértési hatdsagi jogkdrében eljard renddrséggel és a Nemzeti Add- és VaAmhivatallal,

biintet6iligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljard birésaggal, a bi-
résag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a végrehajtasi ligyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtbval,
a cs6deljarasban eljard vagyonfeliigyelbvel, a felszamolasi eljarasban eljard ideiglenes vagyonfeliigye-
I6vel, rendkiviili vagyonfelligyel6vel, felszdmoldval, a természetes személyek addssagrendezési elja-
rasaban eljaré féhitelez6vel, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birbsaggal
a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértbvel,

a torvényben meghatarozott esetekben az adéhatbsaggal,

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

az egészségligyrdl szO16 1997. évi CLIV. tdrvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészség-
lgyi allamigazgatasi szervvel,

torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacidgylijtésre felhatalmazott
szervvel,

a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyiittbiztositas esetén a kockazat-
vallal6 biztositdkkal,

torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvantar-
tast vezet6 kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantartd szerv-
vel, tovabba a jarmlinyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmiivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési
igazgatasi feladatokkal 6sszefliggb hatdsagi ligyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a
kozati kozlekedési nyilvantartasi szervével,

az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlil6 biztositasi szerz6dési allomany tekintetében - az
erre iranyulé megallapodas rendelkezései szerint - az atvevod biztositdval,

a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti dtadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacidés Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezet-
tel, a karrendezési megbizottal és a karképvisel6vel, tovabba - a kdzlti kozlekedési balesetével kap-
csolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai
tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a karokozdval,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovabba a kdnyvvizsgaldi feladatok ellatdsdhoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyv-
vizsgalbval,

fibktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkeze-
Iés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhe-
lye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kbvetelményeket kielégit6 adat-
védelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetitdvel,

a feladatkorében eljard alapvet6 jogok biztosaval,

a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatbsaggal,



s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyai-
rél sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra néz-
ve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval,

t) a labon all6 ndvénykultirara kotott mezdgazdasagi biztositasi szerz6désekben szerepld biztositot-
tak esetében az agrarkar-megallapit6 szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-eny-
hitési szervvel, valamint az agrarpolitikdért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitasa
alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszdmold szervezeteket nyilvantartd hatdsaggal, szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban meg-
jelolt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minésiil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelent6 feliileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas mikddteté-
se, a biztositasi eseményhez kapcsolddd, sziikséges informacidk begylijtése és a biztositok részére
karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal.

- Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az adbhatdsag felé torténd adatszolgaltatas
a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkdzi adéligyi meg-
felelés el6mozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szol6 Megallapodas kihirdetésérdl, vala-
mint az ezzel dsszefiiggb egyes torvények mobdositasardl sz6l6 2014. évi XIX. tdrvény (a tovabbiakban:
FATCA-torvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi egylittmu-
kodés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. térvény 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesi-
tésében merdil ki.

- A biztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az ligyész jovahagyasaval a nyomozd
hatbsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat
meril fel arra, hogy a biztositasi ligylet a) a 2013. jlnius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, (j pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbanbanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmo-
sassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel, b) a Btk. (2012. évi C. tor-
vény a biintet6 térvénykonyvrol) szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének el6segitésével, (ij pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval,
robbanbanyaggal vagy robbantdszerrel vissza-éléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmo-
sassal, blinszévetségben vagy blin-szervezetben elkdvetett b(incselekménnyel van 6sszefliggésben.

- A Rend6rségrél sz6ld 1994, évi XXXIV. térvény 69. § (3) és (4) bekezdésében, a Nemzeti Ad6- és Vamhi-
vatalrél sz616 2010. évi CXXII. torvény 58. § (3) bekezdésében vagy a biintet6eljarasrél sz616 2017. évi XC.
térvény (a tovabbiakban: Be.) 262. § (3)-(5) bekezdésében meghatarozottak szerinti adatkérés esetén
a biztosité vagy a viszontbiztositd az ligyészség engedélye nélkiil is koteles az altala kezelt, biztositasi
titoknak min6siilé adatokra vonatkozd adatkérést teljesiteni. A Be. 262/A. §-a szerinti adatkérés esetén
a biztositd vagy viszontbiztositd az ligyészségnek az ligyfélre, vagy a biztositasi szerz6désre vonatkozd
kiilon engedélye nélkiil is koteles az altala kezelt, biztositasi titoknak minésiilé adatokra vonatkozd adat-
kérést teljesiteni.

- A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a biztositd az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzligyi és vagyoni korlato-
z6 intézkedések végrehajtasardl sz6l6 torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz
eleget,

b) a magyar b(inlild6z6 szerv - nemzetkdzi kételezettségvallalas alapjan kilféldi blinlildoz6 szerv iras-
beli megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak mindsiilo adatot,

c) a pénzlgyi informacids egységként m(ikédé hatdésadg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérbl és megakadalyozasardl sz016 torvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy
kilfoldi pénziigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztosi-
tési titoknak minésiil6 adatot, valamint ha a biztositd vagy a viszontbiztositd csoportszinten megha-
tarozott pénzmosas és terrorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljarashoz kapcsoloédo kotele-
zettségét teljesiti.
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Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybél az egyes ligyfelek személye vagy lizleti adata
nem allapithaté meg,

b) fibktelep esetében a kiilfoldi székhely(i vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti felligyeleti hatosag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a ma-
gyar felligyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem min6sil6é adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletérol sz616 térvényben foglalt rendelkezések telje-
sitése érdekében torténd adatatadas.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas. A Hpt. 164/B. §-a alapjan
atvett adatokat a biztositd tevékenységi kore ellatdsaval Osszefliggésben a szolgaltatasai nyljtasdhoz
sziikséges mértékben megismerheti, és az ligyfélkapcsolat létrehozasanak és fennalladsanak id6tartama-
ban kezelheti, ha az ligyfél az adattovabbitast nem korlatozta vagy tiltotta meg.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rz6 befolyasa alatt m(ikédé biztositd tgyfele kifejezett nyilatkozataval
jogosult korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti adattovabbitast. A hitelintézet
Hpt. szerinti ellendrzd befolyasa alatt m(ikédé biztositd az ligyféllel kdtendd szerz6dést megelbzben k-
teles az ligyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kdlcsonds adatatadas lehetbségérdl igazolhaté mé-
don tajékoztatast adni. Az irdsbeli tjékoztatasban egyértelmiien fel kell hivni az ligyfél figyelmét arra,

hogy a személyes adatai kezelésének lehet&ségét barmikor korlatozhatja vagy megtilthatja.

Aveszélyk6zosség védelme céljabol torténd adatatadas

A biztositd jogosult a veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében, a szolgaltatasok jogszabalyok-
nak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések meg-
akadalyozasa céljabél megkereséssel fordulni mas biztositbhoz. A megkeresés csak a biztositasi tevé-
kenységrdl sz6l6 torvényben meghatarozott adatokra vonatkozhat. A megkeresé biztositd az adatokat
a kézhezvételt6l szamitott 90 napig kezelheti, ha pedig jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
akkor az ezzel kapcsolatos eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositd
tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvé-
nyesitésével kapcsolatban az eljards meginditasara az adat megismerését kovetd egy évig nem kerdiil sor,
az adat a megismerést kdvets egy évig kezelhetd. Ha az lgyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést
kér és a megkeresl biztositd mar nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényérél kell
tajékoztatni a kérelmezdt. A biztositd a kapott adatokat a biztositandd vagy biztositott érdekre nem vo-
natkozd, tudomasara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal, a fenti céloktdl eltérd célbél nem kap-
csolja 0ssze. A megkeresésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba a megkeresés teljesitésérdl a biz-
tositd a szerz6dGt a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az érintett kérelmére a
személyes adataihoz hozzaférést biztosit. A biztosito altali megkeresés és annak teljesitése nem mindsil
a biztositasi titok megsértésének.

Nem jelenti a biztositasi tevékenység sérelmét, ha a biztositd altal az addhatdsag felé torténd adat-
szolgaltatas az ad6- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylittmikddés egyes
szabalyairdl sz616 torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-
torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében mertdil ki.

A FATCA-tOrvény szerinti, a biztositasi tevékenységrol sz6l6 térvény hatalya ald tartozé Jelenté Ma-
gyar Pénziigyi Intézmény (a tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, FATCA-torvény szerinti Pénzigyi
Szamla vonatkozasaban elvégzi a FATCA-t6rvény szerinti Szamlatulajdonos és Jogalany (a tovabbiakban
ezen bekezdés tekintetében egylitt: Szamlatulajdonos) FATCA-t6rvényben foglalt Megallapodas 1. Mel-
léklete szerinti illetéségének megallapitasara irdnyuld vizsgalatot (a tovabbiakban ezen bekezdés tekin-
tetében: illet6ségvizsgalat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illet8ségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azillet6ségvizsgalat elvégzésérol,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adéhatdsag felé fennallb adatszolgaltatasi kbtelezettségérdl,

c) aFATCA-tdrvény szerinti jelentéstételi kotelezettségérol.



Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgaltatas esetén az adatszolgaltatas tényérél az intézmény a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott harminc napon beliil irdsban tajékoztatja.

Az Aktv. szerinti, a biztositasi tevékenységrél sz616 térvény hatalya ala tartozd Jelentd Magyar Pénziigyi
Intézmény (ezen alcim alkalmazasaban a tovabbiakban: intézmény) az altala kezelt, az Aktv. 1. mellék-
let VIII/C. pontja szerinti Pénzligyi Szamla vonatkozasaban elvégzi az Aktv. szerinti Szamlatulajdonos
és Jogalany (ezen bekezdés alkalmazasaban a tovabbiakban egylitt: Szdmlatulajdonos) illet6ségének az
Aktv. 1. melléklet 1I-VIIl. pontja szerinti megallapitasara iranyuld vizsgalatot (ezen alcim alkalmazasaban a
tovabbiakban: illet8ségvizsgalat).

- Azintézmény a Szamlatulajdonost az illetOségvizsgalat elvégzésével egyidejlileg az ligyfélfogadasra nyit-
va allé helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény Gtjan vagy - ha az lehetséges - elektronikus (ton tajé-
koztatja
a) azillet6ségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adéhatdsag felé fennallbé adatszolgaltatasi kotelezettségérol.

Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol az intézmény a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas tel-
jesitésétol szamitott harminc napon bellil irdsban - ha az lehetséges elektronikus (ton - tajékoztatja.

A biztositd nem tarthat vissza biztositasi titokra hivatkozassal olyan informaciét, amely a kdzérdeki
adatok nyilvdnossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd adatszolgaltatasi kotelezettség k-
rébe tartozik.

A biztositasi titokra egyebekben a Polgari Torvénykdnyvben foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

27.14. Egyéb rendelkezések

- Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, a hozzajarulds barmely id6épontban
visszavonhato. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adat-
kezelés jogszerliségét. A hozzajarulas visszavonasa irdsban tehetd meg a biztositd elérhetbségein ke-
resztl.

- Abiztositd részletes tajékoztatdja a személyes adatok kezelésérdl és a biztositasi titokrdl a biztosi-
t6 honlapjan elérhetd. A honlap cime: www.legitimo.hu.

27.15. Vonatkozé6 jogszabalyok:

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes szemé-
lyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rende-
let, GDPR)

- 2014. évi LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenységrél (Bit.)

28. Jognyilatkozatok

Valamennyi bejelentést és jognyilatkozatot irasban kell a biztositéhoz eljuttatni. A biztositd biztositaskozve-
titGje, egyéb megbizottja jogosult a biztositott vagy a szerz6d6 jognyilatkozatainak és egyéb kozléseinek at-
vételére, valamint azoknak a biztositd részére torténd tovabbitasara, a biztositaskozvetitOk és egyéb meg-
bizottak tudomasszerzése azonban nem mindsiil a biztosité tudomasszerzésének (kivéve az ajanlatattételt
és a biztositasi dij atvételét). A jognyilatkozatokat a biztosité fent megadott elérhet6ségeinek egyikére kell
eljuttatni. A szerz6d6 vagy a biztositott nyilatkozatai - fentiek kivételével - a biztositéval szemben csak ak-
kor valnak hatalyossa, ha azok a biztositbhoz megérkeznek.

29. Fogalmak

Erdekellentét: ugyanazon biztositasi esemény két vagy tobb ellenérdekii fele is a biztositénal rendelkezik
érvényes jogvédelmi biztositasi szerz6déssel, és a biztositasi szerz6dés az adott kockazatra az érintett fe-
leknek fedezetet nydjt.

Gyakorisag szerinti dij: az az 6sszeg, amely a szerz6dé felek altal meghatarozott dijfizetési id6szakra (rész-
letfizetés) jard biztositasi dijnak potlékkal novelt 6sszegeként a biztositasi kotvényen kerdil feltlintetésre. A
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gyakorisag szerinti dijat a szerz6d6 annak a dijfizetési id6szaknak az els6 napjan koteles megfizetni, amelyre
a gyakorisag szerinti dij vonatkozik.

Spekulaciés kereskedés: az atlagosnal nagyobb mértékl kockazattal jard, nyereségszerzés érdekében vég-
rehajtott Ugylet, ideértve a jelentds arfolyamkockazat vallalasat, aru vagy pénzpiaci termékek jévébeli ara-
nak valtozasaban val6 érdekeltséget.

Ingatlankezelés: az ingatlan miszaki Uizemeltetése, ideértve az épiiletfelliigyelet, a hibaelharitas, a feljita-
sok, atalakitasok, tervszer(i megel6z6 karbantartas és allagmegdvas, éplilethigiénia, recepcid, portaszolgalat,
Orzés-védelem, kiilsé teriilet fenntartas, szamlakontroll, bérszamlazas szolgaltatasok biztositasat.

Jarvanyiigyi helyzettel kapcsolatos kizarasok: ezen targykdrbe tartoznak kiiléndsen a pozitiv teszttel iga-
zolt COVID19, SARS2 vagy ezek mutacidinak megbetegedésébdl eredd barmely kérhazi, orvosi vagy gyogy-
aszati kezeléssel és kartéritéssel - beleértve a sérelemdij iranti igényt is - kapcsolatos koltségek és karok
megtéritése; a jarvanyligyi intézkedések (pl. karantén, kijarasi tilalom, maszkhasznalat) megszegésébdl vagy
elrendelésébdl szarmazd jogvitak; a jarvanyhelyzettel 6sszefliggésben elrendelt gazdasagi intézkedésekbdl
(pl. hitelmoratérium) eredd jogvitak; valamint a védGoltas felvételébdl vagy felvételének elmulasztasabdl
szarmazdb karok és koltségek megtéritése.

30. Eltérés a szokasos és a korabbi szerzédési gyakorlattél

A biztositd korabban nevének, logbjanak, székhelyének, elérhet6ségi adatainak, illetve a biztositasi titokra
vonatkoz6 rendelkezések megvaltozasara potlapon torténé tajékoztatassal hivta fel ligyfelei figyelmét. Ezen
médositasok beépitésre keriiltek az ,Altaldnos jogvédelmi szerz8dési feltételek és tajékoztatd a LegitiMo
Jogvédelmi Biztositd Zrt. jogvédelmi biztositasi szerz6déseihez” cim{i dokumentumba.

Valtozott a dijfizetésre vonatkozd 9. pont, a biztositd lehet6séget ad az els6 biztositasi dijnak bankkartyas
fizetési moddal torténd megfizetésére.
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KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK ES TAJEKOZTATO
AV.1.P. BAZIS CSALADI JOGSZERVIZ
JOGVEDELEM BIZTOSITASHOZ (CVIP 2501)

1. ABiztositas targya

A maganszemély biztositott magan-, munkahelyi és kozlekedési jogviszonyai, els6sorban a biztositott
jarm(ihoz, a biztositott ingatlanhoz és a biztositott vezetdi engedélyéhez kapcsolddd jogviszonyok.

2. Jogvédelmi szolgaltatasi teriiletek

A biztosit6 az alabbi ligyekben nyijt jogvédelmet:

Megnevezés

Szolgaltatasi teriilet

Varakozasi
ido

Teriileti
hataly

Kartéritési
jogvédelem

- A biztositott altal elszenvedett, jogszabalyon alapuld, szerzé-
désen Kivili kdrokozasbdl ered6 személyi sériiléses, vagyoni
karok, sérelemdij igények érvényesitése (ideértve a biztositott
személyével, a biztositott gépjarm(i rendeltetésszerl hasznala-
téval, vagy a biztositott ingatlannal kapcsolatban keletkezd ka-
rokat és igényeket).

- Ahibas termékkel a biztositottnak okozott termékkarral kapcso-
latos termékfeleldsségi igény érvényesitése.

- A biztositott jogainak védelme a személyiségi jogok megsértése
esetén.

nincs

Eurbpa

Munkajogi
jogvédelem

Abiztositott munkaviszonybél, kozalkalmazotti, illetve kormany-
tisztviseldi, kozszolgalati tisztviseldi, birdsagi és igazsagiigyi, il-
letdleg ligyészségi szolgalati jogviszonybdl, a fegyveres szervek
hivatalos allomany( tagjainak szolgalati jogviszonybdl, valamint
a biztositott egyéb munkaviszony jellegli megbizasi szerz6déses
jogviszonyabdl szarmazd jogi érdekek megdvasa.

3 hénap

Magyaror-
szag

Szocialis és
tarsadalom-
biztositasi
jogvédelem

- Aszocialis jogvédelem a biztositott, mint szocialis ellatasra jogo-
sult személy érdekeinek védelmére terjed ki, feltéve, hogy azok
érvényesitése egyéb mas, specialisan az adott biztositasi ese-
mény rendezésére is létrehozott intézményen keresztiil nem jar
sikerrel.

- A tarsadalombiztositasi jogvédelem a biztositottnak a tarsa-
dalombiztositasi jogszabalyok alkalmazasabdl eredd jogvitainak
kizarblag peres képviseletére terjed Ki.

3 hénap

Magyaror-
szag
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Megnevezés

Szolgaltatasi teriilet

Varakozasi
ido

Terlileti
hataly

Szerzddéses
jogvédelem

- A biztositott jogi érdekeinek védelme a biztositott mas biztosi-
tokkal kotott, a biztositottal (kivéve: vezetd, utas, hdztartasban
foglalkoztatott személy), a biztositott gépjarmuivel és a biztosi-
tott ingatlannal kapcsolatos biztositasi szerz6dések megszegé-
sébdl szarmazd jogvitakban.

- A biztositott jogi érdekeinek védelme egyéb, a biztositott (ki-
véve: vezetl, utas, haztartasban foglalkoztatott személy) altal
a biztositott gépjarml(ivel, biztositott ingatlannal és biztositott
személlyel kapcsolatban megkotott kdtelmi jogi fogyasztdi szer-
z6dések megszegésébdl (példaul adas-vétel, bérlet, lizing stb.)
szarmazd jogvitakban, amelyekben a biztositott, mint fogyasztd
szerepel.

- A biztositott jogi érdekeinek védelme a biztositott altal a bizto-
sitott jarm(ire vonatkozd vagy a biztositott ingatlan bérletével
kapcsolatos, nem fogyasztdi szerzddésbol eredd jogvitakkal
kapcsolatban.

3 hbnap

Magyaror-
szag

Fogyasztoi
jogvédelem

A biztositott jogi érdekeinek a védelme az arucikkek megvasarla-
sara, hasznalatara, és a szolgaltatasok igénybevételére vonatko-
z6 fogyasztdi szerz6désekkel kapcsolatban (példaul hibas termék
esetén kijavitas, csere, arleszallitas, elallas a szerz6déstol).

3 hénap

Magyaror-
szag

Biintetdjogi és
szabalysértési
jogvédelem

- A biztositott védelme birdsagok vagy egyéb hatdsagok el6tt a
terhére rétt és gondatlanul elkdvetett biincselekmény vagy
szabalysértés elkovetése miatt.

- A szandékos blincselekmény vagy szabdlysértés miatt indult
eljdrdsban visszamendlegesen fennall a biztositasi védelem,
amennyiben joger6sen: megallapitast nyer, hogy a cselekményt
a biztositott gondatlanul kdvette el, vagy a birbsag felmenti a
biztositottat, tovabba ha a hatdsag a biztositott ellen inditott
biintet6eljarast megsziinteti, kivéve, ha erre a biztositott halala,
eléviilés, békités, kozvetitdi eljaras, a vademelés elhalasztasa mi-
atti eléviilés, kegyelem, nyomozati alku, vadalku miatt kerdl sor.

- A biztositasi védelem kivételes esetben kiterjed a biztositott
biintet6jogi és szabalysértési védelmére, akkor is, ha vele szem-
ben szandékosan elkdvetett blincselekmény vagy szabalysér-
tés alapos gyan(ja miatt inditanak eljarast, feltéve, hogy a biz-
tositott a cselekmény elkdvetésekor még nem toltotte be a 18.
életévét, valamint nem élet elleni biincselekmény, nem szexudlis
visszaélés, vagy nem egyéb olyan blincselekmény, mely személy
elleni er6szak alkalmazasaval valésul meg.

nincs

Eurbpa

Sértett, tana
jogvédelme

A biztositott jogainak megbvasa a biintetd és szabalysértési el-
jarasban a mas terhére rott cselekmények miatt indult eljarasban,
amelyekben a biztositott sértettként, taniként valamint magan-
félként, maganvadloként, potmaganvadldként szerepel.

nincs

Magyaror-
szag

Ingatlan
jogvédelem

- Abiztositott jogainak védelme a biztositott ingatlannal kapcso-
latosan megkotott szerzédések (példaul vallalkozasi, bérleti,
haszonbérleti, mas hasznalatra vonatkozd szerz6dés) megsze-
gésébdl eredd jogvitakban.

- A biztositott jogi érdekeinek védelme egyéb dologi jogi jogvi-
szonybdl (példaul beépités, raépités, szolgalom, birtokvédelem)
eredd jogvitakban.

- K6z0s tulajdonnal kapcsolatos jogvitak esetén a biztositott kép-
viselete a peres eljarasban.

3 hénap

Magyaror-
szag
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Varakozasi

Teriileti

Oroklés szerint dtadasra keriil6 hagyatéki ingatlan tulajdonjoganak
vitassa tétele tekintetében.

Megnevezés Szolgaltatasi teriilet . w .

g g ido hataly
Okmanyok A biztositott jogi érdekeinek védelme a biztositott jarmivel, vagy | nincs Eurbpa
védelme a biztositott altal vezetett idegen jarm(ivel okozott kozlekedési

baleset, vagy a kdzlekedési el6irdsok megszegése miatt a jarmu-
vezetéstdl vald eltiltds és a vezetdi engedély vagy a biztositasi
kotvényben megjeldlt biztositott jarmii iratainak bevonasa, kor-
latozasa, vagy visszaszerzése targyaban folytatott biintet6- és
szabalysértési, valamint mas hatdsagi eljarasokban.
Jogi tanacsadas A fenti jogvédelmi teriiletekhez tartozd biztositasi esemény meg- | nincs Eurbpa
oldasi lehet8ségeivel kapcsolatos egyszeri alkalommal, széban
vagy irasban ny(jtott jogi felvildgositast foglalja magaban.
Oroklési Polgari peres képviselet az 6roklési szerz6dés vagy a végrendelet | 3 hénap Magyaror-
jogvédelem érvénytelenségének megallapitasa érdekében, vagy a torvényes szag

Egy biztositasi évben meghatarozott szamban igénybe vehetd szolgaltatasok (valasztott csomagtdl fiig-

goéen):
Megnevezés Szolgiltatasi teriilet }Ia"rakoza5| Te"flet'
ido hataly
Adézasi Adé6- és illetékiigyben irasban feltett kérdés alapjan adott irasbeli | nincs Magyaror-
jogvédelem jogi tanacs. szag
Peren kiviili A biztositott jogvédelmi teriileteken szakértd igénybevétele maxi- | alap biz- Magyaror-
szakértd mum 600 eurd+AFA dsszegben biztositasi eseményenként. tositasi szag
esemény
alapjan
Kézremiikodés - Kartéritési és szerzédéses jogvédelmi biztositasi esemény | alap Magyaror-
(karrendezésben, esetén kézremiikodés biztositasi szag
pert megel6zd a) a karigénynek a karokozb részére vagy a helyette helytallasra | esemény
egyeztetésben) kotelezett mas személyhez torténd bejelentésében, alapjan
b) a karigény megfogalmazasaban és a kardokumentaci ossze-
allitasaban,
¢) akarszemle megszervezésében,
d) lizingelt, tartésan bérelt jarm(i esetén eljaras engedménye-
zés érdekében,
e) apert megel6z6 egyeztetd targyalasokon.
- Ingatlan jogvédelem biztositisi esemény esetén kozremiiko-
dés
a) az egyeztetd targyalasokon,
b) képviselet pert megel6z6 eljarasokban,
c) felszdlitas a birtoklast zavard felé a zavartalan allapot hely-
reallitasara.
- Munkajogi jogvédelem biztositisi esemény esetén kozremiiko-
dés
a) okirat elkészitésében,
b) okirat véleményezésében,
C) azegyeztetd targyalasokon.
A biztositd altali kozrem(ikddés biztositasi eseményenként maxi-
mum 40 oéra.
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A biztositas teljes tartama alatt egy alkalommal vagylagosan igénybe vehetd szolgiltatasok:

Megnevezés Szolgaltatasi teriilet }Ia"rakoza5| Te"fletl
ido hataly

Vagyonosodasi A biztositott jogi érdekeinek védelme a vizsgalatot elrendel6 ha- | 6 hénap Magyaror-

vizsgilat tarozat kézhezvételét kdvetben a vagyonosodasi vizsgalat alatt, szag
maximum 40 6ra id6 terjedelemben biztositasi eseményenként.

Ingatlan A biztositott, mint a szerz6dés alanya részére, tulajdon atruhdzasi | 6 hénap Magyaror-

szerzddés szerz6dés megszdvegezése, jogok és tények ingatlan-nyilvantar- szag

és ingatlan- tasi bejegyeztetetése egy helyrajzi szamon nyilvantartott ingatlan

nyilvantartasi vonatkozasaban.

bejegyzés

3. AV.LP.Bazis jogvédelem eldnyei

A biztositd altal értékesitett Classic Csaladi termékhez képest a V.I.P. Bazis esetében a biztositd szélesebb
kérben nydijt jogvédelmet.
a) Aszolgaltatasi terliletek bGvebbek, mert az alabbiakra is kiterjednek:

- ajogvédelem kiterjed a biztositott jogainak védelmére személyiségi jogok megsértése esetén,

- a szerzddéses jogvédelem szélesebb korli, mert a biztositott ltal a biztositott jarmlire vonatkozd
vagy a biztositott ingatlan bérletével kapcsolatos, nem fogyasztdi szerz6désbél eredé jogvitara is ki-
terjed,

- koz0s tulajdon iranti perek (ingatlan jogvédelem esetében),

- biintetd- és szabalysértési eljarasban sértettként, taniként, valamint maganfélként, maganvadloként,
pétmaganvadloként felmeriilo jogvédelem,

- jarm(i adasvétel maganszemélyek kdzott,

- 0Oroklési jogvédelem,

- adbzasi jogvédelem,

- peren kivili szakérté,

- koézrem(ikddési szolgaltatas (karrendezésben, pert megel6z6 egyeztetésben),

- vagyonosodasi vizsgalat,

- ingatlan szerz6dés, ingatlan-nyilvantartasi jogvédelem.

b) Aszerz6dés egyéb eldnyei:

tobbféle jarmi kategbriara is megkdthetd a szerz6dés,

négy ingatlan is biztosithato,

barmelyik csomaghoz kdthetd HID kiegészitd jogvédelem biztositas,
magasabbak a valaszthatd biztositasi 6sszegek.

4, Szerzodo

Szerz6dod lehet az a

a) természetes személy, akinek életkora elérte a 18. évet, cselekv6képes magyar allampolgar, bejelentett
lako- vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezik Magyarorszag teriiletén, vagy ha nem magyar allampolgar, ak-
kor a bejelentett tart6zkodasi helye Magyarorszagon van,

b) magyarorszagi székhelyl jogi személy,

aki a jogvédelmi biztositasi szerz6dés megkotésében érdekelt vagy az érdekelt személy javara koti meg a

szerzOdést.

5. Biztositott

a) elsddleges biztositott: a biztositasi szerz6désben név szerint megnevezett természetes személy, akinek
életkora elérte a 18. évet, cselekvGképes magyar allampolgar, bejelentett lakéd- vagy tartdézkodasi hellyel
rendelkezik Magyarorszag teriiletén, vagy ha nem magyar allampolgar, akkor a bejelentett tartézkodasi
helye Magyarorszagon van,

b) hazastars, élettars: az elsddleges biztositottnak a biztositasi szerz6désben név szerint megnevezett
hazastarsa vagy élettarsa,
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c) gyermek: az els6dleges biztositottal egy haztartasban él6, az els6dleges biztositott vagy hazastarsa, il-
letve élettarsa kiskor( gyermeke, vagy nevelt, orokbefogadott, mostoha gyermeke, illetve amennyiben
nagykord, ha nem hazas, 26. életévét még nem toltotte be és 6nalld keresettel nem rendelkezik, tovabba
ideértve még az els6dleges biztositott gondnoksaga alatt alld, és vele egy haztartasban él6 cselekvokép-
telen személyt,

d) vezetd, utas: azok a természetes személyek, akik a biztositott jarmlvet vezetdként vagy utasként jog-
szerlien vették igénybe, amennyiben a biztositasi esemény a biztositott jArmivel 6sszefiiggésben kdvet-
kezett be,

e) haztartasban foglalkoztatott személy: az elsGdleges biztositott haztartadsaban jogszerlien foglalkozta-
tott személy, amennyiben a biztositasi esemény a haztartas vezetésével 6sszefiiggd kotelezettségei tel-
jesitésével kapcsolatos.

6. Biztositasi 6sszeg (limit)

A biztositd szolgaltatasanak biztositasi eseményenként és biztositasi évenként is a fels6 hatara. A biztositd
egy biztositasi idoszakon (biztositasi éven) beliil bekovetkezett biztositasi esemény(ek)re legfeljebb a biz-
tositasi esemény bekdvetkezése id6pontjaban hatalyos biztositasi kdtvényben rogzitett biztositasi dsszeg-
gel megegyez6 mérték(i szolgaltatast nyujt, fliggetlenil attdl, hogy a biztositasi eseményekkel 6sszefliggd
igényérvényesités tartama egy vagy tobb biztositasi id6szakon keresztlil folyik.

Az adott biztositasi id6szakra vonatkozd biztositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi id6szakban bekdvet-
kezett biztositasi esemény miatt kifizetett 6sszeggel csokken, kivéve, ha a szerz6do fél a dijat megfelelGen
kiegésziti. A biztositd ezt a jogkdvetkezményt abban az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésdbb a szolgal-
tatas teljesitésével egyidejlileg irdsban felhivta a szerz6d6 fél figyelmét, és a fedezetfeltoltés dijat kozolte.
Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogaval nem él, a szerz6dés a kifizetett 6sszeggel csbkkentett biztositasi
Osszeg mellett marad hatalyban a folyd biztositasi id6szakra.

A biztosité szolgiltatasanak egyéb felsd korlitai az egyes szolgiltatisi teriiletek tekintetében biztosi-
tasi eseményenként a biztositasi 6sszeg keretein beliil:

a) kozremiikodés esetén 40 éra;

b) vagyonosodasivizsgalat esetén 40 éra;

o) peren kiviili szakért esetén 600 euré + AFA.

7. Abiztositas tartama

A biztositasi szerz6dés hatarozott 15 éves tartamra kéthetd. Mas lehetdség nem valaszthaté.

8. Felmondasijog kizarasa

A felek a felmondasi jogot 3 évre kizarjak. A biztositas legkorabban a negyedik évtdl kezdve mondhaté
fel.

9. Valaszthaté csomagok

A biztositasi szerz6dés megkdtése soran harom csomag koziil lehet valasztani:
a) standard,

b) médium,

¢) prémium.

Az ajanlaton megjeldlt valasztott csomagtdl fligg a biztositasi 6sszeg, a biztositasi dij és a biztositd szolgal-
tatasa az évente vagylagosan igénybe vehet6 szolgaltatasi teriiletek tekintetében:

A szolgiltatasok
Csomag Adoétanacsadas Kozremiikodés Perer) kl.yu" ?s,s zes P
szakeérto igénybevételenek
szama
standard 1x 1x 1x 1
médium 1x, 2x 1x, 2x 1x, 2x 2
prémium 1x, 2x, 3x 1x, 2x, 3x 1x, 2%, 3x 3
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A biztositasba - barmely csomag valasztasa esetén - legfeljebb 4 ingatlan vonhato be.
A HID kiegészit6 biztositas barmelyik V.I.P. Bazis csomag mellé kéthetd kiegészit6 biztositasként.

10.

Jogvédelmi biztositasi esemény és a bekdvetkezés idépontja

A biztositasi szerz6dés szempontjabdl a biztositasi esemény (a biztositott jogi helyzetének megvaltozasa
vagy erre vonatkozd kdriilmények felmeriilése) és bekovetkezés idopontja a kdvetkez6:

a)
b)

Q)

d)

e)

f)

8

h)

)

K)

)]

m)

11.

kartéritési jogvédelem esetén a biztositottat ért kar vagy sérelem bekovetkezésének idopontja,
szerzOdéses jogvédelem eseten a szerz6désszegést megvaldsitd magatartas elkdvetésének vagy feltéte-
lezett elkdvetésének idopontja,

ingatlan szerz6déses jogvédelem esetén a szerz6désszegést megvaldsitd magatartas elkovetésének
vagy feltételezett elkdvetésének idopontja,

dologi jogvédelem esetén a biztositottat érintS, az ingatlan tulajdonjogéaval, hasznalataval vagy a vele
valé rendelkezési joggal kapcsolatos jogsértés bekovetkezésének vagy feltételezett bekdvetkezésének
id6épontja,

munkajogi jogvédelem esetén a jogviszonyra vonatkoz6 szabalyok megszegésére vezeto magatartas el-
kovetésének vagy feltételezett elkdvetésének id6pontja,

szocialis és tarsadalombiztositasi jogvédelem, adbjogi jogvédelem esetén az adott jogviszonyra vonatko-
z6 jogszabalyi el6irdsok megsértésének vagy feltételezett megsértésének idépontja, 6roklési jogvédelem
esetén az 6rokhagyd halalanak idépontja,

blintetdjogi és szabalysértési jogvédelem esetén a szabalysértés és blincselekmény elkdvetésének vagy
feltételezett elkdvetésének idSpontja,

sértett, tan( jogvédelme esetén a mar folyamatban Iévé eljarasokban a megjelenés vagy a jogvédelem
sziikségessé valasanak id6pontja,

okmanyok védelme esetén a kozlekedési baleset vagy a kozlti kozlekedési szabalyok megszegésének
vagy feltételezett megszegésének id6pontja,

amennyiben a jogi érdeksérelem mulasztassal valésul meg, akkor a jogi érdeksérelem akkor kovetkezik
be, amikor a mulasztast még a jogi érdeksérelem bekdvetkezése nélkil pbtolni lehetett volna (hatarido
elmulasztasa eseten a hataridé utolsé napjan),

kozrem(ikddés esetén az alap biztositasi esemény bekdvetkezésének id6pontja az irdnyadd, vagy egyéb
esetekben a kbzremiikodési igény felmeriilésének id6pontja,

tdbb, azonos okbdl szarmazd biztositasi esemény esetében az elsd biztositasi esemény bekdvetkezésé-
nek idépontja a meghatarozd.

folyamatosan fennallb jogsértés esetén a jogsértd magatartas kezdd iddpontja a meghatarozd.

Kizart jogi kockazatok

Az altalanos biztositasi feltételekben meghatarozottakon til a jogvédelem biztositasi fedezet az alabbi
ligyekre nem terjed ki:

a)

b)

9]

d)

e)

f)

32

"e

ha a jarmiivet vezetd biztositott a biztositisi esemény bekdvetkeztekor nem rendelkezett az eldira-
sok szerint sziikséges vezetdi engedéllyel, a biztositott vagy idegen jarmii nem rendelkezett érvényes
forgalmi engedéllyel, nem lattik el érvényes rendszammal, vagy nem rendelkezett érvényes miiszaki
vizsgaval;

ha a jarmiivezetd biztositott a biztositiasi esemény bekovetkeztekor alkohol, bédultsigot okozd
egyéb szer vagy vezetési képességet befolyasold gydgyszerek altal befolyasolt allapotban volt, vagy
ha a biztositott a kozlekedési baleset bekdvetkezte utan nem teljesitette jogszabalyban elGirt beje-
lentési és segitségnyujtasi kotelezettségét;

olyan jogvitikra, amelyek - az edzéseket is beleértve — autdé-, motorsport, vagy vizi jarmii versenye-
ken valod aktiv részvétel kovetkeztében adodtak;

az ingatlan, épiilet vagy épiiletrész eladasaval, megvételével, cseréjével, ajandékozasaval, tervezé-
sével vagy épitésével, illetve egyszerii bejelentés alapjan végezhetd épitési engedély koteles atalaki-
tasaval kapcsolatos jogvitakra, valamint az ingatlan-nyilvantartasi, bejegyzési, valtozasbejegyzési,
modositasi vagy torlési eljarasokkal kapcsolatos eljarasokra és jogviszonyokra;

a biztositott altal megk6tni kivant barmilyen egyéb, a szolgaltatasi teriiletekbe nem tartozé szerzo-
dés megirasara, véleményezésére, elokészitésére;

a vagyonosodasi vizsgalat és az adétanacsadas szolgaltatasi teriileten kiviil mas adéval, vammal, ille-
tékkel, k6zigazgatasi birsaggal kapcsolatos eljarasra;



g) hagyatéki eljarasra peren kiviil;

h) a biztositott 6nallé foglalkozasabél, szakmai, vallalkozasi, lizleti, politikai, kozéleti szerepldi tevé-
kenységébdl eredd jogi érdekeinek védelmére;

i) kareseményenként 50 eurét meg nem haladé igények érvényesitésére (a biztositiasi esemény ido-
pontjaban érvényes MNB k6zéparfolyamon szamolva);

j) amennyiben a szerz6dd a biztositott munkaltatéja, a munkajog teriiletén nyujtott jogvédelembdl
kizart jogi kockazat a munkaltatéval, mint szerzéddvel szembeni munkajogi jogvédelem (ideértve a
munkavégzésre iranyuld egyéb szerzddésekbdl eredd jogvitakat is), kivéve, ha a biztositott a szerzé-
dé helyébe Iép, amely esetben a munkajogi jogvédelem varakozasi ideje attél a naptél kezdddik, ami-
kor a biztositott a szerzddd helyébe Iépését a biztositdhoz bejelentette;

k) barmiféle virtuilis térbdl (igy példaul kiilondsen, de nem kizardlag a internetbdl) eredd, vagy azzal
Osszefiiggésbe hozhaté kockazatok;

) szexudlis vagy erdszakos visszaélésekkel kapcsolatos kockazatokra, kireseményekre, jogvitakra.

12. Dijvisszatérités

Ha a folyamatosan fennalld biztositasi szerz6dés a 15 éves biztositasi tartam alatt teljesen szolgaltatas-
mentes, a biztositd a biztositasi szerz6dés 15 biztositasi évére hianytalanul megfizetett, pétdijtél mentes,
éves biztositasi dijak 6sszegének 50%-at tériti vissza a szerzéddnek.

Ha a folyamatosan fennall biztositasi szerzodés a 15 éves biztositasi tartam alatt részlegesen szolgaltatas-
mentes, a biztositd a biztositasi szerz6dés 15 biztositasi évére hidnytalanul megfizetett, potdijtél mentes,
éves biztositasi dijak 6sszegének 40%-at tériti vissza a szerzodonek.

A dijvisszatéritést a biztositd a biztositasi szerz6dés 15. évének lejaratat kovetben teljesiti a szerz6do részé-
re, amennyiben a szerz6d6 nyilatkozatban lemond a lejarat el6tt bekdvetkezett biztositasi eseményeknek
az eléviilési id6n bellil torténd érvényesitésérdl. A dijvisszatéritést a biztositd a nyilatkozatnak a biztosito-
hoz vald beérkezését kdvetd 30 napon beliil teljesiti a szerz6d6 részére. Abban az esetben, ha a szerz6d6
nyilatkozatban nem mond le a lejarat el6tt bekdvetkezett biztositasi eseményeknek az eléviilési idén belil
torténd érvényesitésérol, a Biztositd a dijvisszatérités szerz6do részére torténd kifizetése irant kizardlag az
eléviilési id6 leteltét - azaz a biztositasi szerz6dés 15. évének lejartat kdvetod 5. biztositasi évforduldt - kdve-
téen intézkedik.

A dijvisszatéritést a biztositd kizardlag abban az esetben teljesiti, amennyiben a biztositasi dijat a biztosi-
tasi szerzOdés teljes tartamara megfizették, tovabba, ha a biztositasi szerz6dés a lejarat napjan érvényes. A
biztositd altal nydjtott dijvisszatérités a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény értelmében nem
mindsiil pénztartozasnak a szerzddd felé. A szerz6d6 és a biztositott a visszatérités esetére kamatot nem
kotnek ki. Erre tekintettel a dijvisszatérités minden esetben kamatmentes, a visszatéritett 6sszeg vonatko-
zasaban a szerz6d6 kamatkdvetelésre nem jogosult.

13. Teriileti hataly

A teriileti hataly a szolgaltatasi terlilettdl fligg, és a 2. pontban talalhatd tablazat tartalmazza. Magyarorszag
teriileti hataly esetén a jogvédelmi biztositas csak azokra a biztositasi eseményekre terjed ki, amelyek Ma-
gyarorszag teriletén kdvetkeztek be, és amelyek elbirdlasa magyar birésag joghatdsaga ala tartozik.

Eurépa teriileti hataly esetén a biztositasi védelem olyan biztositasi eseményekre all fenn, amelyek Albania,
Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, az Egyesiilt Kiralysag,
Eszak-Macedoénia, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gérogorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, 1z-
land, Koszovd, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Monaco,
Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svajc,
Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia és a Vatikan teriiletén kdvetkeztek be, feltéve, hogy a jogi érdekek
képviseletére is ezen a teriileten kerdil sor.

14. Fogalmak

Onallé kereset: a munkaviszonybdl, valamint a munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonybdl szarmazé al-
landd, rendszeres jovedelem.
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Biztositott jarmii: a biztositasi szerz6désben megjeldlt, beépitett er6gép altal hajtott, Magyarorszagon for-
galomba helyezett, magyar forgalmi rendszdmmal ellatott jarm(, ha a biztositott a forgalmi engedélyének
jogositottja (tulajdonosként, lizembentartdként, lizingbe vevéként). Biztosithatd jarmi lehet a kdziti forga-
lomban valb részvétel feltételeként hatdsagi engedélyre és jelzésre kotelezett, a kozlti kozlekedés szaba-
lyairdl sz616 1/1975. (lI. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet (KRESZ) 1. szam( fliggelékének Il. b) pontjaban megha-
tarozott személygépkocsi, motorkerékpar, valamint segédmotoros kerékpar (hatdsagi engedélyre és jelzésre
nem kotelezett is), teherautd, pétkocsi, quad, lakdkocsi, lakébusz.

A jogvédelembe a Kozlekedési Felligyelet Hajozasi Felligyelete altal nyilvantartott hajblevéllel rendelkezd
kedvtelési cél( kozlekedésre vagy sportolasra hasznalt (pl. motorcsénak, vitorlas, kivéve a kézi er6vel moz-
gatott, vagy segédmotorral ellatott csénak) vizi jarmi is bevonhaté.

Idegen jarmii: amelynek a biztositott nem a tulajdonosa, illetve a forgalmi engedélyének nem a jogositottja
sem a jarmU tulajdonosaként, sem a jarmi Gizembentartdjaként, sem a jarmdi lizingbe vevéjeként.

Biztositott ingatlan: a biztositasi szerz6désben megjeldlt, Magyarorszag teriiletén fekvé, az ingatlan-nyil-
vantartasban helyrajzi szammal ellatott ingatlan, éplilet vagy épliletrész, amelynek a biztositott a tulajdono-
sa, bérbeaddja, bérl6je, haszonélvezbje vagy mas jogcim alapjan johiszemi hasznaléja.

Gondatlansag és szandékossag: a biztositott altal elkdvetett blincselekmény vagy szabalysértés az elkdve-
tés helye szerinti dllam jogi szabalyozasa alapjan mindsiil gondatlan vagy szandékos blincselekménynek, il-
letve szabalysértésnek.

Fogyaszté: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén Kiviil eljarb természetes személy.
Fogyasztdi szerzddés: a fogyasztd és vallalkozas kozotti [étrejott szerz6dés.

Teljes szolgaltatismentesség: a biztositottak a biztositasi szerz6dés tartama alatt egyaltalan nem vet-
tek igénybe jogvédelmi szolgaltatast. Nem mindsil a jogvédelmi szolgaltatas igénybevételének a biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos adminisztrativ ligyintézés, a biztositott vagyontargyakkal, a biztositottak szemé-
lyével kapcsolatos szerz6désmddositas, vagy a dijfizetéssel kapcsolatos egyéb ligyintézés.

Részleges szolgaltatasmentesség: a biztositottak a biztositasi szerz6dés tartama alatt az altaldnos - azaz
nem addzasi - jogi tanacsadason kiviil mas jogvédelmi szolgaltatast nem vettek igénybe. Nem min&siil a jog-
védelmi szolgéltatas igénybevételének a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos adminisztrativ ligyintézés, a
biztositott vagyontargyakkal, a biztositottak személyével kapcsolatos szerz6désmddositas, vagy a dijfize-
téssel kapcsolatos egyéb ligyintézés.

Vagyonosodasi vizsgalat: amennyiben az adéhatdsag megallapitdsa szerint az ad6z6 biztositott vagyon-
gyarapodasaval vagy az életvitelére forditott kiadasokkal nincs aranyban az adémentes, a bevallott és a be-
vallasi kotelezettség ala nem esd, de megszerzett jovedelmének egylittes 0sszege, az addhatdsag az add
alapjat is vagyonosodasi vizsgalat keretében becsléssel allapitja meg. A becslés soran - figyelemmel az ismert
és adoztatott jovedelmekre is — az adbhatdsag azt becsiili meg, hogy a vagyongyarapodas és az életvitel fe-
dezetéliil a biztositottnak milyen 6sszeg(i jovedelemre volt sziiksége.

Virtualis tér: az az (informacids) fellilet, amely szdmitdgépes rendszerek, hardverek, szoftverek, adatok, in-
ternet, halbézatok, vagy barmely informaciés vagy mikddési technolégia mas dsszetevbjének hasznalataval
megvalosul.

Virtualis térbdl eredd kockazat: virtualis tér hasznalatabdl eredd olyan kockazat, mely

szamitbgépes rosszindulat( cselekménybdl ered vagy amelyet szamitbgépes kartevo okoz,

adatok sériilését vagy elvesztését okozza,

virtualis térrel 6sszefiliggd zsarolasnak mindsiil,

emberi, programozasi vagy rendszerhiba kihasznalasaval valosul meg,

a biztositott szamitdgépén tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférést tesz lehetbvé vagy azok nyilva-
nossagra hozatalat eredményezi.

Szexualis vagy erdszakos visszaélés: valamennyi er6szakos, er6szakkal fenyeget6, az emberi életre, a ma-
terialis, immaterialis javakra vagy az infrastruktlrara artd szandéku, rossz banasmodui vagy veszélyes cse-
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lekmény. Er6szakos visszaélésnek minGsiil a mas személyre gyakorolt tamadd jellegli fizikai rahatas is, abban
az esetben is, ha az nem alkalmas testi sériilés okozasara. E korbe tartoznak kiilonésen a Biintet6 Torvény-
konyv szerinti élet, testi épség és egészség elleni, valamint vagyon elleni er6szakos blincselekmények. Sze-
xualis visszaélés kiildndsen a Biintetd Torvénykdnyv szerinti nemi élet szabadsaga és a nemi erkdlcs elleni
blincselekmények is.

15. Eltérés a szokasos és a korabbi szerzddési gyakorlattél

A biztosité mbdositotta Eurdpa fogalmat, melyet a terileti hataly ala tartozé orszagok felsorolasaval hataroz
meg a tovabbiakban.
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ONLINE UGYFELSZOLGALAT

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

BEVEZETES

A LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd és/vagy Szolgaltatd) ligyfeleinek gyors és szak-
szerli kiszolgalasa érdekében internet alap( ligyfélszolgalatot nydjt Online Ugyfélszolgalat néven. Az internet ala-
pu Ugyfélszolgalat szolgaltatasait a Biztositdé mindazoknak nydjtja, akik megfelelnek a jelen szerzé6désben foglalt
feltételeknek. A Biztositot megilleti az a jog, hogy a szolgaltatas feltételeit az ligyfelek és a szolgaltatas bizton-

"o

saga érdekében id6rél idére egyoldalian mddositsa. Annak érdekében, hogy a szolgaltatas igénybevétele soran
mindkét fél betarthassa a hatalyos jogszabalyi el6irdsokat, egymas, illetve kiviilallé harmadik személyek jogait, a
felek az alabbi feltételek betartasat vallaljak:

1.

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

LegitiMo Jogvédelmi Biztosité Zrt. Honlapja

Az internet felhasznalé az Online Ugyfélszolgalatot a www.legitimo.hu cimen éri el (a tovabbiakban: Honlap).
A Honlap tajékoztatast ny(jt a Biztositérdl és a Biztositd lgyfelei részére kiilonbdz6 szolgaltatasokat nydjt.

A Felhasznalé

A Biztositb azon lgyfele, aki legaldbb egy érvényes szerz6déssel rendelkezik a Biztositonal, és a biztositasi
szerz6désben Szerz6d6ként keriilt megnevezésre, internet-kapcsolattal rendelkezik és a Honlaprél let6ltott/
elektronikusan kitoltott és visszaigazolt, illetve a Biztositd Ugyfélszolgalatanal (1087 Budapest, Hungaria
kordt 30/A 8. em.) vagy biztositaskdzvetitdjétdl beszerzett, kitdltott és visszaigazolt Online Ugyfélszolgalat
Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésével (a tovabbiakban: szolgaltatdi szerz6déssel) jogosulttd valik az Online

Ugyfélszolgalat szolgaltatasaira.

A Szolgéltatd

A LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt. (1087 Budapest, Hungéaria korat 30/A 8. em., Cg. 01-10-044700).

A Szolgaltatas

Internetes szolgaltatasi rendszer, amely a Biztositd altal kezelt szerz6désekhez kapcsolédd szolgaltatasi
igénybejelentésre, biztositasi dij (egyenleg) ellen6rzésre, adatmddositasra, illetve a Felhasznald altal torténé

elfogadast kdvetben a Biztositd altal a kés6bbiekben kinalt egyéb szolgaltatasok igénybevételére nyijt lehe-
toséget.

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI
Regisztracié

Az a folyamat, amely soran a Biztositd internetkapcsolattal rendelkez6 igyfele adategyeztetés és szerzddés-
kotés utan jogosultsagot kap arra, hogy a Biztositdé Online Ugyfélszolgalat rendszerét igénybe vegye.
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A szerzddés

A Biztosité és a Felhasznalé kozott létrejovd, az Online Ugyfélszolgalat szolgaltatisainak igénybevételére
vonatkozé irdsban megkdtdtt megallapodas, amely a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban:
ASzF) alapjan szabalyozza a jogviszony feltételeit, a felek jogait és kdtelességeit. A szolgaltatas a szolgalta-
tbi szerz6dés hatalya alatt, az tigyfél minden, a Szolgaltatdval, mint Biztositéval fennallé és a jovében ko-
tendd biztositasi szerz6désére vonatkozik, azonban nem képezi részét a biztositasi szerz6désnek.

A szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerz6dési ajanlat a Honlaprél letdlthetd, a Biztosité Ugyfélszol-
galati irodajaban, vagy a Biztositd biztositaskozvetitbjétél igényelhetd, illetve elektronikusan kitdlthetd. A
szerzOdés 1. példanya alairas, illetleg jévahagyas utan postai (ton vagy elektronikusan tovabbitand a Biz-
tositd felé, vagy a Biztositd biztositaskdzvetitSjének, ill. az ligyfélszolgalati irodaban a Biztositd lgyinté-
z6jének adhatd at. A Biztositd adategyeztetés utan a szerzO6dés visszaigazolasat postai vagy elektronikus
Gton kiildi meg a Felhasznalénak.

Ha a Biztositd a megkiildott, illetve hozza beérkezett szerz6dési ajanlatok adategyezetése soran adatelté-
rést tapasztal a kozolt adatok és a Biztositd nyilvantartasi rendszerében kezelt adatok kozott, akkor nem
jon létre a szerz6dés és a Biztositd és a Felhasznald kozott tovabbi adategyeztetésre kerdil sor.

Ugyfélazonositas

Az Online Ugyfélszolgalati szerz6dés megkdtésekor a Felhasznald egyedi belépési jogosultsagot kap. A szol-
galtatas tovabbi igénybevétele esetén a Biztositd ligyfele belépéskor az altala valasztott jelszb és a kapott
belépési azonositd alkalmazasaval tudja igénybe venni a szolgaltatast.

A szolgaltatas tartalmi elemei

A szolgéltatas keretein belll a Felhasznalb szerz6désének/szerz6déseinek adatai médosithatdk. A mbdosi-

tasok két csoportba oszthatok;

a) visszaigazolas nélkiil médosithatd adatok: szerz8d6 levelezési cime, telefonszdma, e-mail cime;

b) a szolgaltatd visszaigazolasidval mbédosithatd adatok: minden olyan egyéb adat, amely a biztositasi kot-
vény barmely adatat méodositja.

A Felhasznald szolgaltatasi igénybejelentést tehet.

A Szolgaltatd a jovGben, fejlesztési eredményei fliggvényében - tobbek kdzott - az alabbi szolgaltatasokat
tervezi nyUjtani a Felhasznalénak: a Felhasznalé dijelmaradasardl elektronikus tajékoztatas, a Felhasznald
szerz6déseire adott id6szakban igénybevett szolgaltatasok és kifizetések megtekintése, stb. A szolgaltata-
si szerz6dés megkotésekor a Felhasznald csak a szerz6dés megkotésekor a Szolgaltatd altal alkalmazasba
vett szolgiltatasok igénybevételére jogosult. Az ilyen szolgaltatisok felsoroldsat a szerz6dés tartalmazza
(II. 4.1. és 4.2.). Uj szolgaltatas alkalmazasba vételérdl a Felhasznalé a Honlapon kap tajékoztatast.

Avisszaigazolas

A Felhasznal6 altal a Il. 4.1. b) pont alapjan médositott adatok Szolgaltatd altali visszaigazolasa a médositott
kotvény megkiildésével torténik. A Felhasznald altal tett barmely, visszaigazolassal igazoland6 adatmédosi-
tés érvényes lesz, ha a mddositas visszaigazolasat a Felhasznalé a mbdositott kotvény kézhezvételét kovetd
15 napon beliil a Biztositonal nem vitatja.

E-mail cim

A Felhasznald a szolgéltatasi szerz6désben e-mail cimet ad meg. A Felhasznald koteles ellenérizni, hogy nincs
olyan delegéltja az e-mail postafidkjanak, akinek a szolgaltatashoz és annak adataihoz valé hozzéaférését
nem kivanja. Ennek elmulasztasabdl ered6 karokért a Felhasznald felel. A Felhasznald altal adott e-mail cimet
a Szolgaltatd a Felhasznald altal megkotott, és jovoben megkdtendd minden biztositasi szerz6désére érvé-
nyesnek tekinti. A Biztositd a szolgaltatas igénybevételekor (adatmddositas, szolgaltatasi igénybejelentés)



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.

9.

1

2.

tranzakcids azonositdval elltott visszaigazolast kiild a Felhasznalénak a szolgaltatasi szerz6désben meg-
adott e-mail cimére. A szolgaltaté nem vallal felel6sséget a visszaigazolas megkiildésének olyan akadalyaiért,
amelyek az e-mail cim nem megfelel6 lizemeltetésére vezethetdk vissza.

Felel6sség az adatmédositasért

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ha az Online Ugyfélszolgalat szolgaltatasai keretében altala végrehaj-
tott mbdositasok tévesek, hianyosak, vagy jogsértdek, a Biztositd az ebbdl ered6 karokért nem felel.

A Felhasznald a szolgaltatashoz sziikséges belépési azonositét és titkos belépési jelszét mindenkivel szem-
ben koteles titkosan kezelni és megdrizni, tovabba biztositani, hogy arrdl illetéktelen személyek tudomast
ne szerezzenek. A belépési azonositd és a jelszd jogosulatlan személyek altali felhasznalasabdl eredd karo-
kért a Felhasznalo koteles helyt allni.

A Felhasznalé haladéktalanul kételes jelszavat lecserélni, amennyiben attdl tart, hogy az jogosulatlan sze-
mély birtokaba kertilt.

Ha a Felhasznalé az azonositast szolgald adatokat elvesztette, elfelejtette, kdteles errdl értesiteni postai
vagy elektronikus Gton a Szolgaltatét. Az értesités kézhezvételét megel6z6en bekovetkezett karokért a
felel6sséget a Felhasznalé maga viseli, az értesités kézhezvételét kbvetben esetlegesen bekdvetkezé ka-
rokért a Szolgaltatd tartozik helytalini. Helytallasi kotelezettségének felsé hatdra a szolgiltatassal érintett
biztositasok egy évi biztositasi dija.

Vita esetén az értesités megtorténtét a Felhasznalénak kell bizonyitania.

Valamely titkos belépési jelszénak egymast kdvetd tobb alkalommal hibdsan térténé megadasa esetén a
szolgaltatas ideiglenesen letiltasra kerdil. A Honlapon a Felhasznald tajékoztatast kap a letiltds modjarol és
az (] jelszd kérésének menetérdl.

Visszaélés gyanija esetén a Szolgaltatd a Felhasznald egyidejli értesitése mellett jogosult az Online Ugy-
félszolgalat szolgaltatasainak letiltdsat kezdeményezni. Az ideiglenes letiltas ilyen esetben kizarélag a Fel-
hasznald irasbeli hozzajarulasa mellett oldhatd fel.

A szolgaltatas dijazasa

A Szolgaltaté az Online Ugyfélszolgalat szolgaltatasaiért dijat nem szamol fel.

Elérhetdség

A Szolgaltatas a hét minden napjan 0-24 6raig elérhetd. A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy nem munkana-
pokon - akar el6zetes bejelentés nélkiil - rendszerén tortént karbantartas céljabdl a szolgaltatast sziinetel-
tesse. Az Uizemszilinet varhaté id6tartamat ilyen esetben - lehet6ség szerint - az internetes oldalon a Szol-
galtatd jelzi.

A Felhasznald érdekkorében felmeriilt elérési akadalyokért, illetve az ebbdl bekdvetkezett karokért a Szolgal-
tatd nem felel.

A SZOLGALTATASI SZERZODES HATALYBA LEPESE, MEGSZUNESE

A szolgaltatasi szerz6dés hatarozatlan idejli, a Felhasznald alirasat kdvetben a Biztositd visszaigazolasaval
lép hatdlyba.

A Szolgaltatasi szerz6dés megszlinik a Felhasznald halalaval, jogutdd nélkiili megsz(inésével, a Szolgaltatd
jogutdd nélkiili megsziinésével, a felek k6z6s megegyezésével, a felek barmelyikének a masik félhez intézett
rendes felmondasaval, tovabba a Szolgaltaténak a Felhasznalbhoz intézett azonnali hatalyl felmondasaval.

Tekintettel tovabba arra, hogy a szolgaltatast a Biztositd ligyfeleinek nydjtja, jelen Szolgaltatasi Szerz6dés
megszUlnik akkor is, ha a Felhasznal és a Biztositd kozott létrejott valamennyi jogvédelmi biztositasi szerzé-
dés megszinik, az utolsé megsz(inésétél szamitott 1 év elteltével.
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A Felhasznald a szolgaltatasi szerz6dés kdz6s megegyezéssel, vagy rendes felmondassal térténé megsziin-
tetését postai Gton irdsban kezdeményezheti, illetve elektronikusan a Szolgéaltatéhoz torténd elektronikus
Gton térténd megkiildéssel. Ehhez a Szolgaltatd a Honlapon hozzaférést biztosit. A szerz6dés mindkét eset-
ben a megsziintetési, felmondasi nyilatkozatnak a Szolgaltatéhoz valb beérkezésével sz(inik meg. A Szolgal-
taté ilyen esetben haladéktalanul kdteles intézkedni a hozzaférési jogosultsag megsziintetésérdl.

A Szolgaltatd jogosult a jelen szerz6dést a szolgaltatas nem rendeltetésszerl hasznalata esetén a Felhaszna-
I6hoz intézett egyoldall irdsbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondani, illetve a szolgaltatast megsziin-
tetni.

A szolgaltatasi szerz6dés megsz(inése nem érinti a Felhasznalénak a Biztositoval kétott szerzédése(i) érvé-
nyességét és hatalyat.

A SZOLGALTATASI SZERZODES MODOSITASA

A Szolgéltatd - a szolgaltatasok igénybevételének ingyenességére tekintettel - jogosult az egyoldalian meg-
hirdetett szolgaltatas jelen szerz6dési feltételeit a felek, ill. a szolgaltatas biztonsaga érdekében a jovére
nézve barmikor médositani.

A mbdositott szerz6dési feltételeket - a mddositasok hatalyba lIépést megel6z6 30 nappal - a Szolgaltatd
Honlapjan kozzéteszi.

Ha a Felhasznal6 a médositast nem fogadja el, az errél sz616 kézlemény Honlapon torténé kozzétételét kove-
t6en 90 napon beliil rendes felmondassal felmondhatja a szerzédést.

Ha a Felhasznalé nem él felmondasi jogaval, a szerz6dés az (j tartalommal marad hatélyban a kdzlést kévetd-
en, az ott kozolt id6ponttdl.

A Szolgaltatd altal alkalmazasba vett (ij szolgaltatasok (Il. 4. pont) nem jelentik a szerzddés feltételeinek a
modositasat.

ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A szolgaltatasi szerz6dés megkotésével a Felhasznal6 adatait a Biztositd a biztositasi szerz6désben foglaltak
szerint kezeli.

Az adatkezeld

Az adatkezel6 Tarsasagunk, a LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt. Székhely: 1087 Budapest, Hungaria korat
30/A 8. em. Képviseli: Szabd Gyorgy és Samu Robert. Cégjegyzékszam: 01-10-044700 Telefon: +36-1-486-
3600 E-mail: info@legitimo.hu Internet: www.legitimo.hu

Adatvédelmi tisztviseld

Elérhet6ségek: Levélben: Adatvédelmi tisztviselS részére cimzett levél Gtjan az 1087 Budapest, Hungaria kor-
Gt 30/A 8. em. E-mail: dpo@legitimo.hu Személyesen: el6zetes id6pont egyeztetést kdvetben Tarsasagunk
székhelyén az 1087 Budapest, Hungéaria kor(t 30/A 8. em. alatt.

Az adatkezelés célja: online ligyfélszolgalat igénybevétele.
A kezelt adatok: A biztositasi szerz6dés fenntartasaval, a szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés jogalapja: Az Eurdpai Unid altalanos adatvédelmi rendeletének (2016/679 rendelet, a tovab-
biakban: GDPR) 6. cikk (1) b) pontja, a jogvédelmi szerz6déshez kapcsolddd online ligyfélszolgalat igénybevé-
tele.

Ki ismerheti meg az adatokat? Az adatokat a LegitiMo Jogvédelmi Biztositd Zrt. és a biztositd kiszervezett
tevékenységet végzd partnerei ismerhetik meg.

Az adatkezelés iddtartama: A Bit. alapjan mindaddig, amig az liggyel kapcsolatosan igény érvényesitheté.
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Az érintettek jogai: Az érintett barmikor kérheti a rd vonatkoz személyes adatokhoz val hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése el-
len, valamint az érintett jogosult a kezelt adatokrdl masolatot kérni. Amennyiben az érintett az adatkezeld-
nek az adatkezeléssel kapcsolatosan kérelmet ny(jt be, (igy az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
mindenképpen a kérelem beérkezését6l szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a fenti kérelmek
nyoman hozott intézkedésekrol. A kérelem Osszetettsége esetén a hatarid6 2 hénappal meghosszabbithatd.

PO

Ha az adatkezelS nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a ké-
relem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak oka-
ir6l, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyGjthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval.

Jogorvoslati lehetdségek
Az érintettnek az aldbbi jogorvoslati lehet6ségei vannak Tarsasagunk adatkezelésével kapcsolatosan:

Panasztétel - Az adatkezeléssel kapcsolatban a t3jékoztatas iranti kérelmeket, illetve a panaszt Tarsasagunk

székhelyére, Tarsasagunk adatvédelmi tisztviselojéhez (faxszam: +36- 1-486-3598; levelezési cim: 1087 Bu-
dapest, Hungaria korat 30/A 8. em., dpo@legitimo.hu) kérjiik eljuttatni.

Hatésagi eljaras - Az érintett jogosult arra, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
(NAIH) el6tt bejelentést tegyen és a NAIH vizsgalatat vagy hatdsagi eljarasat kezdeményezze Tarsasagunk
adatkezelésére vonatkozdan. A NAIH elérhet6ségei: Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., Tel.: +36-1-391-
1400, Fax: +36-1-391-1410, Internet: www.naih.hu, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi eljaras - A NAIH eljarasanak kezdeményezése mellett az érintettnek lehetdsége van a jogérvényesi-
tés érdekében birdsagi utat is igénybe venni. A pert megindithatja a lakbhelye vagy tartézkodasi helye szerin-
ti térvényszék eldtt, tovabbi informacié a www.birosag.hu internetes oldalon talalhaté.

Tovabbi informaciék

Tarsasagunk adatkezelésérdl, az adatkezelésre vonatkozé alapelvekrdl, legfontosabb fogalmakrél, jogok-
rél, adatbiztonsagrdl tovabbi informaciét talal a honlapunkon (www.legitimo.hu oldalon az Adatvédelem
meniipont alatt) elérhetd adatvédelmi tajékoztatéban vagy jogvédelmi biztositasi szerz8désének Altala-
nos Jogvédelmi Feltételei kozott.

"_n

Kijelentem, hogy jelen szerzddés létrejottét megel6zben elolvastam és elfogadom a Biztosité adatkezelési
szabalyzatat.

A szolgéltatasi szerz6désben nem szabdlyozott kérdések tekintetében a Polgéri Torvénykonyvrél (Ptk.) szb-
16 2013. évi V. tv., a biztositasi tevékenységrol sz6l6 2014. évi LXXXVIIL. tv., az Eurbpai Parlament és a Tanacs
2016/679 rendelete (altaldnos adatvédelmi rendelet), valamint a fogyasztévédelemrél sz616 1997. évi CLV. tv.
rendelkezései az irAnyadok.
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ADATVALTOZAS BEJELENTO

A SZERZODES ALTALANOS ADATAIRA VONATKOZOAN

LegitiMo Jogvédelmi Biztosité Zrt.

1087 Budapest, Hungéria korat 30/A 8. em.
Postacim: 1428 Budapest, PF. 9.

Telefon: +36 1 486 3600 - Fax: +36 1486 3601
E-mail: info@legitimo.hu - Honlap: www.legitimo.hu

Alulirott _______ az alabbi kdtvényszam biztositasi szerz8dés(ek)

szerz8débje kérem, hogy az alabbi mddositasok koziil a megjeldlteket sziveskedjenek végrehajtani®2

Kotvényszam(oK):
[ ] cimvALTOZAS® [] allandé [] levelezési
Uj cim:
e e I e
helység kozterlilet, hazszam, emelet, ajtd

|:| TELEFONSZAM VALTOZASA (az elsédleges telefonszam valtozasa esetén kotelezd mobiltelefonszdmot megadni)

Uj telefonszam:

[ ] E-MAIL ciM VALTOZASA

Uj e-mail cim:

|:| NEVVALTOZAS [] biztositott [[] hazastars vagy élettars

Régi név:

Uj név:

[ | pisrizETESI GYAKORISAG MODOSITASA

A kovetkez6 biztositasi évforduldtdl a szerzédés éves dijat ______________________ gyakorisaggal kivanom fizetni.
[ | pisrizeTEsI MOD VALTOZTATASA

A kovetkez6 dijfizetési esedékességtdl a szerz6dés gyakorisag szerinti dijat kivdnom fizetni.

|:| BIZTOSITASI CSOMAG-VALTAS (standard/medium/premium)

Classic Csaladi és VIP jogvédelem esetén a csomagvaltasra legkorabban az elsé biztositasi év utolsd napja el6tt 30 nappal,
a biztosité részére elkiildott irdsbeli kérelem alapjan van lehetdség.

___________________________ kotvényszam( biztositasi szerz6désem biztositasi csomagjat (a fentiek figyelembe

vételével) a biztositasi évforduld napjaval kivdnom médositani.

Alulirott a fenti médositasokkal jar6 esetleges dijvaltozasokat tudomasul veszem.

a szerz6d6 alairasa

1. A kért valtoztatasokat sziveskedjen egyértelmden jelSIni!
2. Egy adatvaltozas bejelentén egy biztositasi szerz6désre vonatkozban tdbb adatvaltozas is bejelentheté.

A Biztositd tolti kil
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ADATVALTOZAS BEJELENTO

A BIZTOSITOTT ERDEKEKRE VONATKOZOAN

LegitiMo Jogvédelmi Biztosité Zrt.

1087 Budapest, Hungéria korat 30/A 8. em.
Postacim: 1428 Budapest, PF. 9.

Telefon: +36 1 486 3600 - Fax: +36 1486 3601
E-mail: info@legitimo.hu - Honlap: www.legitimo.hu

Alulirott kotvényszamu biztosi-
tasi szerz6dés szerz6doje kérem, hogy az alabbi mddositasok koziil a megjeldlteket sziveskedjenek végrehajtani**
D ABIZTOSITOTT GEPJARMU ADATAINAK VALTOZASA!

A biztositasi fedezetbdl kivonandé gépjarmii adatai

A biztositasi fedezet ala vonandé gépjarmii adatai:

A Biztositott a gépjarmi forgalmi engedélye szerint: [ ] tulajdonosa [ ] lizembentartéja [ ] lizingbevevéje
Rendszam: _______ __ __ ____ _ ____________ Gyartmany és tipus: ___________
Hengerlirtart.: ______________________ cm® Elsd nyilvAntartasba vétel id8pontja ___________ év Ossztémeg: _______________

D ABIZTOSITOTT VEZETOI ENGEDELY ADATAINAK VALTOZASA!

A biztositasi fedezetbdl kivonandé vezetdi engedély adatai

Vezetli eng. szama: Biztositott neve:

A biztositasi fedezet ala vonandé vezetdi engedély adatai:

Vezet6i eng. szama: Biztositott neve:

Biztositott sziiletési helye, ideje:

A biztositott allandé lakcime:

helység kozterllet, hazszam, emelet, ajtbd

D ABIZTOSITOTT SZEMELYENEK VALTOZASA

Régi adatok:

neve: _ _ o szliletéskori neve: ___ __ __ __
anyjaneve: _______________ ____ o ______ szliletési helye, ideje: ________________ __ __
Uj adatok:

neve: _ _ _ sziiletéskorineve: ___ ___ __
anyjaneve: __________ _ __ _ __ o szliletési helye, ideje: ________ ___ __ _ __

a szerzod6 alairasa

1. A kért valtoztatasokat sziveskedjen egyértelmien jelSIni!
2. Egy adatvaltozas bejelent6n egy biztositasi szerz6désre vonatkozban tébb mbdositas is kérvényezhetd.

A Biztositd tolti kil
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