
A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô
jogvédelem biztosítási szerzôdésre vonatkozó

különös biztosítási feltételek (7999)

Preambulum

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdésre vonatkozó különös biztosítási feltételek
(a továbbiakban: különös feltételek) a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés részét
képezik, feltéve, hogy a biztosítási szerzôdést e különös feltételekre hivatkozással kötötték. Az itt nem szabá-
lyozott kérdésekben a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés alapjául szolgáló
Jogvédelem Általános Biztosítási Feltételei (a továbbiakban: általános feltételek), valamint az Alap-Biztosítási
Szerzôdés módosítását kezdeményezô szerzôdésmódosítási nyilatkozatban (lásd: 2. cikkely) megjelölt kód-
számú, azaz C0402, C0501, C0601, C1001 kódszámú Különös Biztosítási Feltételek, valamint a hatályos Polgári
Törvénykönyv elôírásai és a hatályos magyar jogszabályok az irányadók. A biztosítási szerzôdés (biztosítási
kötvény) tartalmazza azt, hogy a fenti kódszámú különös biztosítási feltételek közül a tárgyi biztosítási
szerzôdésre mely különös feltételeket kell alkalmazni.
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1. cikkely
A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem

biztosítási szerzôdés megkötésére jogosító
biztosítási szerzôdések körének meghatározása

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem bizto-
sítási szerzôdés megkötése azon jogvédelmi biztosítá-
si szerzôdésekhez kapcsolódóan lehetséges, amelyek
a C0402, C0501, C0601 és C1001 kódszámú általános
és különös biztosítási feltételekre hivatkozással jöttek
létre, és e biztosítási szerzôdés biztosítási tartamából a
Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási
szerzôdés hatályba lépését megelôzôen legalább há-
rom biztosítási év eltelt (a továbbiakban: Alap-
Biztosítási Szerzôdés). A Családi JogSzerviz 3+ kiegé-
szítô jogvédelem biztosítási szerzôdés megkötésének
feltétele továbbá, hogy a szerzôdésmódosítási nyilat-
kozat (lásd: 2. cikkely) aláírásakor az Alap-Biztosítási
Szerzôdés érvényes és hatályos legyen. 

2. cikkely
A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem

biztosítási szerzôdés érvényessége, hatályba lépése,
a kockázatviselés kezdete

1. A Szerzôdô az Alap-Biztosítási Szerzôdés módosí-
tását szerzôdésmódosítási nyilatkozattal (a továb-
biakban: Nyilatkozat) kezdeményezi. A Biztosító a
Nyilatkozatra - annak elfogadása esetén - a köt-
vénykiállításra jogosult szervezeti egységéhez va-
ló beérkezést követô 15 napon belül biztosítási
kötvényt állít ki. Ez a biztosítási kötvény az Alap-
Biztosítási Szerzôdés módosítását tartalmazó Csa-
ládi Jogszerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítá-
si szerzôdés létrejöttét (érvényességét) tanúsítja.
Amennyiben a Biztosító a Nyilatkozatot a fenti ha-
táridôn belül nem fogadja el, a Biztosító errôl írás-
ban tájékoztatja a Szerzôdôt. Ebben az esetben az
érvényes Alap-Biztosítási Szerzôdés változatlan
tartalommal marad hatályban. 

Amennyiben a Biztosító a Nyilatkozatra a fenti ha-
táridôn belül írásban nem nyilatkozik, az Alap-
Biztosítási Szerzôdés tartalmát módosító Nyilatko-
zatban foglaltak a Biztosító kötvénykiállításra jogo-
sult szervezeti egységéhez való beérkezését köve-
tô napon, de legkorábban az érvényes és hatályos
Alap-Biztosítási Szerzôdés harmadik biztosítási év-
fordulóját követô napon lépnek hatályba.

2. Az érvényes Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvé-
delem biztosítási szerzôdés a Nyilatkozatnak a Biz-
tosító kötvénykiállításra jogosult szervezeti egysé-
géhez való beérkezését követô napon, de legkoráb-
ban az érvényes és hatályos Alap-Biztosítási Szer-
zôdés harmadik biztosítási évfordulóját követô na-
pon lép hatályba. A hatálybalépés napja a Biztosító
kockázatviselésének kezdônapja is egyben.

3. cikkely
A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem

biztosítási szerzôdés tartama

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosí-
tási szerzôdés tartama megegyezik az érvényes és ha-
tályos Alap-Biztosítási Szerzôdésnek a Családi
JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szer-
zôdés hatályba lépésének idôpontját (lásd: 2. cikkely)
követô tartamával.

4. cikkely
A biztosítási szerzôdés megszûnése

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási
szerzôdés az Alap-Biztosítási Szerzôdés megszûnésének
idôpontjában szûnik meg. A Családi JogSzerviz 3+ kiegé-
szítô jogvédelem biztosítási szerzôdést a szerzôdô felek -
tehát a Szerzôdô vagy a Biztosító - a Polgári Törvény-
könyv 551.§-a alapján a biztosítási idôszak végére a má-
sik félhez intézett nyilatkozattal felmondhatják, a felmon-
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dási idô 30 nap. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jog-
védelem biztosítási szerzôdés megszûnése nem jelenti
az Alap-Biztosítási Szerzôdés megszûnését. Az Alap-
Biztosítási Szerzôdés általános feltételei és az adott bizto-
sítási kötvényben feltüntetett kódszámú különös feltéte-
lekben meghatározott megszûnés eseteinek megvalósu-
lása a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem bizto-
sítási szerzôdés megszûnését is eredményezi az Alap-
Biztosítási Szerzôdés megszûnésével egyidejûleg.

5. cikkely
Értelmezô rendelkezések

1. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés Biztosítottjainak körét és a biz-
tosítás tárgyát azok a különös biztosítási feltéte-
lek határozzák meg, amelyekre tekintettel az
Alap-Biztosítási Szerzôdés létrejött.

2. Jelen különös feltételek alkalmazásában Kárese-
mény: az az esemény, amellyel okozati összefüg-
gésben a Biztosítottat ért kár - így különösen szer-
zôdés, jogszabály vagy egyéb, a jogviszony szem-
pontjából irányadó dokumentumban foglaltak
megsértése - bekövetkezett, vagy alaposan felte-
hetô a bekövetkezés ténye, amely miatt a Biztosí-
tott szolgáltatási igényt jelent be a Biztosítónál (a
továbbiakban: Káresemény). A Káresemény és a 8.
cikkelyben definiált biztosítási események és azok
idôpontjai nem feltétlenül esnek egybe.

6. cikkely
A biztosítási díj és a biztosítási összeg

1. A jelen különös feltételek 7. cikkelyében meghatá-
rozott szolgáltatások ingyenesen vehetôk igénybe,
feltéve, hogy az Alap-Biztosítási Szerzôdés a biz-
tosítási esemény vagy a szolgáltatás alapjául szol-
gáló esemény bekövetkezésének idôpontjában (is)
érvényes és hatályos.

2. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdésben lévô biztosítási szolgáltatá-
sokhoz kapcsolódó biztosítási összeg mértéke
megegyezik az Alap-Biztosítási Szerzôdésben
meghatározott biztosítási összeg mértékével.

7. cikkely
A szolgáltatás terjedelme

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosí-
tási szerzôdés az Alap-Biztosítási Szerzôdésben meg-
határozott biztosítási szolgáltatásokon túlmenôen az
alábbi szolgáltatásokat nyújtja:

1. Kiegészítô kártérítési (deliktuális) jogvédelem

Kiegészítô kártérítési (deliktuális) jogvédelem a
Biztosított jogainak védelmét jelenti a személyisé-
gi jogok megsértése esetén.
Várakozási idô: nincs.

2. A sértettre és a tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem

A sértettre és a tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem a Biztosított jogainak
megóvását jelenti, a más terhére rótt olyan bûn-
cselekmény vagy szabálysértés miatt indult bün-
tetô és/vagy szabálysértési eljárásokban, ame-
lyekben a Biztosított sértettként vagy tanúként sze-
repel. A jogvédelem kiterjed továbbá azokra az
esetekre is, amikor a Biztosított magánfélként, ma-
gánvádlóként, vagy pótmagánvádlóként vesz részt
a büntetô és/vagy szabálysértési eljárásokban.
Várakozási idô: nincs.

3. Örökléssel kapcsolatos jogvédelem

Az örökléssel kapcsolatos jogvédelem a Biztosí-
tott jogi érdekeinek védelmét jelenti az öröklési
szerzôdés érvénytelenségének, a végrendelet ér-
vénytelenségének megállapításával kapcsolato-
san, valamint olyan hagyatéki ingatlan tulajdonjo-
gával kapcsolatos eljárásokban, amelyet a törvé-
nyes öröklés általános rendje szerint adtak az örö-
kös tulajdonába. A biztosítási jogvédelem ebben
az esetben kizárólag a fenti jogviták polgári peres
eljárás útján történô rendezésére terjed ki.
Várakozási idô: nincs.

8. cikkely
A Biztosítási események és a biztosítási szolgáltatás

alapjául szolgáló események meghatározása

1. A Biztosító szolgáltatási kötelezettsége abban az
esetben áll fenn, ha a biztosítási esemény vagy a
biztosítási szolgáltatás alapjául szolgáló esemény a
biztosítási szerzôdés hatálya alatt következett be.

a) Kiegészítô kártérítési (deliktuális) jogvédelem
(lásd: 7. cikkely 1. pont) esetén biztosítási esemény
az az esemény, amellyel okozati összefüggésben a
Biztosított kára bekövetkezett, vagy alaposan fel-
tehetô a bekövetkezés ténye. A biztosítási ese-
mény bekövetkezésének idôpontja az a nap, ami-
kor a károkozás ténylegesen bekövetkezett vagy
alaposan feltehetô a bekövetkezés ténye.

b) Sértettre és a tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem (lásd: 7. cikkely 2. pont)
esetén biztosítási esemény az, amelynek során
valamely harmadik személy által elkövetett vagy
feltételezhetôen elkövetett szabálysértési és/vagy
büntetôügyben az eljárás bármely szakaszában a
Biztosított hatóság vagy bíróság elôtti megjele-
nése vagy jogainak más módon történô megóvá-
sa válik szükségessé. A Káresemény bekövetke-
zésének idôpontja az a nap, amikor a valamely
harmadik személy által elkövetett vagy feltételez-
hetôen elkövetett szabálysértési és/vagy büntetô-
ügyben a hatóság vagy bíróság az eljárást megin-
dította. E szolgáltatás esetében a biztosítási ese-
mény és a Káresemény idôpontja nem feltétlenül
esik egybe.



c) Örökléssel kapcsolatos jogvédelem (lásd: 7. cik-
kely 3. pont) esetén a biztosítási szolgáltatás alap-
jául szolgáló esemény az öröklési szerzôdés ér-
vénytelenségével, a végrendelet érvénytelenségé-
nek megállapításával, illetôleg a törvényes örök-
lés általános rendje szerint átadott hagyatékban
szereplô ingatlan tulajdonjogának vitássá tételé-
vel kapcsolatban megindított peres eljárás. A biz-
tosítási szolgáltatás alapjául szolgáló esemény
(Káresemény) bekövetkezésének idôpontja:
ca) az öröklési szerzôdéssel kapcsolatos jogvéde-

lem esetén az öröklési szerzôdéssel érintett ha-
gyaték megnyílásának idôpontja,

cb) a végrendelet érvénytelenségének megállapí-
tása iránt indított bírósági eljárás esetén a vég-
rendelet által érintett hagyaték megnyílásá-
nak idôpontja,

cc) a törvényes öröklés általános rendje szerint át-
adásra kerülô hagyatékban szereplô ingatlan
tulajdonjogát (is) érintô hagyaték megnyílásá-
nak idôpontja.

E szolgáltatás esetében a biztosítási esemény és a
Káresemény idôpontja nem esik egybe.

9. cikkely
Mentesülés a szolgáltatás teljesítése alól

és kizárt jogi kockázatok

1. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés tartama alatt a jogvédelem

azokra az eseményekre nem terjed ki, illetve azok-
ban az esetekben mentesül a Biztosító a szolgálta-
tási kötelezettsége alól, amelyeket azok az általá-
nos és különös biztosítási feltételek tartalmaztak,
amelyekre hivatkozással az Alap-Biztosítási Szer-
zôdés létrejött.

2. A 9. cikkely 1. pontjában meghatározottakon túl a
kockázatviselés nem terjed ki:

a) adó-, vám-, és illetékkel kapcsolatos eljárá-
sokra;

b) a Biztosítottat érintô hagyatéki eljárásokra és
azok költségeinek viselésére.

10. cikkely
Területi hatály

1. Jelen különös feltételek 7. cikkely 1. és 3. pontjá-
ban szabályozott esetekben a jogvédelmi biztosí-
tás csak azokra az esetekre terjed ki, amelyek el-
bírálása a Magyar Köztársaság joghatósága alá
tartozik.

2. Jelen különös feltételek 7. cikkely 2. pontjában
meghatározott sértettre és tanúra vonatkozó bün-
tetô és szabálysértési jogvédelem a Magyar Köz-
társaság területén lefolytatott büntetô- és sza-
bálysértési eljárásokra és eljárási cselekmények-
re terjed ki.
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Ügyféltájékoztató a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt.
Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem 

biztosítási szerzôdéséhez (7999)

Tisztelt Partnerünk!

Köszönjük, hogy jogvédelmi biztosítási ajánlatával a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt-t kereste meg. Cégünk mindent
megtesz annak érdekében, hogy a biztosítási szerzôdéses kapcsolat hosszú távú és mind az Ön, mind a Biztosító szá-
mára elônyös legyen. Ennek elôsegítésére és a Biztosítókról és a biztosítási tevékenységrôl szóló 2003. évi LX. tör-
vény (továbbiakban: Bit) 166.§-ban foglalt tájékoztatási kötelezettségünknek eleget téve ezúton tájékoztatjuk Önt Tár-
saságunk lényeges adatairól, valamint a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés fôbb jel-
lemzôirôl annak érdekében, hogy Ön minél jobban megismerhesse azt a biztosítási terméket, amelyet azért állítottunk
össze, hogy kiegészítô szolgáltatásainkkal még inkább kiszolgálhassuk az Ön jogvédelemmel kapcsolatos igényeit.
A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdéssel összefüggô valamennyi kérdésével kérjük, for-
duljon bizalommal a biztosításközvetítôjéhez!

Amennyiben a biztosításközvetítô segítô közremûködése ellenére sem kap választ kérdéseire, Társaságunk ügyfélkap-
csolatokért felelôs munkatársa készséggel áll rendelkezésére a Biztosító székhelyén.

Az alábbiakban bemutatjuk Társaságunkat és a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés né-
hány fontos jellemzôjét.

I. A D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt-rôl röviden

Társaságunkat Európa legnagyobb jogvédelmi tevé-
kenységre szakosodott biztosítója, a német D.A.S.
Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-AG nemzetkö-
zi kapcsolatait intézô leányvállalata, a D.A.S.
International Rückversicherungs- und Beteiligungs-AG
(Thomas- Dehler-Straße 2, München) alapította a D.A.S.
Csoport 15. tagvállalataként. A folyamatosan bôvülô
D.A.S. Csoport 1928. óta képviseli ügyfelei jogait Euró-
pa szerte. Ez idô alatt neve a jogvédelemmel rokon ér-
telmû szó lett. Társaságunk célja hogy ügyfeleinknek
olyan átfogó jogi szolgáltatást biztosítsunk, amelynek
segítségével jogos érdekeit, követeléseit gyorsan, ké-
nyelmesen, költségkímélô módon érvényesítheti.

A D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt. fôbb adatai a kö-
vetkezôk:

Teljes név: D.A.S. Jogvédelmi Biztosító
Zártkörûen Mûködô 
Részvénytársaság

Cégjegyzékszám: Cg. 01-10-044700
Alapítás dátuma: 2001. december 11.
Tevékenységi engedély 
idôpontja: 2002. július 22.
Tevékenységi engedély
száma: 344/2002. sz. határozat
Tulajdonosok: D.A.S. Allgemeine 

Rechtsschutz- Versicherungs-AG
Székhelye: 1082 Budapest, Futó u. 47-53.

VI. emelet
Levelezési címe: 1428 Budapest, Pf.: 9.
Alaptôkéje: 322.560.000,- Ft

Telefonszám: 36-1 486-3600
Faxszám: 36-1 486-3601
E-mail címünk: info@das.hu
Adószám: 12761018-2-44

II. Tájékoztató a Családi JogSzerviz 3+

kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdésrôl

1. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés megkötésére jogosító bizto-
sítási szerzôdések körének meghatározása

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô családi jogvéde-
lem biztosítási szerzôdés megkötése azon jogvé-
delmi biztosítási szerzôdésekhez kapcsolódóan le-
hetséges, amelyek a C0402, C0501, C0601, C1001
kódszámú általános és különös biztosítási feltéte-
lekre hivatkozással jöttek létre, és e biztosítási szer-
zôdés biztosítási tartamából a Családi JogSzerviz 3+

kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés hatály-
ba lépését megelôzôen legalább három biztosítási
év eltelt (a továbbiakban: Alap-Biztosítási Szerzô-
dés). A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvéde-
lem biztosítási szerzôdés megkötésének feltétele
továbbá, hogy a megkötését kezdeményezô nyilat-
kozat (a továbbiakban: Nyilatkozat) aláírásakor az
Alap-Biztosítási Szerzôdés érvényes és hatályos
legyen. 

2. A biztosítási szerzôdésre vonatkozó szabályok

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem bizto-
sítási szerzôdésre vonatkozó különös szerzôdési fel-
tételek (a továbbiakban: különös feltételek) a Családi
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JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szer-
zôdés részét képezik, feltéve, hogy a biztosítási szer-
zôdést e különös feltételekre hivatkozással kötötték.
A különös feltételekben nem szabályozott kérdések-
ben a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés alapjául szolgáló Jogvédelem
Általános Biztosítási Feltételei, valamint a Nyilatko-
zatban megjelölt kódszámú, vagy a C0402, vagy a
C0501, vagy a C0601, vagy a C1001 kódszámú Külö-
nös Biztosítási Feltételek valamint a hatályos Polgá-
ri Törvénykönyv elôírásai és a hatályos magyar jog-
szabályok az irányadók. Abban a kérdésben, hogy a
fenti kódszámú különös biztosítási feltételek közül az
adott biztosítási szerzôdésre a Családi JogSzerviz 3+

kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés különös
biztosítási feltételein túl mely különös feltételeket
kell alkalmazni, a tárgyi (konkrét) biztosítási szerzô-
dés (biztosítási kötvény) tartalmazza.

3. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés létrejötte

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés megkötését a Szerzôdô a Családi
JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási
szerzôdés megkötésére irányuló Nyilatkozattal (a
továbbiakban: Nyilatkozat) kezdeményezi, amelyre
a Biztosító a kötvénykiállításra jogosult szervéhez
történô beérkezést követô 15 napon belül kötvényt
állít ki. Ez a kötvény tanúsítja, hogy az Alap-
Biztosítási Szerzôdés kiegészül a különös feltételek-
ben illetve ezzel összhangban az Ügyféltájékoztató
IV. pontjában körülírt szolgáltatásokkal.

Amennyiben a Biztosító e 15 napos határidôn be-
lül nem nyilatkozik, a biztosítási szerzôdés a Nyilat-
kozatban foglaltak szerint módosul.

Amennyiben a Biztosító a Szerzôdô Nyilatkozatát
írásban elutasítja, az Alap-Biztosítási Szerzôdés vál-
tozatlan tartalommal él tovább (marad hatályban).

4. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés hatályba lépése 

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem bizto-
sítási szerzôdés a Nyilatkozatnak a Biztosító kötvény-
kiállításra jogosult szervezeti egységéhez való beér-
kezését követô napon, de legkorábban az érvényes
és hatályos Alap-Biztosítási Szerzôdés harmadik biz-
tosítási évfordulóját követô napon lép hatályba. 

5. A biztosítási díjra és biztosítási összegre vonatko-
zó részletszabályok

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdésre vonatkozó különös szerzôdési
feltételekben meghatározott szolgáltatások ingye-
nesen vehetôk igénybe, feltéve, hogy az Alap-
Biztosítási Szerzôdés a biztosítási esemény vagy a
biztosítási szolgáltatás alapjául szolgáló esemény
bekövetkezésének idôpontjában (is) érvényes és
hatályos. Ez tehát azt jelenti, hogy a Családi
JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási

szerzôdés szolgáltatásai ingyenesen vehetôk
igénybe feltéve, hogy az Alap-Biztosítási Szerzô-
désre megfizetett biztosítási díjat - a kiegészítô biz-
tosítási szolgáltatás igénybevételének idôpontjá-
ban is - megfizették. Amennyiben a biztosítási dí-
jat a kiegészítô biztosítási szolgáltatás igénybevé-
telének idôpontjában nem fizették meg és ezen
idôpontot megelôzôen az Alap-Biztosítási Szerzô-
dés már törlésre került, a Családi JogSzerviz 3+ ki-
egészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés szolgál-
tatásai sem vehetôk igénybe. A Családi JogSzerviz
3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdésben
lévô biztosítási szolgáltatásokhoz kapcsolódó biz-
tosítási összeg mértéke megegyezik az Alap-
Biztosítási Szerzôdésben meghatározott biztosítási
összeg mértékével.

6. A Biztosító kockázatviselése a Családi JogSzerviz
3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés ke-
retében

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés hatályba lépésének idô-
pontjában kezdôdik a Családi JogSzerviz 3+ ki-
egészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés kere-
tében a Biztosító kockázatviselése, vagyis ezen
idôponttól áll fenn a biztosító helytállási kötele-
zettsége a különös feltételekben és ezzel össz-
hangban a jelen Ügyféltájékoztató IV. pontjában
körülírt szolgáltatások vonatkozásában. (Termé-
szetesen az Alap-Biztosítási szerzôdés keretében
a Biztosító kockázatviselése folyamatos.) A ha-
tálybalépés napja tehát a Biztosító kockázatvise-
lésének kezdônapja is egyben.

7. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés tartama és a biztosítási idô-
szak

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés tartama megegyezik az érvé-
nyes és hatályos Alap-Biztosítási Szerzôdésnek a
Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés hatályba lépésének idôpontját
(lásd: különös feltételek 2. cikkely) követô tarta-
mával. 

8. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés biztosítottjainak köre (sze-
mélyi hatály) és a biztosítás tárgya

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés Biztosítottjainak körét és a bizto-
sítás tárgyát azok a különös biztosítási feltételek
határozzák meg, amelyekre tekintettel az Alap-
Biztosítási Szerzôdés létrejött. Ez azt jelenti, hogy a
biztosítási oltalomban részesített személyi kört és
a biztosítás tárgyát az Alap-Biztosítási Szerzôdés
különös feltételei határozzák meg.

9. A biztosítási szerzôdés megszûnésének esetei

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási Szerzôdés osztja az Alap-Biztosítási Szer-
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zôdés sorsát. Ez azt jelenti, hogy a Családi
JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási
szerzôdés is az Alap-Biztosítási Szerzôdés megszû-
nésének idôpontjában szûnik meg.

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdést a szerzôdô felek - tehát a szer-
zôdô vagy a Biztosító - a Polgári Törvénykönyv
551.§-a alapján a biztosítási idôszak végére a má-
sik félhez intézett nyilatkozattal felmondhatják. A
felmondási idô 30 nap. A Családi JogSzerviz 3+ ki-
egészítô jogvédelem biztosítási szerzôdés nem je-
lenti az Alap-Biztosítási Szerzôdés megszûnését.
Az Alap-Biztosítási Szerzôdés megszûnése azon-
ban a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés megszûnését is eredményezi.
Ennek az az oka, hogy az Alap-Biztosítási Szerzô-
dés legalább már három éves tartamú a Családi
JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítási
szerzôdés hatályba lépésének idôpontjában, va-
gyis ebben az idôpontban már eltelik az az idôtar-
tam, amelyre vonatkozóan a felek kizárhatják a fel-
mondás jogát. A Szerzôdô az Alap-Biztosítási Szer-
zôdés részét képezô általános és különös feltételek
szerint jogosult a biztosítási szerzôdést felmonda-
ni, amennyiben a Biztosító valamely biztosítási
esemény bekövetkezése után visszautasítja a szol-
gáltatás teljesítését. Amennyiben a Biztosító a kár-
gyakoriság vizsgálata alapján úgy ítéli meg, hogy
a biztosítottak veszélyközössége érdekének védel-
mében az Alap-Biztosítási Szerzôdés felmondása
szükséges, mind az Alap-Biztosítási szerzôdést,
mind a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvéde-
lem biztosítási szerzôdést a Biztosító egyoldalúan
30 napra a biztosítási idôszak végére felmondhat-
ja. Ha a szerzôdést érintô lényeges körülmények
csak szerzôdéskötés után jutnak a Biztosító tudo-
mására, továbbá ha a Biztosítóval közlik a szerzô-
désben rögzített lényeges körülmények változását,
a Biztosító 15 napon belül javasolhatja a szerzôdés
módosítását, illetve 30 napos határidôvel fel-
mondhatja a szerzôdést (a Polgári Törvénykönyv
541.§-a szerint).

III. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés keretében nyújtott szolgál-
tatások általában, valamint a biztosítási szolgálta-
tások területi, idôbeli korlátai valamint a mente-
sülések és kizárások esetkörei

1. Mentesülések és kizárt kockázatok

A Biztosító azokra a biztosítási eseményekre nyújt
szolgáltatást, amelyek az érvényes és a biztosítási
esemény bekövetkezése idôpontjában hatályos
biztosítási szerzôdés tartama alatt következtek be,
feltéve, hogy a biztosítási esemény nem tartozik
abba a körbe, amely a Családi JogSzerviz 3+ kiegé-
szítô biztosítási szerzôdés különös feltételei, és az
Alap-Biztosítási Szerzôdésre vonatkozó általános
és különös feltételek szerint a Biztosító mentesü-
lését eredményezik, vagy a kizárt kockázatokhoz
tartozik. 

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés tartama alatt a jogvédelem-biz-
tosítási oltalom azokra az eseményekre nem terjed
ki tehát, illetve azokban az esetekben mentesül a
Biztosító a szolgáltatási kötelezettsége alól, ame-
lyeket azok az általános és különös biztosítási fel-
tételek tartalmaztak, amelyekre hivatkozással az
Alap-Biztosítási Szerzôdés létrejött. Ezen túlmenô-
en a Biztosító szolgáltatási kötelezettsége nem ter-
jed ki az adó-, vám-, és illetékkel kapcsolatos eljá-
rásokra valamint a Biztosítottat érintô hagyatéki el-
járásokra és azok költségeinek viselésére a Családi
JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biztosítás ál-
tal nyújtott szolgáltatások tekintetében.

2. Területi hatály

A Biztosító egyes szolgáltatásait csak abban az
esetben nyújtja, ha abban a Magyar Köztársaság
területén mûködô szervek (bíróságok, hatóságok)
járhatnak el, illetve, ha az eljárást a Magyar Köztár-
saság területén folytatják le (a továbbiakban Ma-
gyarországi Joghatósági Korlátozás).

3. A Biztosító szolgáltatási kötelezettsége és a bizto-
sítási esemény összefüggései

A Biztosító szolgáltatási kötelezettsége a további-
akban is csak akkor áll fenn, ha a biztosítási ese-
mény vagy a biztosítási szolgáltatás alapjául szol-
gáló egyéb esemény a biztosítási szerzôdés hatá-
lya alatt következett be.

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés keretében biztosítási esemény
az a Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés hatálya alatt bekövetkezett
esemény, amelynek kapcsán a Biztosítónak szol-
gáltatási kötelezettsége keletkezik. 

A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem biz-
tosítási szerzôdés keretében káresemény az az
esemény, amellyel okozati összefüggésben a Biz-
tosítottat ért kár - így különösen szerzôdés, jogsza-
bály vagy egyéb, a jogviszony szempontjából
irányadó dokumentumban foglaltak megsértése -
bekövetkezett, vagy alaposan feltehetô a bekövet-
kezés ténye, ami miatt a Biztosított szolgáltatási
igényt jelent be a Biztosítónál (a továbbiakban:
Káresemény).

A Káresemény és a biztosítási esemény nem feltét-
lenül esik egybe.

A biztosítási esemény az az esemény, amelynek
bekövetkezése esetén a Biztosítónak szolgáltatási
kötelezettsége keletkezik, feltéve, hogy a biztosítá-
si esemény nem tartozik a kizárt kockázatok és a
mentesülések körébe. Biztosítási események az
alábbiak: az örökléssel kapcsolatos jogvédelem
esetei közül az öröklési szerzôdés és végrendelet
érvénytelenségének megállapításával kapcsolat-
ban igénybe venni kívánt jogvédelem. A biztosítá-
si esemény nem esik egybe a Káreseménnyel a
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sértettre és tanúra vonatkozó büntetô és szabály-
sértési jogvédelem, valamint az örökléssel kapcso-
latos jogvédelem esetei közül a törvényes öröklés
általános rendje szerint átadott hagyaték tekinteté-
ben. Ez utóbbi esetekben is fontos azonban, hogy
ez a Káresemény mindenképpen a biztosítási szer-
zôdés megkötését követôen következzen be. 

4. A biztosítási szolgáltatás formái

a) tanácsadás: elvi állásfoglalás a Biztosító részé-
rôl az adott ügyre vonatkozóan egyszeri alka-
lommal, szóban (telefonon vagy személyesen)
vagy írásban (a továbbiakban: Szolgáltatáshoz
Kapcsolódó Tanácsadás.);

b) peres és peren kívüli képviselet: a biztosított
választása és ez irányú meghatalmazása alap-
ján támogatása illetve képviselete az ellenér-
dekû féllel szemben (a továbbiakban: Jogi
Képviselet);

c) költségek viselése: az Alap-Biztosítási Szerzô-
désben meghatározottak szerint a Biztosított
jogi érdekeinek védelmével összefüggésben
szükségszerûen felmerülô költségek átvállalá-
sa (a továbbiakban: Biztosítási Eseményhez
kapcsolódó Költségviselés).

IV. A Családi JogSzerviz 3+ kiegészítô jogvédelem
biztosítási szerzôdés által nyújtott egyes biztosí-
tási szolgáltatások

1. Kiegészítô kártérítési jogvédelem

1.1. A Kiegészítô kártérítési jogvédelem tartalma
A Kiegészítô kártérítési jogvédelem a Biztosított
jogainak védelmét jelenti a személyiségi jogok
megsértése esetén. Ez a kiegészítô kártérítési jog-
védelem a Biztosítottnak olyan esetekre ad jogvé-
delmet, amikor megsértik azokat a személyéhez
fûzôdô jogaikat, amelyeket a Polgári Törvény-
könyv tartalmaz. Ilyen jogok különösen, a névvi-
seléshez való jog, a jó hírnév védelme, a képmás-
hoz fûzôdô jogok, a levéltitok, a személyes adatok
védelme.

1.2. A kiegészítô kártérítési jogvédelem esetén a biz-
tosítási esemény és annak idôpontja
A kártérítési jogvédelem esetén biztosítási ese-
mény az az esemény, amellyel okozati összefüg-
gésben a Biztosított kára bekövetkezett. A biztosí-
tási esemény bekövetkezésének idôpontja az a
nap, amikor a károkozás ténylegesen bekövetke-
zett vagy alaposan feltehetô a bekövetkezés ténye.

1.3. A kiegészítô kártérítési jogvédelem formái
a) Szolgáltatáshoz Kapcsolódó Tanácsadás, 
b) Jogi Képviselet, 
c) Biztosítási Eseményhez kapcsolódó Költségvi-

selés.

1.4. A kiegészítô kártérítési jogvédelem korlátozása
a) Várakozási Idô: nincs.
b) Magyarországi Joghatósági Korlátozás: van.

1.5. A Biztosító mentesülése a szolgáltatási kötele-
zettség alól és az alkalmazott kizárások
Az Alap-Biztosítási Szerzôdés általános és különös
szerzôdési feltételeiben meghatározottak szerint.

2. A sértettre és a tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem

2.1. A sértettre és a tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem tartalma
A sértetti és tanúi jogvédelem a büntetôjogi és
szabálysértési eljárásban a Biztosított jogainak
megóvását jelenti, a más terhére rótt olyan bûn-
cselekmény vagy szabálysértés miatt indult eljárá-
sokban, amelyekben a Biztosított sértettként vagy
tanúként szerepel. A jogvédelem kiterjed arra az
esetre is, amikor a Biztosított magánfélként, ma-
gánvádlóként vagy pótmagánvádlóként lép fel a
büntetô vagy szabálysértési eljárásokban.

2.2. A sértettre és tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem esetén a biztosítási ese-
mény és annak idôpontja
Büntetô és szabálysértési jogvédelem az eljárás sér-
tettje és tanúja javára elnevezésû szolgáltatás esetén
biztosítási esemény az, amikor valamely harmadik
személy által elkövetett vagy feltételezhetôen elköve-
tett szabálysértési és/vagy büntetôügyben az eljárás
bármely szakaszában a Biztosított hatóság vagy bíró-
ság elôtti megjelenése szükséges, vagy a Biztosított
jogainak más módon történô megóvása válik szüksé-
gessé. A Káresemény idôpontja az a nap, amikor a
valamely harmadik személy által elkövetett vagy fel-
tételezhetôen elkövetett szabálysértési és/vagy bün-
tetôügyben a hatóság vagy bíróság az eljárást meg-
indította. Ebben az esetben a Káresemény és a bizto-
sítási esemény idôpontja nem feltétlenül esik egybe.

2.3. A sértettre és tanúra vonatkozó büntetô és sza-
bálysértési jogvédelem nevû szolgáltatás módja
a) Szolgáltatáshoz Kapcsolódó Tanácsadás,
b) Jogi Képviselet,
c) Biztosítási Eseményhez kapcsolódó Költségvi-

selés.

2.4. A sértettre és tanúra vonatkozó büntetô és szabály-
sértési jogvédelem nevû szolgáltatás korlátozása
a) Várakozási Idô: nincs.
b) Magyarországi Joghatósági Korlátozás: van,

ez azt jelenti, hogy kizárólag a Magyar Köztár-
saság területén lefolytatott büntetô és szabály-
sértési eljárásokra terjed ki a jogvédelem.

2.5. A sértettre és tanúra vonatkozó büntetô és szabály-
sértési jogvédelem nevû szolgáltatási kötelezettség
alóli mentesülés és az alkalmazott kizárások
Az Alap-Biztosítási Szerzôdés általános és különös
szerzôdési feltételeiben meghatározottak szerint.

3. Örökléssel kapcsolatos jogvédelem

3.1. Az Örökléssel kapcsolatos jogvédelem tartalma
Az örökléssel kapcsolatos jogvédelem a Biztosított
jogi érdekeinek védelmét jelenti az öröklési szerzô-
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dés érvénytelenségének, a végrendelet érvénytelen-
ségének megállapításával kapcsolatosan, valamint
olyan hagyatéki ingatlan tulajdonával kapcsolatos el-
járásokban, amelyet a törvényes öröklés általános
rendje szerint adtak az örökös tulajdonába. A biztosí-
tási jogvédelem ebben az esetben kizárólag a fenti
jogviták polgári peres eljárás útján történô rendezé-
sére terjed ki. Az örökléssel kapcsolatos jogvédelem
tehát kiterjed arra, ha a Biztosított nem jut hozzá pl.
egy ingatlanhoz, mert arra nézve öröklési szerzôdést
kötöttek, vagy ô lett az öröklési szerzôdésben az in-
gatlan tulajdonosa, de ezt mások vitatják. Ilyenkor
per indul az öröklési szerzôdés érvénytelenségének
megállapítása iránt, amely perben a Biztosítottat e
szerzôdés alapján a Biztosító képviseli. Ugyanez vo-
natkozik arra az esetre, ha a végrendelet alapján örö-
költ, vagy nem örökölt a Biztosított. Ha nem készült
öröklési szerzôdés, vagy végrendelet, és egy ingatlan
tulajdonát a törvényes öröklés szabályai szerint kap-
ta meg a Biztosított és ezt mások vitatják, vagy a Biz-
tosított vitatja másnak a törvényes öröklés szerinti tu-
lajdonjogát, az ebben a kérdésben indított perben is
képviseli a Biztosító a Biztosítottat, feltéve, hogy a
per tárgya az ingatlan törvényes öröklés útján szer-
zett tulajdonjoga. A közjegyzô által lefolytatott ha-
gyatéki eljárásokra nem terjed ki a jogvédelem.

3.2. Örökléssel kapcsolatos jogvédelem esetén a 
biztosítási esemény és annak idôpontja
Örökléssel kapcsolatos jogvédelem esetén a bizto-
sítási szolgáltatás alapjául szolgáló esemény az
öröklési szerzôdés érvénytelenségével, a végrende-
let érvénytelenségének megállapításával, illetôleg a
törvényes öröklés általános rendje szerint átadott
hagyatékban szereplô ingatlan tulajdonjogának vi-
tássá tételével kapcsolatban megindított peres eljá-
rás. A biztosítási szolgáltatás alapjául szolgáló ese-
mény (Káresemény) bekövetkezésének idôpontja:

a) az öröklési szerzôdéssel kapcsolatos jogvéde-
lem esetén az öröklési szerzôdéssel érintett ha-
gyaték megnyílásának idôpontja,

b) a végrendelet érvénytelenségének megállapí-
tása iránt indított bírósági eljárás esetén a vég-
rendelet által érintett hagyaték megnyílásának
idôpontja,

c) a törvényes öröklés általános rendje szerint át-
adásra kerülô hagyatékban szereplô ingatlan
tulajdonjogát (is) érintô hagyaték megnyílásá-
nak idôpontja.

'Ennél a szolgáltatásnál a Káresemény és a biztosí-
tási esemény idôpontja nem esik egybe. A biztosí-
tó szolgáltatási kötelezettsége abban az esetben áll
fenn, amennyiben a haláleset (a hagyaték megnyí-
lása) a biztosítási szerzôdés megkötését követôen
a biztosítási tartam alatt következett be, a perindí-
tásra rendelkezésre álló határidô pedig a 3 hóna-
pos várakozási idô leteltét követôen jár le.  

3.3. Örökléssel kapcsolatos jogvédelem formái
a) Szolgáltatáshoz Kapcsolódó Tanácsadás,
b) Jogi Képviselet- (Az öröklési jogvédelem a

Biztosítottnak a szolgáltatásban megnevezett

jogvitáinak kizárólag peres képviseletére ter-
jed ki.),

c) Biztosítási Eseményhez kapcsolódó Költségvi-
selés.

3.4. Örökléssel kapcsolatos jogvédelem korlátozása
a) Várakozási Idô: nincs.
b) Magyarországi Joghatósági Korlátozás: van,

ez azt jelenti, hogy kizárólag a Magyar Köztár-
saság joghatósága alá tartozó eljárásokra ter-
jed ki a jogvédelem.

3.5. A biztosító mentesülése a szolgáltatási kötele-
zettség alól és az alkalmazott kizárások
a) Az Alap-Biztosítási Szerzôdés általános és kü-

lönös szerzôdési feltételeiben meghatározot-
tak szerint,

b) adó-, vám-, és illetékkel kapcsolatos eljárásokra,
c) a Biztosítottat érintô hagyatéki eljárások és

azok költségeinek viselése.

V. Fogyasztói panaszok kezelése

1. Amennyiben a Szerzôdô vagy a Biztosított a Bizto-
sító szolgáltatásával vagy a biztosítási szerzôdés
kezelésével nem elégedett, panaszt terjeszthet elô
a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt-nél a következô
elérhetôségek valamelyikén:

a) írásban a következô címre: 1428 Budapest,
Pf. 9

b) telefonon a következô telefonszámon: 06-1-
486-3600

c) telefaxon a következô telefaxszámon: 06-1-
486-3601

d) elektronikus úton a következô e-mail címen:
info@das.hu

e) személyesen: az a) pontban megadott címen.

2. A Szerzôdônek jogában áll a Családi JogSzerviz 3+

kiegészítô jogvédelem biztosítási szerzôdéssel
kapcsolatos panasszal vagy bejelentéssel fordul-
nia a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletéhez
is az alábbi címen:

Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levélcíme: 1535 Budapest 114 Pf.777.
Telefon: (061) 489 9100
Telefax: (061) 489 9102
Internet: www.pszaf.hu

3. A fentieken felül a Szerzôdô vagy a Biztosított jo-
gosult fogyasztói jogvita miatt békéltetô testület-
hez fordulni, illetve a jogérvényesítés érdekében a
bírói utat igénybe venni.

VI. A Biztosító ügyfelei adatainak kezelése és az adat-
továbbítás részletszabályai

1. A Biztosító a biztosított adatait az alábbi szerve-
zetek részére jogosult továbbítani:
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a) a feladatkörében eljáró Pénzügyi Szervezetek
Állami Felügyeletének,

b) a folyamatban lévô büntetôeljárás keretében
eljáró nyomozó hatóságnak és ügyészségnek,

c) büntetôügyben, polgári ügyben, valamint a
csôdeljárás, illetve a felszámolási eljárás ügyé-
ben eljáró bíróságnak, továbbá a végrehajtási
ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtónak,

d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzônek,
e) ha adóügyben, az adóhatóság felhívására a

Biztosítót törvényben meghatározott körben
nyilatkozattételi kötelezettség, illetve, ha bizto-
sítási szerzôdésbôl eredô adókötelezettség alá
esô kifizetésrôl törvényben meghatározott
adatszolgáltatási kötelezettség terheli, az adó-
hatóságnak,

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági szol-
gálatnak,

g) a Biztosítóval, a biztosításközvetítôvel, a szak-
tanácsadóval, a harmadik országbeli Biztosító,
független biztosításközvetítô vagy szaktanács-
adó magyarországi képviseletével, ezek érdek-
képviseleti szervezeteivel, illetve a biztosítási,
biztosításközvetítôi, szaktanácsadói tevékeny-
séggel kapcsolatos versenyfelügyeleti feladat-
körében eljáró Gazdasági Versenyhivatalnak,

h) a feladatkörében eljáró gyámhatóságnak,
i) az egészségügyrôl szóló 1997. évi CLIV. tör-

vény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészség-
ügyi hatóságnak,

j) a külön törvényben meghatározott feltételek
megléte esetén a titkosszolgálati eszközök al-
kalmazására, titkos információgyûjtésre felha-
talmazott szervnek,

k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kockázat-
vállalás (együttbiztosítás) esetén a kockázat-
vállaló Biztosítóknak,

l) az adattovábbítások során átadott adatok te-
kintetében a kötvénynyilvántartást vezetô Hi-
vatalnak,

m) az állomány-átruházás keretében átadásra ke-
rülô biztosítási szerzôdési állomány tekinteté-
ben az átvevô Biztosítónak,

n) a kárrendezéshez és a megtérítési igény érvé-
nyesítéséhez szükséges adatok tekintetében,
továbbá ezek egymásközti átadásával kapcso-
latban a Kártalanítási Számlát kezelô szerve-
zetnek, a Nemzeti Irodának, a levelezônek, az
Információs Központnak, a Kártalanítási Szer-
vezetnek, kárrendezési megbízottnak és a kár-
képviselônek, illetve a károkozónak, amennyi-
ben az önrendelkezési jogával élve a közúti
közlekedési balesetével kapcsolatos kárrende-
zés kárfelvételi jegyzôkönyvébôl a balesetben
érintett másik jármû javítási adataihoz kíván
hozzáférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szüksé-
ges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzônek,

p) fióktelep esetében - ha a magyar jogszabályok
által támasztott követelményeket kielégítô
adatkezelés feltételei minden egyes adatra
nézve teljesülnek, valamint a harmadik ország-
beli Biztosító székhelye szerinti állam rendel-

kezik a magyar jogszabályok által támasztott
követelményeket kielégítô adatvédelmi jogsza-
bállyal - a harmadik országbeli Biztosítónak,
biztosításközvetítônek, szaktanácsadónak,

q) a feladatkörében eljáró adatvédelmi biztosnak.

A Biztosító és a biztosításközvetítô a nemzetbizton-
sági szolgálat és az ügyészség írásbeli megkeresé-
sére akkor is köteles haladéktalanul tájékoztatást
adni, ha adat merül fel arra, hogy a biztosítási ügy-
let a Büntetô Törvénykönyvrôl szóló 1978. évi IV.
törvényben foglaltak szerinti
a) kábítószerrel való visszaéléssel,
b) terrorcselekménnyel,
c) robbanóanyaggal vagy robbantószerrel való

visszaéléssel,
d) lôfegyverrel vagy lôszerrel való visszaéléssel,
e) pénzmosással,
f) bûnszövetségben vagy bûnszervezetben elkö-

vetett bûncselekménnyel
van összefüggésben.

2. A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége
nem áll fenn az alábbi esetekben:

a) A biztosítási titok megtartásának kötelezettsé-
ge nem áll fenn abban az esetben, ha a Bizto-
sító az Európai Unió által elrendelt pénzügyi és
vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásá-
ról szóló törvényben meghatározott bejelenté-
si kötelezettségének tesz eleget.

b) A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége
nem áll fenn abban az esetben sem, ha a magyar
bûnüldözô szerv, illetôleg az Országos Rendôr-
fôkapitányság nemzetközi kötelezettségvállalás
alapján külföldi bûnüldözô szerv, illetôleg külföl-
di Pénzügyi Információs Egység írásbeli megke-
resése teljesítése céljából - írásban kér biztosítá-
si titoknak minôsülô adatot a Biztosítótól,
amennyiben a megkeresés tartalmazza a külföldi
adatkérô által aláírt titoktartási záradékot.

3. Kivételek a biztosítási titoktartási kötelezettség
alól:

a) Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a Bizto-
sító által a harmadik országbeli Biztosítóhoz
vagy harmadik országbeli adatfeldolgozó szer-
vezethez (harmadik országbeli adatkezelô) tör-
ténô adattovábbítás abban az esetben, ha a
biztosított (adatalany) ahhoz írásban hozzájá-
rult, és a harmadik országbeli adatkezelônél a
magyar jogszabályok által támasztott követel-
ményeket kielégítô adatkezelés feltételei min-
den egyes adatra nézve teljesülnek, valamint a
harmadik országbeli adatkezelô székhelye sze-
rinti állam rendelkezik a magyar jogszabályok
által támasztott követelményeket kielégítô
adatvédelmi jogszabállyal.

b) Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét továbbá:
ba) az olyan összesített adatok szolgálta-

tása, amelybôl az egyes ügyfelek sze-
mélye vagy üzleti adata nem állapít-
ható meg,
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bb) fióktelep esetében a külföldi székhelyû
vállalkozás székhelye (fôirodája) sze-
rinti felügyeleti hatóság számára a fel-
ügyeleti tevékenységhez szükséges
adattovábbítás, ha az megfelel a külföl-
di és a magyar felügyeleti hatóság kö-
zötti megállapodásban foglaltaknak,

bc) a jogalkotás megalapozása és a hatás-
vizsgálatok elvégzése céljából a mi-
niszter részére személyes adatnak nem
minôsülô adatok átadása,

bd) biztosítókról és a biztosítási tevékeny-
ségrôl szóló 2003. évi LX. törvény
Nyolcadik részének III. és III/A. fejezeté-
ben, a tôkepiacról szóló 2001. évi CXX.
törvény XIX/B. fejezetében, valamint a
hitelintézetekrôl és pénzügyi vállalko-

zásokról szóló 1996. évi CXII. törvény
XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezé-
sek teljesítése érdekében történô adat-
átadás.

Az ügyfél kérésére a Biztosító köteles az általa ve-
zetett nyilvántartásban az ügyfélrôl tárolt adatok-
ról felvilágosítást adni, valamint az ügyfél által kez-
deményezett adathelyesbítéseket átvezetni.

FENTI INFORMÁCIÓK TÁJÉKOZTATÓ JELLEGÛEK. A
SZERZÔDÔ FELEK JOGAIT ILLETVE KÖTELEZETTSÉ-
GEIT A BIZTOSÍTÁSI SZERZÔDÉSI FELTÉTELEK TAR-
TALMAZZÁK!

D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt.
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D.A.S. Jogvédelmi biztosító Zrt.
1082 Budapest, Futó utca 47-53.  Postacím: 1428 Budapest, Pf. 9.
Tel.: (1) 486-3600  Fax: (1) 486-3601
E-mail: info@das.hu
www.das.hu

SZOLGÁLTATÁSI IGÉNYBEJELENTÔ LAP
Kérjük, szíveskedjék olvashatóan és értelemszerûen kitölteni, majd a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt. fenti címére/faxszámára megküldeni! Köszönjük!
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*A biztosítás típusa, amelyre szolgáltatást kíván igénybe venni:
I. A szerzôdés adatai:

A szerzôdô adatai

A jogvédelmet igénylô személy adatai:

A biztosítási szerzôdés kötvényszáma:

családi V.I.P. Családi JogSzerviz          gépjármû tulajdonosi gépjármû vezetôi

Káresemény:

Kivel szemben kívánja érdekeit érvényesíteni?

II. Az Ön által vezetett gépjármû adatai:

Ha a kárt a káreseményben résztvevô másik jármû okozta:

Ha a baleset során az Ön jármûve megsérült:

Neve (vezetéknév, keresztnév):

Neve (vezetéknév, keresztnév):

Helye: Ideje:

Születési dátum:

Figyelem! Ha a szolgáltatási igénybejelentô alapján a Biztosító szolgáltatást nyújt a Biztosítottnak a díj-visszatérítés-
es biztosítási szerzôdésre (V.I.P. Családi JogSzerviz), akkor a szerzôdési feltételekben foglaltak szerint a biztosítási
szerzôdés elveszíti szolgáltatásmentességét  és a Biztosító az ehhez fûzôdô következmények alkalmazásával jár el!

Születési dátum:

Neve (vezetéknév, keresztnév, cég neve):

Forgalmi rendszám:

A gépjármû tulajdonosának neve, címe a baleset idején: Születési dátum:

A gépjármû vezetôjének neve, címe a baleset idején: Születési dátum:

Casco biztosító neve, szerzôdés/kötvényszám: Kötelezô felelôsségbiztosító neve, szerzôdés száma:

Gyártmány: Kilométeróra állása a balesetnél:

A gépjármû vezetôje alkohol hatása alatt volt?

Forgalmi rendszám:

A gépjármû tulajdonosának neve, címe a baleset idején:

A gépjármû vezetôjének neve, címe a baleset idején:

Biztosító és/vagy mûszaki szakértô
felmérte-e a jármûkárt?

Amennyiben ige, melyik biztosító és/vagy mûszaki szakértô, mikor?

Rendelkezik errôl készült
jegyzôkönyvvel?

Amennyiben nem, hol és mikor tekinthetô meg a jármû? Készült fotódokumentáció
(ki készítette)?

Hol és mikor lesz (volt) megjavítva a gépjármû?

Érvényesítette Önnel szemben kárigényét a baleset másik résztvevôje?

Amennyiben igen, milyen igényekrôl van szó?

* a megfelelôt kérjük kiválasztani és megjelölni!

A javítás idôtartama:

Gyártmány: Kötelezô felelôsségbiztosító neve, szerzôdés száma:

Lízing/Hitel: A teljesítést saját casco biztosításából igényli?

Születési dátum:

Címe (irányítószám, helység, tér/utca, hsz., em., aj.):

Címe (irányítószám, helység, tér/utca, hsz., em., aj.):

Címe (irányítószám, helység, tér/utca, hsz., em., aj.):

Telefonszám:

Faxszám:

Ön és a biztosítás szerzôdôjének viszonya: Munkahely, vállalkozás tárgya:

E-mail: Cég esetén a kapcsolattartó neve:

IGEN NEM IGEN NEM IGEN NEM

IGEN NEM

IGEN NEM

IGEN NEM

IGEN NEM
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Kérjük, saját érdekében ügyeljen az elôírt határidôk betartására! Köszönjük!

Nyilatkozó Szerzôdô ezennel hozzájárulok ahhoz, hogy a jogvédelmet igénylô személynek a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító
Zrt. a jogvédelmi biztosítási szerzôdésem alapján az abban foglaltaknak megfelelôen szolgáltatást nyújtson.
Kijelentem, hogy a fentiekben általam megadott adatok teljesek és a valóságnak megfelelnek.

Dátum: _____________________________________________________________________________

IGEN NEM

IGEN NEM

Nyilatkozó Szerzôdô aláírása Biztosított aláírása Gépjármûvezetô aláírása
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III. Történt-e hatósági intézkedés?

A káreseménynek volt-e szemtanúja?
Az igények terjedelme és fajtája: (gépjármûvön keletkezett kár, elmaradt haszon, egyéb anyagi kár, vontatási költségek, személyi sérülés, egyéb)

IV. Szerzôdéses jogvita esetén:

A jogsértés idôpontját (mikor kezdôdött a jogvita), ki(k) és hogyan követte el a jogsértést, kérjük, a VI. pontban szíveskedjen részletesen kifejteni!

V. Biztosított ingatlan:

VI. Kérjük, ismertesse röviden a biztosítási eseményt!
(Esetlegesen helyszínrajzzal. Szükség esetén kérjük, folytassa külön lapon a leírást.)

Amennyiben nem, miért?

Amennyiben igen, melyik hatóság?

Milyen eredménnyel zárult az intézkedés?

Mikor?

Áll-e rendelkezésre 
errôl jegyzôkönyv?

Melyik hatúság indította?Kivel szemben?Büntetô / szabálysértési
eljárás indult-e?

Milyen szerzôdésrôl van szó? (Kérjük az érintett szerzôdéés másolatát csatolni!)

Mikor kötötték meg a szerzôdést?

Cím:

A jogvédelmet igénylô személy kapcsolata a biztosított ingatlannal:

Az ingatlannal kapcsolatos jogsérelem idôpontja:

Milyen jogsérelem történt?

IGEN NEM

IGEN NEM
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D.A.S. Jogvédelmi biztosító Zrt.
1082 Budapest, Futó utca 47-53.  Postacím: 1428 Budapest, Pf. 9.
Tel.: (1) 486-3600  Fax: (1) 486-3601
E-mail: info@das.hu
www.das.hu

KIEGÉSZÍTÔ SZOLGÁLTATÁSI IGÉNYBEJELENTÔ LAP 
A CSALÁDI JOGVÉDELEM BIZTOSÍTÁSHOZ

Kérjük, szíveskedjék olvashatóan és értelemszerûen kitölteni, majd a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt. fenti címére/faxszámára megküldeni! Köszönjük!
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I. A szerzôdés adatai:

A szerzôdô adatai

A jogvédelmet igénylô személy adatai:

Káresemény:

Kivel szemben kívánja érdekeit érvényesíteni?

II. Sértetti és tanúi képviselet:

III. Örökléssel kapcsolatos jogvédelem:

Neve (vezetéknév, keresztnév):

Neve (vezetéknév, keresztnév):

Helye: Ideje:

Születési dátum:

Születési dátum:

Neve (vezetéknév, keresztnév, cég neve):

Milyen bûncselekményrôl / szabálysértésrôl van szó? 

Kapott-e már idézést az eljáró hatóságtól / bíróságtól?            
Amennyiben igen, milyen idôpontra:

Mikor történt a bûncselekmény, illetve szabálysértés?

Melyik hatóság / bíróság jár el az ügyben? Kivel szemben indult az eljárás?

Vannak-e iratai, dokumentumai az eljárásra vonatkozóan?       

Milyen jogviszonyról van szó? (Kérjük, az érintett szerzôdés/hagyatékátadó végzés másolatát csatolni!)

Ingatlan öröklés: 

Öröklési szerzôdés érvénytelenségének megállapítása: 

Végrendelet érvénytelenségének megállapítása: 

Ingatlan adatai (irányítószám, helyiség, tér/utca/út/krt., házszám, emelet, ajtó és/vagy helyrajzi szám):

Kapott-e már idézést bíróságtól? Amennyiben igen, milyen idôpontra?

Melyik bíróság jár el az ügyben? Kivel szemben indul(t)az eljárás?

* a megfelelôt kérjük kiválasztani és megjelölni!

Születési dátum:

Címe (irányítószám, helység, tér/utca, hsz., em., aj.):

Címe (irányítószám, helység, tér/utca, hsz., em., aj.):

Címe (irányítószám, helység, tér/utca, hsz., em., aj.):

Telefonszám:

Faxszám:

Ön és a biztosítás szerzôdôjének viszonya: Munkahely, vállalkozás tárgya:

E-mail: Cég esetén a kapcsolattartó neve:

IGEN NEM

IGEN NEM

IGEN NEM

*A biztosítás típusa, amelyre szolgáltatást kíván igénybe venni: A biztosítási szerzôdés kötvényszáma:

Családi JogSzerviz 3+ V.I.P. Családi JogSzerviz          

Figyelem! Ha a szolgáltatási igénybejelentô alapján a Biztosító szolgáltatást nyújt a Biztosítottnak a díj-visszatérítéses biztosítási szerzôdésre (V.I.P. Családi JogSzerviz),
akkor a szerzôdési feltételekben foglaltak szerint a biztosítási szerzôdés elveszíti szolgáltatásmentességét  és a Biztosító az ehhez fûzôdô következmények alkal-
mazásával jár el!
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Kérjük, saját érdekében ügyeljen az elôírt határidôk betartására! Köszönjük!

Nyilatkozó Szerzôdô ezennel hozzájárulok ahhoz, hogy a jogvédelmet igénylô személynek a D.A.S. Jogvédelmi Biztosító
Zrt. a jogvédelmi biztosítási szerzôdésem alapján az abban foglaltaknak megfelelôen szolgáltatást nyújtson.
Kijelentem, hogy a fentiekben általam megadott adatok teljesek és a valóságnak megfelelnek.

Dátum: _____________________________________________________________________________

Nyilatkozó Szerzôdô aláírása Biztosított aláírása Gépjármûvezetô aláírása
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IV. Egy biztosítási idôszak alatt meghatározott számban igénybe vehetô szolgáltatások:

V. A biztosítási szerzôdés tartama alatt egy alkalommal vagylagosan igénybe vehetô szolgáltatások:

VI. Kérjük, ismertesse röviden a biztosítási eseményt!
(Esetlegesen helyszínrajzzal. Szükség esetén kérjük, folytassa külön lapon a leírást.)

Melyik termékkel rendelkezik?*     

Tanácsadás adó- és illeték ügyekben - Az írásba foglalt kérdést minden esetben mellékelni kell, vagy a bejelentô VI. rovatában leírni!

Jogvédelem vagyonosodási vizsgálat esetén

Történt-e hatósági intézkedés? 

Ingatlan adatai (irányítószám, helyiség, tér/utca/út/krt., házszám, emelet, ajtó és/vagy helyrajzi szám):

A teljesíteni kívánt ügylet megnevezése:    adás-vétel csere

ajándékozás

haszonélvezet alapítás és/vagy megszüntetés öröklési szerzôdés

egyéb: _____________________

Amennyiben igen, mikor vette kézhez az errôl kiadott hivatalos értesítést? 

IGEN NEM

Jogvédelmi szolgáltatással kapcsolatos speciális szakértôi eljárás és költségviselés  

Az ügy kárszáma, amihez a szolgáltatást igényli**: __________________________________

Jogvédelemmel kapcsolatban teljesített közremûködési szolgáltatás 

Az ügy kárszáma, amihez a szolgáltatást igényli**: __________________________________

Ingatlannal kapcsolatos speciális jogszerviz

Standard               Médium               Prémium

*   a megfelelôt kérjük kiválasztani és megjelölni!
** kötelezôen kitöltendô mezô!

A)

B)
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ADATVÁLTOZÁS BEJELENTÔ
(A SZERZÔDÉS ÁLTALÁNOS ADATAIRA VONATKOZÓAN)

D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt. 
1082 Budapest, Futó utca 47-53.  Postacím: 1428 Budapest, Pf. 9.
Tel.: (1) 486-3600  Fax: (1) 486-3601
E-mail: info@das.hu
www.das.hu

A Biztosító tölti ki!

1. A kért változtatásokat szíveskedjen egyértelmûen jelölni!
2. Egy adatváltozás bejelentôn vagy több biztosítási szerzôdésre vonatkozóan egy módosítás kérvényezhetô, vagy egy biz-

tosítási szerzôdésre vonatkozóan több módosítás kérvényezhetô.

Alulírott _________________________________ az alábbi kötvényszámú biztosítási szerzôdés(ek) szerzôdôje kérem,

hogy az alábbi módosítások közül a megjelölteket szíveskedjenek végrehajtani1,2.

Kötvényszám(ok): _______________________________________________________________________________________

CÍMVÁLTOZÁS1 állandó levelezési

Új cím:

_________________________________________ _______________________________________________
helység közterület, házszám, emelet, ajtó

DÍJFIZETÉSI GYAKORISÁG MÓDOSÍTÁSA (kizárólag a biztosítási évfordulón lehet)

A következô díjfizetési esedékességtôl a szerzôdés éves díját ___________________ gyakorissággal kívánom fizetni.

NÉVVÁLTOZÁS1 Szerzôdô Együttbiztosított házastárs vagy élettárs

(a jelenlegi szerzôdô vagy a jelenlegi együttbiztosított névviselésében bekövetkezett változások)

Régi név: _____________________________________________________________________________________________

Új név: _____________________________________________________________________________________________

TELEFONSZÁM VÁLTOZÁSA

Új telefonszám:        _____________________________________________________________________________________

E-MAIL CÍM VÁLTOZÁSA

Új e-mail cím:          _____________________________________________________________________________________

DÍJFIZETÉSI MÓD VÁLTOZTATÁSA 

A következô díjfizetési esedékességtôl a szerzôdés gyakoriság szerinti díját _____________________ kívánom fizetni.

BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEG VÁLTOZTATÁSA (kizárólag a C0501, a C0601 és a C1001 módozat esetében és a biztosítási évfordulón lehet)

A következô biztosítási évfordulótól a szerzôdés biztosítási összegét _________________ Ft-ra kívánom módosítani.

Alulírott a fenti módosításokkal járó esetleges díjváltozásokat tudomásul veszem.

Kelt: _______________________________________________

______________________________________________
a szerzôdô aláírása
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ADATVÁLTOZÁS BEJELENTÔ
(A SZERZÔDÉS ÁLTALÁNOS ADATAIRA VONATKOZÓAN)

D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt. 
1082 Budapest, Futó utca 47-53.  Postacím: 1428 Budapest, Pf. 9.
Tel.: (1) 486-3600  Fax: (1) 486-3601
E-mail: info@das.hu
www.das.hu

A Biztosító tölti ki!

1. A kért változtatásokat szíveskedjen egyértelmûen jelölni!
2. Egy adatváltozás bejelentôn vagy több biztosítási szerzôdésre vonatkozóan egy módosítás kérvényezhetô, vagy egy biz-

tosítási szerzôdésre vonatkozóan több módosítás kérvényezhetô.

Alulírott _________________________________ az alábbi kötvényszámú biztosítási szerzôdés(ek) szerzôdôje kérem,

hogy az alábbi módosítások közül a megjelölteket szíveskedjenek végrehajtani1,2.

Kötvényszám(ok): _______________________________________________________________________________________

CÍMVÁLTOZÁS1 állandó levelezési

Új cím:

_________________________________________ _______________________________________________
helység közterület, házszám, emelet, ajtó

DÍJFIZETÉSI GYAKORISÁG MÓDOSÍTÁSA (kizárólag a biztosítási évfordulón lehet)

A következô díjfizetési esedékességtôl a szerzôdés éves díját ___________________ gyakorissággal kívánom fizetni.

NÉVVÁLTOZÁS1 Szerzôdô Együttbiztosított házastárs vagy élettárs

(a jelenlegi szerzôdô vagy a jelenlegi együttbiztosított névviselésében bekövetkezett változások)

Régi név: _____________________________________________________________________________________________

Új név: _____________________________________________________________________________________________

TELEFONSZÁM VÁLTOZÁSA

Új telefonszám:        _____________________________________________________________________________________

E-MAIL CÍM VÁLTOZÁSA

Új e-mail cím:          _____________________________________________________________________________________

DÍJFIZETÉSI MÓD VÁLTOZTATÁSA 

A következô díjfizetési esedékességtôl a szerzôdés gyakoriság szerinti díját _____________________ kívánom fizetni.

BIZTOSÍTÁSI ÖSSZEG VÁLTOZTATÁSA (kizárólag a C0501, a C0601 és a C1001 módozat esetében és a biztosítási évfordulón lehet)

A következô biztosítási évfordulótól a szerzôdés biztosítási összegét _________________ Ft-ra kívánom módosítani.

Alulírott a fenti módosításokkal járó esetleges díjváltozásokat tudomásul veszem.

Kelt: _______________________________________________

______________________________________________
a szerzôdô aláírása
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ADATVÁLTOZÁS BEJELENTÔ
(A BIZTOSÍTOTT ÉRDEKEKRE VONATKOZÓAN)

Alulírott _____________________________________ kötvényszámú biztosítási szerzôdés szerzôdôje kérem, hogy az
alábbi módosítások közül a megjelölteket szíveskedjenek végrehajtani1,2.

A BIZTOSÍTOTT GÉPJÁRMÛ ADATAINAK VÁLTOZÁSA1

A biztosítási fedezetbôl kivonandó gépjármû adatai

Rendszám: ____________________________ Gyártmány és típus: _____________________________________________________________

A biztosítási fedezet alá vonandó gépjármû adatai: magánszemély egyéni vállalkozó/nem magánszemély

Rendszám: ____________________________ Gyártmány és típus: _____________________________________________________________

Hengerûrtart.: ____________________ cm3 Teherbírás: ______________________________________________________________________

A BIZTOSÍTOTT VEZETÔI ENGEDÉLY ADATAINAK VÁLTOZÁSA1

A biztosítási fedezetbôl kivonandó vezetôi engedély adatai

Vezetôi eng. száma: ____________________________ Biztosított neve: _________________________________________________________

A biztosítási fedezet alá vonandó vezetôi engedély adatai: Munkáltatói? igen nem

Vezetôi eng. száma: ____________________________ Biztosított neve: _________________________________________________________

A bizt. születéskori neve: ________________________________ Anyja születéskori neve: _________________________________________

A biztosított állandó lakcíme: ______________________________________________________________________________________________

A BIZTOSÍTOTT INGATLAN ADATAINAK VÁLTOZÁSA

Régi cím: __________________________________________ ________________________________________________
helység közterület, házszám, emelet, ajtó

Új cím:   __________________________________________ ________________________________________________
helység közterület, házszám, emelet, ajtó

AZ EGYÜTTBIZTOSÍTOTT SZEMÉLYÉNEK VÁLTOZÁSA

Régi adatok:

neve: ____________________________________ születéskori neve: ______________________________________________

anyja neve: _______________________________ születési helye, ideje: ___________________________________________

Új adatok:

neve: ____________________________________ születéskori neve: ______________________________________________

anyja neve: _______________________________ születési helye, ideje: ___________________________________________

Alulírott a fenti módosításokkal járó esetleges díjváltozásokat tudomásul veszem.

Kelt: _______________________________________________

______________________________________________
a szerzôdô aláírása

D.A.S. Jogvédelmi Biztosító Zrt. 
1082 Budapest, Futó utca 47-53.  Postacím: 1428 Budapest, Pf. 9.
Tel.: (1) 486-3600  Fax: (1) 486-3601
E-mail: info@das.hu
www.das.hu

A Biztosító tölti ki!

1. A kért változtatásokat szíveskedjen egyértelmûen jelölni!
2. Egy adatváltozás bejelentôn egy biztosítási szerzôdésre vonatkozóan, több módosítás is kérvényezhetô.




